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Lima, 29 de abril de 2021

VISTOS: El Memorando N°® 0325-2021-MTPE/4/9 de la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto; los Oficios N° D000229-2021-CEPLAN-DNCP vy
N° D000213-2021-CEPLAN-DNCP de la Direccion Nacional de Coordinaciéon vy
Planeamiento Estratégico del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico — CEPLAN;

Que, el numeral 1 del articulo 25 de la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder
Ejecutivo, establece, entre otros aspectos, que corresponde a los Ministros de Estado,
dirigir el proceso de planeamiento estratégico sectorial, en el marco del Sistema
Nacional de Planeamiento Estratégico, determinar los objetivos sectoriales funcionales
znacionales aplicables a todos los niveles de gobierno;

Que, mediante Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico, se crea
el Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico, orientado al desarrollo de la
planificacion estratégica como instrumento técnico de gobierno y gestion para el
desarrollo arménico y sostenido del pais y el fortalecimiento de la gobernabilidad
democratica en el marco del Estado constitucional de derecho, formando parte
integrante de dicho Sistema los érganos del gobierno nacional, con responsabilidades y
competencias en el planeamiento estratégico;

Que, con Resoluciéon Ministerial N° 115-2020-TR se aprueban el “Plan Estratégico
Sectorial Multianual (PESEM) 2017—-2023 del Sector Trabajo y Promocion del Empleo”;
asi como, el “Plan Estratégico Institucional (PEI) 2017-2023 del Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo”;

Que, mediante el Oficio N° D000479-2020-CEPLAN-DNCP, la Direcciéon Nacional
de Coordinacion y Planeamiento Estratégico del CEPLAN comunica a la Secretaria
General del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, en atencién a la solicitud de
dicho Ministerio, que se ha visto por conveniente ampliar la extension del horizonte
temporal del PESEM 2017-2023 y del PEI 2017-2023 al afio 2025;
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S %% ~ Que, mediante Oficio Mdltiple N° D000001-2021-CEPLAN-DNCP, la Direccién

&' °>  Nacional de Coordinacion y Planeamiento Estratégico del CEPLAN comunica a los
2 diferentes Ministerios, que con la finalidad de facilitar la elaboracion y el registro del Plan

Operativo Institucional - POl Multianual 2022— 2024 (como minimo), se ha visto por
conveniente permitir la ampliacion del periodo de vigencia de los Planes Estratégicos




Institucionales (PEl) y de los Planes Estratégicos Sectoriales Multianuales (PESEM),
con vencimiento en estos anos, y su respectiva aprobacion,

Que, por Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 00016-
2019/CEPLAN/PCD, se modifica la Guia para el planeamiento Institucional, aprobada
por Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017/CEPLAN/PCD, y se
establece el 30 de abril como plazo maximo para el registro y aprobacion del Plan
Operativo Institucional (POI) Multianual por parte de los Titulares de las entidades de
los tres niveles de gobierno;

Que, a efectos de cumplir con los objetivos estratégicos trazados para el Sector
Trabajo y Promocién del Empleo, de conformidad a la normatividad vigente, resulta
necesaria la ampliacion de metas al 2025 del PESEM 2017-2023 y del PE| 2017-2023;

3: Que, mediante Acta N° 001-2021-CPEMTPE, SUNAFIL y ESSALUD, la Comision
,-m:de Planeamiento Estratégico del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo y
« Organismos Publicos Adscritos, valida la ampllaolon de metas al 2025 del PESEM del
Sector Trabajo y Promocion del Empleo; asimismo, mediante Acta N° 002-2021-
CPEMTPE, la referida Comisién valida la ampliacién de metas al 2025 del PEI del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo;

Que, mediante Informe Técnico N° D000005-2020-CEPLAN-DNCPPESEM, el
CEPLAN verifica y valida que el Plan Estratégico Sectorial Multianual del Sector Trabajo
y Promocién del Empleo para el periodo 2017-2023, ha sido ampliado al 2025, en
aplicacion de las orientaciones que establece el Oficio Mdultiple N* D0O00001-2021-
CEPLAN-DNCP; recomendando continuar con los tramites correspondientes para su
aprobacion mediante acto resolutivo, disponer su publicacion en el Portal de
Transparencia Estandar de la Entidad y registrar la informacion en el aplicativo CEPLAN
V.01;

Que, asimismo, con Informe Técnico N° D0000106-2021-CEPLAN-DNCPPEI, el
CEPLAN verifica y valida que el Plan Estratégico Institucional del Ministerio de Trabajo
y Promocion del Empleo para el periodo 2017-2025, ha sido elaborado en aplicacion de
las orientaciones que establece el Oficio Mdltiple N° D000001-2021-CEPLAN-DNCP y
la Guia para el Planeamiento Institucional modificada con la Resolucién de Presidencia
del Consejo Directivo N° 016-2019/CEPLAN/PCD; recomendando continuar con los
tramites correspondientes para su aprobacién mediante acto resolutivo y disponer su
publicacién en el Portal de Transparencia Estandar de la Entidad;
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Que, en ese sentido, mediante el Memorando N° 0325-2021-MTPE/4/9, la Oficina
General de Planeamiento y Presupuesto hace suyo y remite el Informe N° 0133-2021-
MTPE/4/9.1 elaborado por la Oficina de Planeamiento e Inversiones en el que se
concluye que: “(...) y contando con los Oficios N° D000229 y N° D000213-2021-
CEPLAN-DNCP e Informes Técnicos N° D000005-2021-CEPLAN-DNCPPESEM y N°
D000106-2021-CEPLAN-DNCPPEI, mediante los cuales el Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico (CEPLAN) concluye: Que, se verifica y valida el PESEM 2017-
2025 del Sector Trabajo y Promocién del Empleo y el PEl 2017-2025 del MTPE,
espectivamente, y por las consideraciones antes expuestas, se remite las propuestas
del Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2017-2025 del Sector Trabajo y
Promocién del Empleo y el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2017-2025 del Ministerio
de Trabajo y Promocion del Empleo, mediante los cuales solo se amplian las Metas al
2025 del Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) del Sector Trabajo y Promocion
o . del Empleo y del Plan Estratégico Institucional (PEI) del MTPE vigentes, manteniéndose

i osubsrstentes los demés extremos y alcances de dichos documentos de gestién

K

Lo

gé‘ 4\'B 3 "wcestrategfca para su aprobacion respectiva;, recomendando que a través de su
2 ma

Y- ‘; ~Despacho, se continte con el tramite correspondiente para su aprobacion mediante
S Y58 Resolucion Ministerial respectiva’

Con las visaciones de los Despachos Viceministeriales de Trabajo y de Promocion
del Empleo y Capacitacion Laboral, de la Secretaria General; de la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto; y de la Oficina General de Asesoria Juridica; y,

De conformidad con la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo; la Ley N°
29381, Ley de Organizaciéon y Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocién del
Empleo; el Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento
> Estratégico y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico; el Texto Integrado del
"%\ Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocién del

=%l Empleo, aprobado por la Resolucion Ministerial N° 308-2019-TR; y, la Guia para el
Planeamiento Institucional, aprobada con Resoluciéon de Presidencia de Consejo
Directivo N° 033-2017-CEPLAN/PCD;

SE RESUELVE:

Articulo 1. Aprobacion de la ampliacion de las metas del Plan Estratégico
Sectorial Multianual del Sector Trabajo y Promocién del Empleo

Apruébase la ampliacion al 2025 de las metas del “Plan Estratégico Sectorial
Multianual (PESEM) 2017-2023 del Sector Trabajo y Promocién del Empleo”,
manteniéndose subsistentes los demas extremos y alcances de dicho documento de




gestion estratégica, que como Anexo 1 forma parte integrante de la presente Resolucién
Ministerial.

Articulo 2. Aprobacion de la ampliaciéon de las metas del Plan Estratégico
Institucional del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo

Apruébase la ampliacién al 2025 de las metas del “Plan Estratégico Institucional
(PEI) 2017-2023 del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo”, manteniéndose
subsistentes los demas extremos y alcances de dicho documento de gestion estratégica,
que como Anexo 2 forma parte integrante de la presente Resolucion Ministerial.

Articulo 3. Elaboracion o adecuacion de Planes Estratégicos Institucionales

Dispéngase que el Ministerio de Trabajo y Promociéon del Empleo y sus
organismos publicos adscritos elaboren o adecuen sus respectivos Planes Estratégicos
Institucionales, en el marco de lo establecido en el “Plan Estratégico Sectorial Multianual
(PESEM) 2017-2025 del Sector Trabajo y Promocién del Empleo”.

Articulo 4, Elaboracién o adecuacion de Planes Operativos Institucionales

Dispéngase que el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo y sus
organismos publicos adscritos elaboren o adecuen sus respectivos Planes Operativos
Institucionales, en el marco de sus respectivos Planes Estratégicos Institucionales.

Articulo 5. Seguimiento y evaluacion

Dispongase que la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto del Ministerio
de Trabajo y Promocion del Empleo, a través de la Oficina de Planeamiento e
Inversiones, efectie el seguimiento y evaluacidon del “Plan Estratégico Sectorial
Multianual (PESEM) 2017-2025 del Sector Trabajo y Promocion del Empleo” y del “Plan
Estratégico Institucional (PEI) 2017-2025 del Ministerio de Trabajo y Promocién del
Empleo”, referidos en los articulos 1 y 2 de la presente Resolucion Ministerial,
respectivamente.
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Articulo 6. Publicacion

Dispongase la publicaciéon de la presente Resolucién Ministerial y de sus Anexos
en el portal institucional del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo
(https://www.gob.pe/mtpe), siendo responsable de dicha accién la Oficina General de
Estadistica y Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones.

B £%% Registrese, comuniquese y publiquese.
e3
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Presentacion

El Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2017 - 2025 del Sector Trabajo y
Promocién del Empleo que se presenta, ha sido ampliado en aplicacién a las
orientaciones que establece el Oficio N° D000479-2020-CEPLAN-DNCP, mediante el
cual la Direccién Nacional de Coordinacién y Planeamiento Estratégico del CEPLAN
otorga la conformidad al MTPE para que se efectue la Extensién del Horizonte de
Metas del PESEM del Sector y del PEI vigentes del MTPE al ano 2025 (PESEM 2017-
2025 y PEI 2017-2025); y, de acuerdo a la “Guia para el Planeamiento Institucional’
aprobada con Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 00033-2017/-
CEPLAN/PCD y modificatorias, la cual establece que todas las entidades del Estado
elaboran y aprueban el Plan Operativo Institucional Multianual, con la finalidad de
orientar la asignacién de recursos al logro de las metas prioritarias por un periodo no
menor de tres (03) afos.

El presente documento estratégico, es resultado de la ampliacion del PESEM del
Sector Trabajo y Promocion del Empleo, aprobado mediante Resolucion Ministerial N°©
115-2020-TR de fecha 27 de junio de 2020; el cual asimismo, se constituye en el
documento de gestion que establece el enfoque estratégico acorde con los objetivos
de la Agenda de Desarrollo Sostenible al 2030 de las Naciones Unidas; las Politicas
de Estado del Acuerdo Nacional; los objetivos del Plan Estratégico de Desarrollo
Nacional (PEDN), denominado Plan Bicentenario: El Peru hacia el 2021, la Politica
General de Gobierno, y en el marco del cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y con miras a nuestra incorporacion como pais al grupo de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE).

Asimismo, es una herramienta orientadora de la gestién estratégica del Sector Trabajo
y Promocion del Empleo, y por consiguiente es una fuente a partir de la cual se
formula el Plan Estratégico Institucional.

Para el desarrollo del Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2017 - 2025, se
ha contado con la participacion de los Organos Responsables de los Objetivos
Estratégicos Sectoriales (en el marco de la Resolucion Ministerial N° 050-2017-TR y
su modificatoria con Resolucién Ministerial N° 206-2018-TR); asi como, de los
representantes de la Comision y Equipo Técnico de Planeamiento Estratégico del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (MTPE); y, de los representantes de los
organos adscritos del MTPE: Seguro Social de Salud (ESSALUD) y de la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL). Asimismo, se contd
con la asistencia técnica y asesoramiento del Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico (CEPLAN), en su calidad de ente rector del Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico.

MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO
OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

Oficina de Planeamiento e Inversiones



AAT:
ADEX:
BPL:
CAM:
CEPLAN:
CERP:
CIRAM:
CONFIEP:
DISEL:

DGDFSST:

DGNFECCL:

DGPE:

DGPPFLIT:

DGSNE:
DGT:
DPEA:

DRTPELM:

ENAHO:
ENPETI:
ESSALUD:
GSR:
INACAL:
INEI:
MBRP:

MEF:

Lista de Siglas y Acronimos

Autoridad Administrativa de Trabajo

Asociacion de Exportadores

Buenas Practicas Laborales

Centro del Adulto Mayor

Centro Nacional de Planeamiento Estratégico

Centros de Rehabilitacion Profesional

Circulos del Adulto Mayor

Confederacién Nacional de Instituciones Empresariales Privadas
Direccién de Investigacién Socioecondmica Laboral

Direccién General de Derechos Fundamentales y Seguridad y Salud en el
Trabajo

Direccién General de Normalizacion, Formacion para el Empleo vy
Certificacion de Competencias Laborales?

Direcciéon General de Promocion del Empleo

Direccién de General de Politicas para la Promocién de la Formalizacién
Laboral e Inspeccién del Trabajo?!

Direccién General del Servicio Nacional del Empleo
Direccién General de Trabajo
Direccion de Promocién del Empleo y Autoempleo

Direccién Regional de Trabajo y Promocién del Empleo de Lima
Metropolitana

Encuesta Nacional de Hogares

Estrategia Nacional para la Prevencién y Erradicacién del Trabajo Infantil
Seguro Social de Salud

Gestion Socialmente Responsable

Instituto Nacional de la Calidad

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica

Mddulos Basicos de Rehabilitacién Profesional

Ministerio de Economia y Finanzas

1 Se precisa la denominacion en el marco de la RM N2 308-2019-TR que aprueba el Texto Integrado del Reglamento de
Organizacion y Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocidn del Empleo.



MIDIS: Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social
MINEDU: Ministerio de Educacién

MINJUS: Ministerio de Justicia

MININTER:  Ministerio del Interior

MINSA: Ministerio de Salud

MP: Ministerio Publico

MTPE: Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo
OCDE: Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmico
OIT: Organizacion Internacional del Trabajo

ONU: Organizacion de las Naciones Unidas

PCM: Presidencia del Consejo de Ministros

PEA: Poblacidon Econdmicamente Activa

PESEM: Plan Estratégico Sectorial Multianual

PJ: Poder Judicial

RSE: Responsabilidad Social Empresarial

SG: Secretaria General

SIMT: Sistema de Informacion del Mercado de Trabajo
SNC: Sistema Nacional de Cualificaciones

SNI: Sociedad Nacional de Industrias

SNP: Sistema Nacional de Pensiones

SPP: Sistema Privado de Pensiones

SUNAFIL: Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral
SUNARP: Superintendencia Nacional de Registros Publicos
SUNAT: Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracidn Tributaria
IP: Programa Impulsa Per(?

JP: Programa Jovenes Productivos?

2 Mediante RM N° 059-2021-TR, se determind que con fecha 06/04/2021 se culminé el proceso de fusion por absorcion del
Programa Nacional para la Promocién de Oportunidades Laborales “Impulsa Peru” al Programa Nacional de Empleo Juvenil
“Jovenes Productivos”, teniendo este ultimo la calidad de entidad absorbente conforme a lo establecido en el Decreto Supremo N°
019-2020-TR, Decreto Supremo que aprueba la fusion por absorcion del Programa “Impulsa Peru” al Programa “Jévenes
Productivos”. Ademds, a partir del 07/04/2021 se declara la extincién del Programa “Impulsa Peru”; asimismo, a partir de la misma
fecha (07/04/2021) el “Programa Nacional para la Empleabilidad” entra en funcionamiento en el marco del Manual Operativo del
Programa en referencia, aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 044-2021-TR. Por ello, en adelante cuando se visualice el
Programa “Jévenes Productivos” y el Programa “Impulsa Peru” se estard refiriendo al “Programa Nacional para la
Empleabilidad”.



I. SINTESIS DEL ANALISIS PROSPECTIVO

1. MODELO CONCEPTUAL DEL SECTOR TRABAJO Y PROMOCION DEL
EMPLEO

El modelo conceptual es la estructura sistematica que representa el estado del
conocimiento con relacion a un tema bajo analisis e identifica los componentes que
lo integran, y los factores que influyen en ellos®.

El modelo conceptual elaborado permite identificar y describir los temas que
conforman el Sector Trabajo y Promocién del Empleo. En tal sentido, la razén de
ser del Sector quedo definida como:

“Proteccion y promocion del empleo digno v productivo”

El concepto de empleo digno esta definido, de acuerdo a la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT)°, como el trabajo de calidad en condiciones de
libertad y equidad, en el cual los derechos son protegidos, cuenta con remuneracion
adecuada y proteccién social, y el uso del término productivo tiene el propdsito de
revelar el hecho que el empleo debe estar orientado a mejorar las capacidades de
produccién de la empresa.

Esta estructura sistémica identificada se desarrolla sobre la base de seis (6)
componentes:

COMPONENTES

Articulacion entre la oferta y demanda laboral e inclusion
social en el mercado de trabajo.
Fortalecimiento de las condiciones laborales.

Promocion de la empleabilidad.
Mejora de la productividad.

Acceso a servicios de seguridad social.
Gestion estratégica.

3 Idem

4 Centro Nacional de Planeamiento Estratégico - CEPLAN (2014). “Directiva General del Proceso de Planeamiento
Estratégico — Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico”.

5 La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) maneja el término de trabajo decente. El trabajo decente resume las
aspiraciones de la gente durante su vida laboral. Significa contar con oportunidades de un trabajo que sea productivo y
que produzca un ingreso digno, seguridad en el lugar de trabajo y proteccién social para las familias, mejores
perspectivas de desarrollo personal e integracion a la sociedad, libertad para que la gente exprese sus opiniones,
organizacion y participacién en las decisiones que afectan sus vidas, e igualdad de oportunidad y trato para todas las
mujeres y hombres.

En el presente documento, el término “empleo decente” se toma como similar a “empleo digno” que se recoge en la
Décimo Cuarta Politica de Estado del Acuerdo Nacional.



COMPONENTE: Articulaciéon entre la oferta y demanda laboral e inclusién
social en el mercado de trabajo.

Es entendido como el marco institucional y de provision de servicios que buscan
mejorar la eficiencia y promover una mayor igualdad de oportunidades en el
mercado de trabajo haciendo frente a las asimetrias de informacion e inequidad en
el acceso al mercado de trabajo; es decir, facilitar el acceso al empleo disponible
(en el mercado nacional e internacional) en mejores condiciones para todos y
para todas.

SUBCOMPONENTES

Intermediacion laboral y servicios de empleo.

Generacion y difusion de informacion.
Inclusién laboral de grupos vulnerables.
Gestidn de la migracién laboral.

v Intermediacién laboral y servicios de empleo.

Referido a la vinculacion entre buscador de empleo y empresa interesada
en cubrir sus vacantes, y a los servicios complementarios que coadyuvan
con dicha vinculacién. Los servicios de intermediacién laboral buscan
vincular a buscadores de empleo (oferta) y Empresas (demanda), de tal
manera que los primeros encuentren un puesto de trabajo y los segundos
cubran sus vacantes, a través de la provision conjunta de los servicios de
promocion del empleo.

v Generacion y difusion de informacion.

Referido a la generacion y gestion de la informacion del mercado de
trabajo de utilidad para la toma de decisiones de los agentes
socioeconomicos.

v Inclusién laboral de grupos vulnerables.

Referido al marco institucional y de provisién de servicios que buscan
promover la participacion en el mercado de trabajo, y principalmente el
acceso al empleo, de Poblaciones que enfrentan especiales dificultades
(ya sean estructurales o coyunturales) para ello, como es el caso de los
jovenes, las personas con discapacidad, entre otros®.

v Gestion de la migracion laboral.
Referido al marco institucional y de provisién de servicios que buscan

asistir la migracion laboral de los peruanos que salen a trabajar al exterior
y aquellos que retornan al pais.

8 Para efecto del citado subcomponente la definicion de poblacion vulnerable es abierta e incluye a cualquier poblacion
que enfrenta especiales dificultades para participar, acceder o mantenerse en el mercado de trabajo, en condiciones de
igualdad.



COMPONENTE: Fortalecimiento de las condiciones laborales.

Es entendido como la provision de un marco institucional que promueva la
seguridad y salud en el trabajo, promueva las buenas practicas laborales, promueva
el respeto y cumplimiento de los derechos laborales fundamentales, promueva la
Responsabilidad Social Empresarial (RSE) al interior de la empresa y con su
entorno, promueva las buenas practicas laborales y la paz laboral, a partir de la
prevencion y la promocion de la solucion de conflictos. Con este fin, el Sector
desarrolla inspecciones laborales en las empresas a fin de verificar el cumplimiento
de las normas laborales vigentes.

SUBCOMPONENTES

Seguridad y salud en el trabajo.
Inspeccidn laboral.
Buenas précticas laborales.

Respeto y cumplimiento de los derechos
fundamentales laborales.
Responsabilidad Social Empresarial.

Paz laboral (prevencién y promocion de
solucion de conflictos).

v' Seguridad y salud en el trabajo.

Es una condicién basica para la proteccion social y el desarrollo de las
relaciones de trabajo decentes, que propicia el mejoramiento de las
condiciones de seguridad, salud y medio ambiente de trabajo, a fin de
evitar o prevenir danos a la salud de los trabajadores, como
consecuencia de la actividad laboral’.

v Inspeccion laboral.

La inspeccidén del trabajo es el servicio publico que se encarga de
supervisar y fiscalizar el cumplimiento de la normativa sociolaboral,
seguridad y salud en el trabajo y la seguridad social; exigir las
responsabilidades administrativas que procedan; orientar y asesorar
técnicamente en dichas materias, en conformidad con el Convenio N° 81
de la OIT, Convenio sobre la inspeccion del trabajo.

v Buenas practicas laborales.

La realizaciéon de Buenas Practicas Laborales en el marco de la
Responsabilidad Social Empresarial Laboral (RSEL) se refiere a los
ejemplos que son dignos de ser imitados por las empresas. Sobre la base
del respeto de los derechos fundamentales laborales (libertad sindical,
erradicacion del trabajo forzoso, erradicacion del trabajo infantil, igualdad
de oportunidades y no discriminacion, etc.) se fomenta el trabajo decente.
Son practicas que superan a lo sefialado (derechos o beneficios) en las

7 Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2005-TR.
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leyes laborales. Cabe resaltar que estas son implementadas
voluntariamente por las empresas.

v Respeto y cumplimiento de los derechos fundamentales laborales.

Las acciones para el cumplimiento incluyen la absolucion de consultas
laborales via telefénica, telematica y soporte papel, asi como, la
capacitacion y difusion de la normativa laboral general a través de medios
de difusién masiva.

v Responsabilidad Social Empresarial.

La dimension interna de la Responsabilidad Social que, segun el Libro
Verde de la Comision Europea,® incorpora: la gestion de los Recursos
Humanos, la Salud y Seguridad en el Trabajo, entre otros; directamente
relacionados al fortalecimiento de las condiciones laborales.

En tal sentido, la promocion de la cultura de la RSE que promueve la
generaciéon de empleo decente, constituye un componente importante
para el fortalecimiento de las organizaciones que luego, desde la
prevencién de conflictos laborales, se trabaja directamente con las
empresas.

v Paz laboral (prevencion y promocion de soluciéon de conflictos).

Entiéndase por conflicto sociolaboral a un proceso complejo en el cual
sectores de la sociedad, el Estado y las empresas perciben que sus
objetivos, intereses, valores o necesidades son contradictorios, siendo
que esa contradiccion puede derivar en violencia en el ambito laboral (el
conflicto sociolaboral puede ser positivo o negativo). Por su parte, los
conflictos latentes no atendidos generan un escalamiento rapido que
puede derivar en un conflicto actual y una préxima crisis. Ante ello, se
aplican técnicas dentro de los Medios Alternativos de Resolucion de
Conflictos (MARCs) para su prevencion y solucién. En tal sentido, la
prevencién esta dirigida a evitar que el conflicto latente aumente en
intensidad hasta derivar en un conflicto sociolaboral activo o manifiesto a
efectos de preservar la paz social.

COMPONENTE: Promocién de la empleabilidad.

Es entendida como fomento de la formacién profesional y la capacitacion laboral
entre las personas, que les permita hacerse mas empleables en el mercado de
trabajo.

SUBCOMPONENTES

o Capacitacion laboral.
o Formacion profesional.

8 Los Libros Verdes son documentos publicados por la Comision Europea cuyo objetivo es estimular una reflexion a
nivel europeo sobre un tema concreto. En ellos se invita a las partes interesadas (organismos y particulares) a
participar en un proceso de consulta y debate sobre las propuestas que presentan. Los Libros Verdes pueden dar
origen a novedades legislativas que se reflejan en Libros Blancos.
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v’ Capacitacion laboral.

Es un conjunto de acciones destinadas al desarrollo de competencias
laborales de los recursos humanos, a fin de mejorar su empleabilidad y
facilitar su acceso al mercado laboral®.

v Formacion profesional.
Conjunto de actividades destinadas a proporcionar los conocimientos,
habilidades y destrezas, que permitan desarrollar capacidades y valores,
para ejercer una ocupacion o diversas funciones con competencia y
eficacia profesional. Corresponde a diferentes formas y modalidades™.

COMPONENTE: Mejora de la productividad.

Es entendida como el proceso de normalizacion de las competencias laborales con
un enfoque prospectivo, la certificacion de las competencias laborales y la
formacion continua y desarrollo de capital humano de la fuerza de trabajo.

SUBCOMPONENTES

Normalizacidon de competencias laborales,
con enfoque prospectivo.

Certificacion de competencias laborales.
Formacién continua y desarrollo del capital
humano de la fuerza de trabajo.

v Normalizacion de competencias laborales, con enfoque prospectivo.

Es el proceso de identificacién y estandarizacion del desempeno laboral
de acuerdo con los criterios de calidad establecidos por los sectores
productivos y/o de servicios. Se inicia con la identificacion y analisis de
los procesos productivos de un sector o subsector, lo cual permite
determinar el conjunto de ocupaciones existentes en el mismo y priorizar
aquellas en las que se debe intervenir segun criterios de relevancia
econdmico-social, para luego proceder a la elaboracién y validacién del
respectivo perfil ocupacional.

v Certificacion de competencias laborales.
Es el reconocimiento publico, formal, temporal y documentado de las

competencias laborales demostradas por una persona, conforme a
unidades de competencia vinculadas con un perfil ocupacional.

9 Decreto Supremo N° 002-2010-TR del 09-04-2010, “Aprueban Matriz de Delimitacion de Competencias y Asignacion
de Funciones de los sectores Trabajo y Promocion del Empleo en los tres niveles de gobierno.

9 Lineamientos Nacionales de Politca de la Formacion Profesional en el Perd. Disponible en:
http://www.mintra.gob.pe/mostrarContenido.php ?id=890&tip=9
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v Desarrollo del capital humano de la fuerza de trabajo y formacién
continua

El capital humano (CH) esta constituido por el conjunto de conocimientos,
competencias y demas atributos que poseen los individuos y que resultan
relevantes a la actividad social y econémica del individuo''. EI CH reside
en las personas: es el valioso activo acumulado de competencias
adquiridas a través de la experiencia y/o la formacion. La acumulacion de
CH es un proceso crucial para la creacion de bienestar personal, social y
econdmico.

El concepto de “recursos humanos” lleva la carga, de manera implicita,
de que las personas y sus capacidades pueden ser tratadas como meros
“recursos” o “insumos”, pasibles de ser explotados, eventualmente, hasta
el “agotamiento”; en lugar de ello, el concepto de “capital” conlleva la idea
de que las competencias se constituyen en capital (inagotable) que
puede ayudar a generar mas riqueza y bienestar. En un cambio de
paradigma, el CH es un concepto que trasciende al de ‘Recursos
Humanos’, pues vuelca en las personas el rol central en la creacién de
valor.

La formacién continua por su parte, se define como “toda modalidad de
perfeccionamiento destinada a completar, ampliar y/o actualizar
conocimientos y calificaciones previamente adquiridos. Implica no una,
sino variadas acciones formativas que se ofrecen de manera sistematica
y permanente”'? a lo largo de la vida.

COMPONENTE: Acceso a servicios de seguridad social.
Es entendida como las actividades relacionadas con el aseguramiento respecto
a la prestacion de servicios de salud, prestaciones econdmicas y prestaciones

sociales; la atencién al seguro de riesgos laborales y el otorgamiento de pensiones a
las personas jubiladas.

SUBCOMPONENTES

o Prestaciones de salud, econémicas y sociales.

o Seguro de riesgos laborales.
o Pensiones.

v Prestaciones de salud, econdmicas y sociales.
Son aquellas prestaciones que se brindan a los afiliados al ESSALUD:
Prestaciones de Salud:

Son actividades de prevencién, promocion y recuperacion de la salud que
se brindan a los asegurados y sus derechohabientes con el objeto de

" OECD (1998). Human Capital Investment: an International Comparison. Centre for Educational Research and
Innovation, Paris: Organisation for Economic Co-operation and Development. p. 9.

12 Matriz de Delimitacién de Competencias y Asignacién de Funciones de los sectores Trabajo y Promocién del Empleo
en los tres niveles de gobierno (D.S. N° 002-2010-TR).
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mejorar y proteger su salud, a través de Establecimientos de Salud del
ambito nacional.

Prestaciones Econémicas:

Subsidio Incapacidad Temporal para el Trabajo, se otorga en dinero con
el objeto de resarcir las pérdidas econémicas derivadas de la incapacidad
para el trabajo ocasionadas por el deterioro de la salud de un asegurado
titular,

Subsidio Maternidad, se otorga en dinero con el objeto de resarcir el lucro
cesante como consecuencia del alumbramiento de una asegurada titular
y las necesidades de cuidado de su recién nacido,

Subsidio Lactancia, se otorga en dinero a la madre del recién nacido (hijo
de un asegurado titular) para contribuir con su cuidado y

Prestacion por Sepelio, se otorga al beneficiario como una asignacion
econdmica para sufragar los gastos ante el fallecimiento de un asegurado
titular.

Prestaciones Sociales:

Son actividades dirigidas a mejorar la calidad de vida de las personas
adultas mayores y personas con discapacidad asegurados, a través de
los Centros del Adulto Mayor (CAM), Circulos del Adulto Mayor (CIRAM),
Centros de Rehabilitacion Profesional (CERP) y Médulos Basicos de
Rehabilitacién Profesional (MBRP).

v' Seguro de riesgos laborales.

Esta contemplado en la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo, que tiene como objetivo prevenir los accidentes y los danos que
se dan como consecuencia de las actividades laborales, ante lo cual el
estado peruano aprobé la Politica Nacional de Seguridad y Salud en el
Trabajo’®, a fin de que los empleadores reduzcan en la medida de lo
razonable, todo riesgo en el ambiente de trabajo.

v Pensiones.

Es un beneficio monetario que recibe una persona a partir de los 65 afios
de edad, al concluir su vida laboral, por haber aportado mensualmente un
porcentaje de su sueldo o ingreso al Sistema Nacional de Pensiones
(SNP) o al Sistema Privado de Pensiones (SPP), con el objeto de cubrir
su subsistencia y calidad de vida, durante su etapa de vejez.

COMPONENTE: Gestion estratégica.

Es entendida como la forma de actuar para organizar y lograr efectivamente
resultados en los ciudadanos a partir de la gestion publica, por lo que considera la
gestion institucional, que corresponde al actuar de una misma institucion y de las
entidades publicas adscritas; la gestidén intersectorial, que corresponde a la
capacidad para coordinar con otras entidades; la gestion de los espacios de

8 Aprobado mediante Decreto Supremo N° 002-2013-TR.
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concertacién, pues se requieren contar con espacios de dialogo con la sociedad
civil organizada, es decir, debe de darse las condiciones para un dialogo social; y
la gestidn intergubernamental, pues en el marco del proceso de descentralizacion,
la interaccion con el ciudadano ocurre principalmente a partir de las actividades de
los gobiernos regionales quienes intervienen sobre las bases de los lineamientos y
asistencia técnica y capacitacion.

SUBCOMPONENTES

Gestion institucional.

Gestion intersectorial.
Gestidn de los espacios de concertacion
Gestidn intergubernamental

v Gestion institucional.

La mejora de la gestidon institucional se orienta a satisfacer las
necesidades de los ciudadanos, personas, grupos, entidades o
empresas, entre otros estableciendo bases duraderas para el
fortalecimiento del Estado, en un ambiente en el cual la gestién por
procesos es elemento central de un sistema de calidad, catalizador de la
demanda ciudadana™.

4 Gestion intersectorial.

Con la finalidad de contribuir a la armonizacion de las politicas sectoriales
en materia de promocién del empleo que ejecuta y desarrolla el Estado;
se promueven mecanismos y medidas que aseguren la articulacion entre
los diferentes programas y proyectos de inversion, con énfasis en el
fomento del empleo productivo y actividades econdmicas sostenibles,
ademas de evaluar las politicas sectoriales a fin de que guarden armonia
con la Estrategia Gubernamental.

v Gestion de los espacios de concertacion (dialogo social).

El didlogo social incluye todo tipo de negociacion, consulta o simple
intercambio de informaciones entre representantes de gobiernos,
empleadores y trabajadores sobre cuestiones de interés comun
relacionadas con la politica econémica y social. Puede cobrar la forma de
un proceso tripartito donde el gobierno es parte oficial en dicho didlogo o
consistir en relaciones de caracter bipartito entre trabajadores y
empleadores, o bien, entre organizaciones de trabajadores y de
empleadores, con o sin intervencion indirecta del gobierno. La
concertacién puede ser oficiosa u oficial, siendo con frecuencia una
combinacion de ambos tipos. Puede tener lugar en los planos nacional,
regional o de la empresa. También puede ser interprofesional,
intersectorial o una combinacién de tales formas.

4 | ineamientos para la implementacion de la Gestion por Procesos en las Entidades de la Administracion Publica en el
marco del Decreto Supremo N° 004-2013-PCM — Politica Nacional de Modernizacién de la Gestién Publica al 2021.
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v" Gestion intergubernamental (descentralizada).

La descentralizacion tiene como finalidad el desarrollo integral, arménico,
sostenible del pais, mediante la separacién de competencias y funciones,
y el equilibrado ejercicio del poder por los tres niveles de gobierno, en

beneficio de la poblacién™®.

Cuadro N° 1: Componentes del Sector MN

Componente

Articu!acién gntre la oferta y demandg laboral e C1
inclusion social en el mercado de trabajo.

Fortalecimiento de las condiciones laborales. C2
Promocion de la empleabilidad. C3
Mejora de la productividad. C4
Acceso a servicios de seguridad social. C5
Gestion estratégica. C6

% Ley N° 27783, Ley de Bases de Descentralizacion.
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Grafico N° 1: Modelo Conceptual del Sector
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2. IDENTIFICACION Y ANALISIS DE LAS TENDENCIAS

Se realizé la identificacion y el analisis de las tendencias en el Sector de Trabajo y
Promociéon del Empleo; las cuales, se obtuvieron sobre la base de la situacion
actual del entorno que tiene un efecto directo o indirecto sobre la actividad descrita
en el modelo conceptual del Sector.

Las tendencias mas importantes que se lograron identificar son las siguientes:

Cuadro N° 2: Tendencias identificadas

N° Tendencias

T1 | MYPE continta siendo la principal fuente de empleo y alta tasa de informalidad en el empleo.

T2 | Mayor crecimiento econémico, mejor distribucion, pero todavia hay desigualdades.

T3 | Mayor uso de tecnologia para el trabajo: Consumidores de tecnologia.

T4 | Aumento de requerimiento de habilidades y capacidades en el trabajo.

T5 | Busqueda de mejores condiciones laborales, seguro social, otros.

Inclusion social para reducir la desigualdad e inequidad (por ejemplo: mujer, jovenes, poblaciones vulnerables

T6 P
u originarias) en empleo.

T7 | Presencia de sefales equivocadas entre la oferta y demanda de empleo.

T8 | Mayor inestabilidad en la situacion del empleo en los paises en desarrollo.

T9 | Alto porcentaje de Desnutricion cronica infantil (DCI)

T10 | Migracion interna y externa.

T11 | Estandarizacion de la regulacion laboral por presiones de los gobiernos y transnacionales.

T12 | Empoderamiento del individuo con expectativa de incremento de las brechas de informacion.

T13 | Fortalecimiento progresivo de las Poblaciones vulnerables en el mercado laboral.

T14 | Incremento de la conflictividad social.

T15 | Debilidad institucional para la promocién del empleo decente y de programas de desarrollo laboral.

Desarrollo Sostenible (economia verde: carbono neutral, inclusion, uso eficiente de recursos) y cambio

T16 | . ...
climatico.

Crecimiento y envejecimiento de las poblaciones globales que empiezan a concentrarse masivamente en las

Uiy ciudades.

T18 | Debilidad institucional en gobernabilidad y gobernanza y violencia / inseguridad ciudadana.

T19 | Aumento de la conectividad tecnolégica como medio de integracion laboral.

Mayor incremento de la percepcion negativa (insatisfaccion) de los ciudadanos sobre la calidad de los

T20 o S
servicios publicos.

T21 | Creciente y desordenado crecimiento de las ciudades (urbanizacién).

Incorporacién de politicas publicas sobre RSE, asi como en el ambito empresarial como factor de

U2z competitividad.
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Realizando un analisis del impacto que cada tendencia tiene sobre cada
componente y sus respectivos subcomponente, los cuales fueron desarrollados en
el Modelo Conceptual del Sector, se determiné la sensibilidad de los componentes y
sus subcomponentes a las tendencias mas importantes. En el siguiente cuadro se
muestra los resultados del andlisis:

Cuadro N° 3: Interrelacién de Componentes y Tendencias del Sector

Tendencias
Componente
T |T2 (T3 |T4 (T5 (T6 |T7 |T8 |T9 |T10 [T11 |T12 |T13 [T14 |T15 | T16 [ T17 [ T18 | T19 | T20 | T21 ;2 Total
Cc1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 14
C2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 18
C3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
Cc4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 14
C5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
C6 1 1 1 1 1 1 6
Total 2|4 (4|4 |2|3|2)|4]3 3 5 3 3 4 4 4 2 3 3 3 3 4

Como resultado de este analisis se observé que el componente “Fortalecimiento de
las condiciones laborales” es mas sensible a las tendencias antes identificadas; lo
cual afecta de la misma manera a todos sus subcomponentes: Seguridad y salud
en el trabajo, Inspeccion laboral, Buenas practicas laborales, Respeto y
cumplimiento de los derechos fundamentales laborales, Responsabilidad Social
Empresarial, y Paz laboral (prevencion y promocion de solucién de conflictos). Esto
significa que este componente debera tener especial atencién de parte del Sector,
pues se debe interpretar que cualquier variacion de las tendencias actuales
generara mayor impacto en el comportamiento de este componente.

Grafico N° 2: Sensibilidad de los Componentes del
Sector Trabajo y Promocidén del Empleo a las Tendencias
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En este mismo analisis se encontré que el componente “Gestion estratégica” es el
que presenta menor sensibilidad ante estas tendencias.

19




Por otro lado, la tendencia que mayor impacto mostré sobre los componentes y sus
respectivos subcomponentes es:

“Estandarizacion de la regulacion laboral por presiones de los gobiernos y
transnacionales”: Por un lado, existe una opinidén generalizada que la globalizacion
de la economia constituye, sin lugar a dudas, el principal obstaculo a la
preservacion de la vigencia efectiva de normas, técnicas y valores del Derecho del
Trabajo, todo ello sin desmerecer los cambios positivos que originan en la
economia. Hoy por hoy, las empresas trasnacionales son las que ejercen una
influencia muy marcada en la economia mundial. Por esa razén se predica que los
marcos juridicos deben construirse de manera tal que no se entorpezca la labor de
estos grandes empresarios, promoviendo, de este modo, la inversibn en un
determinado pais.

Grafico N° 3: Influencia de Tendencias sobre Componentes del
Sector Trabajo y Promocién del Empleo
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3. DEFINICION DE LAS VARIABLES ESTRATEGICAS

A partir de la revision de documentos de prospectiva relacionados con el Sector
Trabajo y Promocion del Empleo, se identificé un conjunto de 60 variables, entre
variables exdgenas y variables endégenas al modelo conceptual y tematica del
Sector.

La identificacion de las variables implic6 una caracterizacion de cada una,
estableciendo sus cualidades o caracteristicas y el sujeto, objeto o entorno
considerado®. A continuacion se presentan las variables que componen la tematica
del Sector:

16 | a definicion de cada una de ellas se encuentran en el Documento Prospectivo del Sector Trabajo y Promocion del
Empleo, que se encuentra como Anexo del presente documento
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Cuadro N° 4: Variables Endégenas y exégenas

e
V1 Empleo informal
V2 Crecimiento econémico desigual de la poblacién
V3 Uso de la tecnologia para la productividad del trabajo
V4 Capacitacion laboral para los trabajadores
V5 Condiciones laborales de la PEA
V6 Proteccion de los derechos fundamentales para Poblaciones vulnerables
A4 Sefales para la busqueda de empleo en el marcado de trabajo
V8 Inestabilidad laboral en los paises en desarrollo
V9 Jévenes con DCI
V10 Migracién interna y externa de trabajadores
V11 Regulacion laboral en las empresas
V12 Vigencia de los derechos laborales de los trabajadores
V13 Productividad de los trabajadores
V14 Igualdad en el acceso al mercado formal de trabajo de Poblaciones vulnerables
V15 Conflictividad social
V16 Debilidad institucional para la promocién y generacion de empleo decente
V17 Sostenibilidad del medio ambiente
V18 Envejecimiento Poblacional en las ciudades
V19 Inseguridad ciudadana
V20 Debilidad institucional
V21 Uso de la tecnologia para la integracion laboral
V22 Percepcion del servicio publico
V23 Crecimiento desordenado de las ciudades
V24 Paises con politicas publicas de Responsabilidad Social Empresarial
V25 Empresas con gestion socialmente responsable en materia sociolaboral
V26 Pobladores vulnerables capacitados
Va7 Desarrollo de competencias laborales de personas
V28 Trayectoria formativa laboral para los ciudadanos en edad de trabajar
V29 Perfiles ocupacionales para trabajadores
V30 Trabajadores con competencias laborales reconocidas
V31 Productividad por mejor desempefio de trabajadores
V32 Afiliacién de trabajadores al seguro regular y al seguro agrario y potestativo
V33 Lucro cesante y retribucion por lactancia y sepelio
V34 Reinsercion laboral de trabajadores con discapacidad
V35 Bienestar del adulto mayor asegurado y pensionista
V36 Bienestar para los trabajadores asegurados del seguro complementario de trabajo de riesgo
V37 E’restaciones econdmicas para los trabajadores asegurados del seguro complementario de trabajo de
riesgo
V38 Prestaciones econémicas para beneficiarios
V39 Agentes socioeconémicos informados sobre el mercado de trabajo
V40 Insercion laboral
V41 Actores econémicos con informacion adecuada
V42 Trabajadores con igualdad en el acceso al mercado de trabajo formal
V43 Movilidad laboral ordenada de los actores de la migracion
Va4 Empleadores con cultura sociolaboral
V45 Practicas laborales en el centro laboral
V46 Practicas laborales de los empleadores
Va7 Clima laboral en el centro laboral
V48 Trabajadores y empleadores informados sobre sus derechos laborales
V49 Empresas que realizan practicas de Responsabilidad Social Empresarial (RSE)
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Nro.
Variable

V50 Transformacion de conflictos sociolaborales

Variable

V51 Eficiencia de los sistemas administrativos

V52 Eficiencia del sector

V53 Acciones de coordinacion intersectorial

V54 Sector articulado

V55 Acciones de coordinacion intergubernamental
V56 Niveles de gobierno (GN, GR y GL) articulados

V57 Acciones de dialogo social con participacion del Ejecutivo y de la sociedad civil (mesas de dialogo,
mesas de trabajo, mesas de coordinacion, etc.)

V58 Participacion de los actores sociales

V59 Concertacion y dialogo social entre los actores sociales

V60 (*) | Informalidad laboral en el asalariado privado (informalidad laboral)

(*) Variable incorporada a propuesta de la Comisién de Planeamiento Estratégico del Sector Trabajo y Promocion
del Empleo

Se valorizdé las interrelaciones entre todas las variables, con lo que se pudo
visibilizar la percepcion sobre el nivel de vinculacién que existe entre éstas. Se
utilizé la herramienta de la Matriz de Impactos Cruzados, Multiplicacion Aplicada a
una Clasificacion (MICMAC)". Para trabajar esta Matriz, fue necesario valorizar el
nivel de influencia, para lo cual fueron asignados el valor de 0 (cero), sin influencia
hasta con un nivel de influencia fuerte, para lo cual fue asignado el valor de 03
(tres). En el caso que el vinculo fuera potencial, el valor asignado fue la letra “P”, lo
que significaba que la influencia no existe en la actualidad pero que puede darse en
el futuro.

A partir de los resultados obtenidos del procesamiento de la Matriz con las 59
variables enddgenas y exégenas identificadas, fue posible determinar el nivel de
influencia que existe entre las variables consideradas. Luego, fue analizado el plano
de influencia a partir del grafico que ofrece el MICMAC, donde fue posible identificar
las variables estratégicas para el Sector Trabajo y Promocién del Empleo de
acuerdo a su posicion relativa de cada una de las variables en un plano de
influencias (ordenadas) por nivel de sus dependencias (abscisas).

7 El Programa de la Matriz de Impactos Cruzados, Multiplicacién Aplicada a una Clasificacion (MICMAC), es una
herramienta que permite realizar el andlisis estructural y ayuda a visualizar los resultados en un gréafico de 04
cuadrantes donde se observd su comportamiento. Esto permiti6 al Equipo Técnico evaluar con mayor criterio la
seleccién de las variables estratégicas. EI método estructural MICMAC busca analizar de manera cualitativa las
relaciones entre las variables que componen el Sector dentro de las instituciones que la componen y se apoya en el
juicio cualitativo del Equipo Técnico. Este método fue elaborado por Michael Godet en colaboracién con Jean-Claude
Duperrin. El objetivo del Analisis Estructural MICMAC es identificar las principales variables, influyentes y
dependientes; asi como las variables esenciales para la evolucién del Sector.
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Grafico N° 4: Planos de los desplazamientos: directo / indirecta

Flnno de los desplazamientos : directo/indirecta
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Con estos resultados obtenidos se realizé un analisis de pertinencia y de relevancia
a las variables seleccionadas; sobre la base de lo cual se determinaron las
variables estratégicas del Sector Trabajo y Promocion del Empleo.

Una variable estratégica es una cualidad o caracteristica concreta que se
deriva del modelo conceptual del Sector, identificable y distinta de otras,

con capacidad de cambiar y de ser medida directamente o a través de sus
indicadores.
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Cuadro N° 5: Variables Estratégicas del Sector

item

Nombre

Definicién

va27

Desarrollo de
competencias
laborales de
personas

Personas que incrementan sus competencias laborales a
través de la capacitacion y certificacion de competencias
laborales.

V25

Empresas con
gestion socialmente
responsable en
materia sociolaboral

Empresa con gestion socialmente responsable es la
empresa que toma conciencia de su impacto, tanto en el
aspecto interno (esto es, las Buenas Practicas Laborales -
BPL, que suponen la promocion de derechos
fundamentales y el trabajo decente en beneficio de sus
trabajadores) y externo (aspectos sociales que derivan de
la demanda de la generaciéon de empleo) y toma accién
para Gestionar adecuadamente dicho impacto.

Se visibiliza la gestion integral de la RSE al promover el
didlogo social como un medio de la Empresa para
gestionar los intereses de sus grupos de interés,
previniendo asi los conflictos sociales, entre ellos las
originadas por la demanda de empleo. La promocion de la
generacion del empleo decente para Poblaciones
vulnerables, ejecutadas a través de Proyectos de RSE;
ademas del emprendimiento y la empleabilidad. Se precisa
que la implementacion de estas acciones es voluntaria, las
mismas que implican superar los beneficios y/o derechos
establecidos por el Ordenamiento Juridico sociolaboral
vigente.

A4l

Empleo informal

Comprende el nimero total de empleos informales, ya sea
que se ocupen en empresas del sector formal, empresas
del sector informal, o en hogares, durante un periodo
determinado. Esto comprende: trabajadores por cuenta
propia y empleadores duefios de sus propias empresas del
sector informal; trabajadores familiares auxiliares,
independientemente de si trabajan en empresas del sector
formal o informal; asalariados que tienen empleos
informales, ya sea que estén empleados por empresas del
sector formal, por empresas del sector informal, o por
hogares que les emplean como trabajadores domésticos
asalariados; miembros de cooperativas de productores
informales; y trabajadores por cuenta propia que producen
bienes exclusivamente para el propio uso final de su hogar.
No obstante, dada la gran diversidad de situaciones de
empleo informal observadas en diferentes paises, en las
Directrices de la Conferencia Internacional de Estadisticos
del Trabajo (CIET), se prevé que los criterios operativos
para definir los empleos informales han de determinarse en
funcién de las circunstancias nacionales y de la
informacién pertinente que pueda recopilarse al respecto™®.

V39

Agentes
socioeconémicos
informados sobre el
mercado de trabajo

El MTPE a través de la informacién del mercado de trabajo
contribuye a reducir la asimetria de la informacién y hacer
mas eficiente la toma de decisiones de los agentes socio
econdmicos (trabajadores, empleadores y publico en
general).

V14

Igualdad en el
acceso al mercado
formal de trabajo de
Poblaciones
vulnerables

Hace referencia sobre las personas en edad de trabajar
que tengan las mismas oportunidades para acceder a la
demanda laboral, existente en el mercado de trabajo.

'8 Fuente: Organizacion Internacional del Trabajo (OIT). Directrices sobre una definicién estadistica de empleo informal,
adoptadas por la Decimoséptima Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo (noviembre — diciembre de

2003).
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item

Nombre

Definicion

Va4

Empleadores con
cultura en seguridad
y salud en el trabajo

Empleadores sensibilizados por el sector trabajo en
materia de derechos fundamentales laborales, seguridad y
salud en el trabajo y seguridad social.

V22

Percepcion del
servicio publico

Percepcion de los beneficiarios sobre la calidad de los
servicios que brinda el Sector medido a través de la Carta
de Servicios, donde el Sector informa a los beneficiarios
sobre los servicios que brinda, los derechos y obligaciones
que les asisten y los compromisos que el MTPE asume
para asegurarles una atencion de calidad.

V40

Insercion laboral

Es el acceso de los grupos vulnerables de buscadores de
empleo carentes de informacion de oportunidades
laborales a un puesto de trabajo acorde con sus
competencias ofrecido por las empresas a través de la
intermediacion laboral fomentada por el Servicio Nacional
del Empleo, los Programas Laborales y los Proyectos del
MTPE.

V50

Transformaciéon  de
conflictos
sociolaborales

Un conflicto sociolaboral es un proceso complejo en el cual
sectores de la sociedad, el Estado y las empresas perciben
que sus objetivos, intereses, valores o necesidades son
contradictorios.

La transformacion implica la generacion de las condiciones
(éstas son actitudes y comportamientos) para la gestién
constructiva del conflicto.

V46

Buenas Practicas
laborales de los
empleadores

Las practicas laborales comprenden todas las politicas y
practicas relacionadas con el trabajo, que se realizan
dentro, por o en nombre de la organizacién, incluido el
trabajo subcontratado.

V60

Informalidad laboral
en el asalariado
privado

La variable esta referida a los trabajadores asalariados
privados en el ambito nacional que no cuentan con
contrato laboral permanente, a plazo fijo, periodo de
prueba, convenios de formacién laboral juvenil, practicas
pre-profesionales y contrato de aprendizaje.

4. DIAGNOSTICO DE LAS VARIABLES ESTRATEGICAS

A continuacion presentamos, a manera de resumen;

una matriz en la cual se

muestra los indicadores identificados para cada variable estratégica, su formula de
célculo y la evolucién historica de sus valores.
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Cuadro N° 6: Matriz de Diagnéstico - Evolucion historica de las variables estratégicas

VALORES HISTORICOS

VARIABLE , : X at'°’|
N° . INDICADOR FORMULA u.m. ANO ctua
ESTRATEGICA 2014
2011 2012 2013
[(PEA capacitadas (1)) /(PEA Total)] % 6.9%
c?c?ri?)z?;fc?ai Porcentaje de personas
laborales de que mejoran Sus (Personas certificadas(2))/ (PEA asalariada (3)
personas competencias laborales /(PEA asalariada (3) + (PEA desocupada que
! ha trabajado antes y que son mayores de 18 % e Bz B9z Lz
anos )] 1/
Promedio Geométrico de [ (Componente
indice de Gestion referido a la tasa de rotacion laboral) x
. (Componente referido al conflicto laboral) x
Socialmente . ) . Puntos 3.25 3.44 3.50 3.5896
Responsable (IGSR) (Componente referido al conflicto social) x
Componente referido a Empresas Listadas en
Empresas eon I(a BoIFs)a de Valores de Limag))”4
gestion
socialmente Porcentaje anual de
resropsablg ‘Tn empresas asentadas en
materia socia .
laboral - lerﬁ;ﬁ;’;‘: S;‘E Lo | (ER1+ER2+ERS+ER4/ Total de numero de
2 P . ya empresas formales que registran trabajadores % 0.027% 0.0361% | 0.0422% 0.0472%
son reconocidas por la en PDT)x100
AAT y otras
certificaciones a nivel
nacional e internacional
Informalidad ]
laboral en el Eorcenta!e de . Numero de asalariados sin contrato/ Numero o o o o o
3 asalariado asalariados privados sin de asalariados )X 100 %o 60.2% 57.5% 56.4% 55.1%
. contrato laboral
privado
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VALORES HISTORICOS Valor
VARIABLE . _ Actual
N° , INDICADOR FORMULA u.m. ANO ctua
ESTRATEGICA 2014
2011 2012 2013
(Porcentaje de empleo informal en el sector
Empleo Tasa de empleo informal + Porcentaje de empleo informal en el o o o o o
4 | informal informal sector formal+ Porcentaje de empleo informal ‘e 1 [ & ez
proveniente del trabajo doméstico) x 100
Porcentaje de
edrzgil:;c:](;rsezg:aed;osmeann (Total de empleadores que toman decisiones 0.17% -
informacion del basadas en informaciéon del mercado de % 667‘;
Agentes do de trabai trabajo del MTPE)/ (Total de empleadores) 0o
socioeconémic | Mercado de trabajo que
SR TR A produce el MTPE
5 sobre el Incremento de usuarios Porcentaje de usuarios que utiliza la
Tet;cgdo de que utiliza la informacion del mercado de trabajo que Punt
rabajo : _ ; untos
informacion del Sl e.l MLIESC eI perlod(?(t) Por(’:entaje 0.5% 0.4% -0.2%
mercado de trabaio que de usuarios que utiliza la informaciéon del %
roduce el MTJPEq mercado de trabajo que produce el MTPE en
P el periodo anterior (t-1)
n;(;fzgt?zc:%g'r?gi Zn Total de nifios y nifias de 5 a 13 afios en
actividades actividades econémicas /Total de poblacién de % 18.4% 22.2% 21.5% 21.2%
Proteccion de 6CONGMIcas. nifios y adolescentes de 5 a 13 afios
los derechos
6 fundamentales Porcentaje de
Sﬁrbel‘ac'ones af;)le?entes etntrs 1.4y Total de adolescentes de 14 a 17 afos que
: anos que trabajan | trapajan mas de 36 horas a la semana /Total
vulnerables () mas de 36 horas a la de pciblacién de adolescentes de 14 a 17 afios % S8 R &il9% il
semana. que trabajan.
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VALORES HISTORICOS

VARIABLE , : Xatlml
N° , INDICADOR FORMULA u.m. ANO ctua
ESTRATEGICA 2014
2011 2012 2013
(((Tasa de ocupacién de personas vulnerables
/| Tasa de ocupacion de personas no
Igualdad en el vulnerables)/3) +(( Salario de personas
acceso al vulnerables/ Salario personas no
mercado Indicador de igualdad vulnerables)/3)+ (( Duracion promedio del Puntos
7 | formal de de poblaciones empleo formal de trabajadores de grupos | porcentu 0.67% 0.68% 0.7% 0.7%
trabajo de vulnerables vulnerables / Duracién promedio del empleo ales
poblaciones formal de trabajadores de grupos no
vulnerables (*) vulnerables /3))
. ((Empresas inspeccionadas no
Empleadores | Porcentaje de empresas | infraccionadas)/( Total Empresas
8 | con cultura no infraccionadas en la | Inspeccionadas )) x 100%. % 82.8% 79.6% 78.7% 79.3%
sociolaboral(**) inspeccion. (**)
. Promedio anual del indice de Satisfaccion de
Percepcion del 'Pr.omedlo anual d'e’I cada servicio que cuenta con Carta de 93% 94%
A indice de satisfaccion Servicio. % 93%
g | servicio publico
global
(Nimero de ciudadanos y jovenes que
Porcentaje de er\cdorzjtraron un .r')uesto de trabajc.)t/). Total Ide
e buscadores de empleo | ¢ludadanos y jévenes que recibieron los
10 laboral que acceden a UF; servicios de promocién del empleo vy % 28% 28% 30% 26%

puesto laboral

empleabilidad ) x 100
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VALORES HISTORICOS Valor
VARIABLE ; _ e
N° , INDICADOR FORMULA u.m. ANO ctua
ESTRATEGICA 2014
2011 2012 2013
Porcentgjel ?)e ccl)nflictos Numero de actas de acuerdos de conflictos
sociolaborales ] : -
i sociolaborales con intervencion de la AAT+ o o o o o
solucionados Actas de acuerdos en Trato Directo/ Numero ‘e el ST ST e8 S
de alertas sociolaborales) x 100
Transformacié  ["Porcentaje de acuerdos
nde conflictos | implementados entre
sociolaborales organizaciones de Total de acuerdos implementados en el afio X/
11 trabajadores y sus Total de acuerdos arribados en el afio X) x 100 % 97.9% 96.5% 91.7%
empleadores, suscritos
con la facilitacion de la
Autoridad Administrativa
de Trabajo (AAT)

Elaboracién: Equipo Técnico de Planeamiento Estratégico del Sector Trabajo y Promocién del Empleo

(...) No hay datos
1/ Se debe precisar que es un indicador acumulable; en el numerador se van agregando las personas certificadas afio tras afio; mientras que el denominador se actualiza cada afio

(*)En la Fase Estratégica se decidié ampliar el ambito de influencia de la variable a todos los ciudadanos, no sélo a poblaciones vulnerables.
(**) Nombre de la variable modificado, paso de ser “Empleadores con cultura en seguridad y salud en el trabajo” a nombre actual. El indicador fue modificado en la Fase Estratégica, por
considerarse que tiene mejor proximidad con lo que se busca medir en la variable



5. CONSTRUCCION DE LOS ESCENARIOS

La construccion de escenarios se realizd sobre la base del comportamiento de las
variables estratégicas identificadas; esta variacién en su comportamiento es medida a
través de los valores que arrojen sus respectivos indicadores, los cuales fueron
identificados para cada variable estratégica para el caso de la construccion del
escenario optimo y del tendencial, mientras que en el caso de la construccién de los
escenarios exploratorios se utilizé un método mas cualitativo que cuantitativo para su

identificacion

A continuacion, presentamos los distintos escenarios identificados durante la Fase de
Andlisis Prospectivo del Proceso de Planeamiento Estratégico del Sector Trabajo y
Promocién del Empleo.

5.1 Escenario Optimo

Un escenario 6ptimo es el mejor estado posible de futuro de cada variable
estratégica la cual se convierte en un parametro de calidad referencial (que puede
tomarse a través de situaciones deseadas que ocurren en otros paises, parametros
de valores establecidos en estudios técnicos, consultas a expertos, entre otros)
frente al cual puede compararse cualquier situacion pasada, presente o futura.

Es preciso tener claro que el escenario 6ptimo es atemporal (por ello no se
establece un ano especifico para este valor) y sus valores no corresponden a las
metas del sector.

En el siguiente cuadro presentamos los valores Optimos de los indicadores

correspondientes a las variables estratégicas identificadas para el Sector:

Cuadro N° 7: Matriz de escenario 6ptimo seguin variables estratégicas

Variable Estratégica Indicador Val;)zrol::;ual Egﬁ?‘::;o
Porcentaje de personas que mejoran sus competencias laborales 6.9% 12.0%
1. Desarrollo de (personas asalariadas capacitadas/PEA asalariada) ’ ’
competencias laborales de
personas
Porcentaje de personas que mejoran sus competencias laborales 0.19% 1%
(personas certificadas/PEA asalariada)
indice de Gestion Socialmente Responsable (IGSR) 3.5896 8.8
2.Empresas con gestion
socialmente responsable
en materia sociolaboral Porcentaje anual de empresas asentadas en el Pert que 0.0472% 0.1%
implementan BPL y que son reconocidas por la AAT y otras ’ °
certificaciones a nivel nacional e internacional.
3.Informa||d_ad 'abo“”?' en Porcentaje de asalariados privados sin contrato laboral 55.1% 38.5%
el asalariado privado
(Informalidad Laboral)
4 .Empleo informal Tasa de empleo informal 72.8% 60.9%
gépc\:igoeencfgﬁémicos Porcentaje de empleadores que toman decisiones basados en 0.17% - 1.72% -
. informacién del mercado de trabajo que produce el MTPE 0.67% 2.23%
informados sobre el
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. o . Valor Actual | Escenario
Variable Estratégica Indicador (2014) Optimo

mercado de trabajo

Incremento de usuarios que utiliza la informacion del mercado de 3 3 o

trabajo que produce el MTPE S0 L8 - 205
6.Proteccion de los Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes de 5 a 13 afios en 21.2% 3.0%
derechos fundamentales actividades econémicas
para poblaciones
vulnerables Porcentaje de adolescentes entre 14 y 17 afios que trabajan mas 31.3% 5.0%
de 36 horas a la semana
7.lgualdad en el acceso al
Mmercadojformalide trabajo Indicador de Igualdad de poblaciones vulnerables 0.71 0.88
de poblaciones
vulnerables
ElEmEE B co il Porcentaje de empresas no infraccionadas en la inspeccion 79.3% 88.2%
sociolaboral ! P P : e e
9.'Pe_rcepC|on del seie Promedio anual del indice de Satisfaccién Global (2015) 97%
publico 91%
10.Insercion laboral Porcentaje de buscadores de empleo que acceden a un puesto 26% 50%
laboral.
Porcentaje de conflictos sociolaborales solucionados 63.3% 90.0%

11.Transformacion de
Eggflgrgsocm Porcentaje de acuerdos implementados entre organizaciones de

trabajadores y sus empleadores, suscritos con la facilitacion de la 91.67% 99.0%

Autoridad Administrativa de Trabajo (AAT)

Elaboracion: Equipo Técnico de Planeamiento Estratégico del Sector Trabajo y Promocién del Empleo

Nota: Algunas variables e indicadores se modificaron en el desarrollo de la Fase Estratégica (respecto a lo propuesto en la
Fase de Analisis Prospectivo) como resultado de una evaluacion mas exhaustiva de su alcance y de mejores alternativas o
ajustes en la medicion de las mismas; lo cual se utilizé para la determinacion de los Objetivos Estratégicos y Acciones

Estratégicas del Sector.

5.2 Escenario Tendencial

Para la construccién del Escenario Tendencial se tomo en cuenta el patrén historico
del comportamiento de las variables estratégicas, identificado en el diagndstico de
las variables, para realizar una proyeccion de este comportamiento hasta el afo
2021 y el ano 2030, de acuerdo con las disposiciones de la Directiva General de
Planeamiento Estratégico. Esto nos permitira reconocer el posible desarrollo del
Sector si no se realizan cambios en el futuro.
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Cuadro N° 8:

Matriz de escenario tendencial segun variables estratégicas

Variable Estratégica Indicador 2014 2021 2030
Porcentaje de personas que mejoran sus
1.Desarrollo de competencias laborales (personas 6.9% 8.0% 9.8%
) : asalariadas capacitadas/PEA asalariada)
CoECTCIs Porcentaje de personas que mejoran sus
L EL B EOR R competencias laborales (personas 0.19% 0.25% 0.50%
certificadas/PEA asalariada)
indice de Gestion Socialmente Responsable 3.5896% 45 5.6
2. Empresas con (IGSR) ’ ’ ’
gestién socialmente -
responsable en Porcentaje anual de empresas asentadas en
materia sociolaboral el Pert que implementan BPL y que son ® o o
reconocidas por la AAT y otras certificaciones DL CEE AT
a nivel nacional e internacional.
3.Informalidad laboral . . . .
en el asalariado Porcentaje de asalariados privados sin 55.1% 38.5% 17.2%
. contrato laboral
privado
. Tasa de informalidad laboral en la PEA ® o o
4.Empleo informal ocupada 72.8% 65.3% - 66.0%

Porcentaje de empleadores que toman 0.17% - 1.67% -
5.Agentes decisiones basados en informacién del 0 67"(} 0.77% - 1.27% 5 170°/
T mercado de trabajo que produce el MTPE 2R e
informgdczjs StObtr)e .el Incremento de usuarios que utiliza la
IS CD UL informacion del mercado de trabajo que -0.2 % 1.8% 2.0%

produce el MTPE
” Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes de ® ® 0
6.Proteccion de los 5 a 13 arios en actividades econémicas 220 0z 0
derechos
fundamentales para -
poblaciones Porcentaje de adolescentes entre 14 y 17
vulnerables anos que trabajan mas de 36 horas a la 31.3% 15.0% 8.0%
semana
7.lgualdad en el
acceso al mercado . .
formal de trabajo de Indicador de Igualdad de poblaciones 0.7 0.77 0.85
. vulnerables
poblaciones
vulnerables
8.Emplead<_)res con Porcentaje de empresas no infraccionadas en 79.3% 88.2% 100%
cultura sociolaboral la inspeccion.
9.Percepcion del Promedio anual del indice de Satisfaccion 0 [ 5 5
servicio publico Global <l 1) e £
10.Insercion laboral Porcentaje de buscadores de empleo que 26% 34.6% 50%
acceden a un puesto laboral.
Porcentaje de conflictos sociolaborales o 9 o
solucionados 63.3% 77.0% 80.0%
11.Transformacion de
conflictos Porcentaje de acuerdos implementados entre
sociolaborales organizaciones de trabajadores y sus ® 0 0
empleadores, suscritos con la facilitacion de ST e e
la Autoridad Administrativa de Trabajo (AAT)

Elaboracién: Equipo Técnico de Planeamiento Estratégico del Sector Trabajo y Promocién del Empleo

(*) El valor del indicador para la variable estratégica “Percepcion del servicio Publico” se calculd el afio 2015.

Nota: Algunas variables e indicadores se modificaron en el desarrollo de la Fase Estratégica (respecto a lo propuesto en la
Fase de Analisis Prospectivo) como resultado de una evaluacion mas exhaustiva de su alcance y de mejores alternativas o
ajustes en la medicion de las mismas; lo cual se utilizé para la determinacion de los Objetivos Estratégicos y Acciones
Estratégicas del Sector.
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5.3 Escenarios Exploratorios

Los escenarios exploratorios son situaciones distintas a la tendencial, por lo que
requiere del analisis de elementos que podrian tener consecuencias e impactos
sobre el sector. Los insumos utilizados para elaborar los escenarios son la lista de
tendencias seleccionadas, los eventos del futuro identificados, la matriz de analisis
estructural, la clasificacién de variables, la situacion de las variables estratégicas y
la lista de actores involucrados. Los escenarios identificados estan desarrollados
en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 9: Matriz de escenarios exploratorios

ESCENARIO DE CRECIMIENTO CONTINUO ESCENARIO DE COLAPSO:

El futuro de continuidad de las tendencias. El futuro de nuestras preocupaciones crecientes
Escenario 1: Crecimiento de Ila Escenario 2: Incremento de la conflictividad
informalidad y reduccion del desempleo, sociolaboral y desempleo/subempleo
de manera inercial generalizado

El futuro es garantizar un crecimiento sostenible

ESCENARIO DE TRANSFORMACION
El futuro es evolucionar hacia una transformacion

ESCENARIO DE DISCIPLINA

radical
Escenario 3: Incremento de la formalidad Escenario 4: Consolidacion del Trabajo
laboral y reduccion del subempleo decente y “cercano al pleno empleo”

A partir de la metodologia propuesta por el CEPLAN, los escenarios exploratorios
identificados estan desarrollados a continuacion:

5.3.1

Escenario de Crecimiento Continuo: “Crecimiento de la informalidad y
reduccién del desempleo, de manera inercial”

En el afo 2030, la desaceleracion en la reduccion del empleo informal y la
informalidad laboral en el asalariado privado ha continuado debido a una tasa
de crecimiento econémico menor y una estructura econdmica primario
exportadora que no demanda competencias especializadas en la fuerza laboral
y de una cultura empresarial poco desarrollada y con escasas oportunidades
para crecer, a lo que se suman los costos que provocan la formalizacién no
solo en el ambito laboral, sino tributario, registral y municipal, entre otros. Y
junto con ello, la escasa capacidad del Estado para identificar y sancionar de
forma efectiva la informalidad, y para promover la transicion de la informalidad
a la formalidad. En este contexto, las posibilidades de acceso al mercado
formal de trabajo, en particular de las Poblaciones vulnerables, son bajas
debido a su limitada empleabilidad y productividad.

Prevalece en la cultura empresarial la nociéon de los trabajadores como fuerza
laboral mas que como capital humano, por lo que la inversién en el incremento
de sus habilidades es limitada y desligada a la productividad de la empresa.

La insercion laboral ocurre en una situacion de limitada produccion de
informacion y poco uso de la misma en la articulacion entre la oferta y la
demanda laboral, especialmente por la generacién insuficiente de informacion
del mercado de trabajo (por no contar con encuestas especializadas de empleo
a nivel nacional), y la escasa utilizacion de la informacién disponible (en el
servicio de informacion del mercado de trabajo) por parte de los agentes socio
economicos.
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5.3.2

Las relaciones entre empleadores y trabajadores ocurren en un ambiente de
tension, con situaciones que pueden escalar a episodios de conflicto
sociolaboral, por el desconocimiento de los sindicatos sobre la normativa
laboral y la baja confianza en el trato directo entre los sindicatos y las
empresas.

infima reduccion de los indices de trabajo infantil en el &mbito rural y urbano a
nivel nacional debido a las carencias educativas y econdémicas, al incremento
de la economia informal y a las dificultades en las inspecciones del trabajo.

Los servicios que brinda el Estado tienen una limitada cobertura y responden
solo a demandas inmediatas de los ciudadanos; y su atencién esta dirigida a
pequenos grupos Poblacionales y concentrados en las zonas urbanas, con
escasa intervencion en zonas rurales; y ello debido a que la gestién
descentralizada sectorial es incipiente y la atencion a las demandas del
mercado de trabajo por parte del Estado, no es una prioridad de politica publica
por lo que el financiamiento es insuficiente.

Los riesgos en este escenario estan asociados a una recesion de la economia
china, quien consume materias primas, principal componente de las
exportaciones peruanas y es el principal socio comercial. Asimismo, la caida
del precio de los metales afectara las exportaciones debido a que
aproximadamente el 70% de las exportaciones totales es explicada por
exportaciones tradicionales (materias primas).

No obstante, debido al desarrollo para la masificacion de la banda ancha, se
tendra acceso a la informacion. Ademas, debido a la biodiversidad del territorio
se podra aprovechar el ingreso a mercados de servicios eco-sistémicos
(enfoque que incorpora el valor econémico de los servicios ambientales al
proceso de toma de decisidon econémico de los productores y consumidores).

Escenario de Colapso: “Incremento de la conflictividad sociolaboral y
desempleo/subempleo generalizado”

En el afo 2030, los niveles de desempleo, subempleo e informalidad son altos
en todos los grupos Poblaciones y tipos de empleo debido a una recesion
global prolongada, a la inestabilidad producto de un quiebre de Ia
institucionalidad del pais, a la aparicion de grupos antisistema con capacidad
de incidencia sobre la sociedad y a la ocurrencia de fendmenos naturales que
afecta las actividades econdmicas y sociales de la sociedad peruana.

Las posibilidades de acceso al mercado formal de trabajo son bajas en
términos generales y especialmente para las Poblaciones vulnerables. La
cultura empresarial prioriza la reduccion de personal y la precarizacion del
empleo por sobre todo los otros factores, de forma que aspectos como el
cumplimiento de las normas laborales esta fuera de sus intereses. La mejora
de las competencias en los trabajadores no es relevante para el mercado pues
se reduce el mercado de trabajo y la insercion laboral por el cierre de
empresas, Yy niveles de productividad continian bajos y sin posibilidad de
aumentar, lo que provoca procesos de migracién laboral generalizada debido a
un alto desempleo. La mejora de la empleabilidad no es un tema atractivo pues
no es valorada por el mercado. Todo lo anterior reduce de forma significativa el
capital humano.

En este escenario, se agrava la desarticulacién entre la oferta y la demanda,
especialmente porque se reduce la produccion, el acceso y la calidad de la
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5.3.3

informacion del mercado de trabajo; debido a la inadecuada gestion y
debilitamiento de los servicios del Estado, generando escasa confiabilidad y
uso por parte de los agentes socio econémicos.

Las practicas entre empleadores y asalariados formales ocurren en un
ambiente de conflicto, con situaciones que pueden escalar a reclamos fuera de
los mecanismos institucionales por el desconocimiento de los derechos
laborales y la disminucién de la confianza.

Precarizacion los nifios, nifias y adolescentes, aumenta debido al incremento
de la pobreza y pobreza extrema, fracaso de las politicas nacionales en
educacion y al alto nivel de desempleo.

El trabajo infantil decrece minimamente a consecuencia del incremento de la
pobreza y pobreza extrema, débil implementacién de las politicas nacionales
de educacion en el ambito rural, al alto nivel de desempleo y el fracaso de los
programas sociales.

Los servicios del Estado, en todos los niveles, son minimos o no estan
alineados con las necesidades del mercado de trabajo, pues la prioridad de las
politicas publicas esta en otras materias y la desarticulacion del Estado es
generalizada.

Debido a la recesion de la economia china y a la caida del precio de los
metales, los ingresos fiscales se han reducido notablemente, donde la actividad
publica prioriza otros sectores sociales como educacion y salud. En este
contexto, se redisefia un marco normativo laboral en el marco de la aplicacién
de los acuerdos comerciales internacionales fijados en los capitulos laborales
respectivos.

Escenario de Disciplina: “Incremento de la formalidad laboral y reduccion
del subempleo”

En el afio 2030, la formalidad laboral presenta un crecimiento sostenido como
resultado de la diversificacion del aparato productivo, la incorporacion de la
innovacién como un elemento impulsor de las actividades econdmicas, y el
fortalecimiento del dialogo tripartito (Estado, empleadores y trabajadores) y el
desarrollo de una cultura empresarial enfocada a la generacion de valores.

Lo anterior estd acompafado de un proceso de desarrollo que incorpora
elementos que generan el fortalecimiento de las condiciones laborales, como
por ejemplo, mejoras en la seguridad y salud en el trabajo, aplicacion de
buenas practicas laborales, incorporacion de una mayor cultura de
cumplimiento como una practica inherente a la actividad empresarial, respeto y
cumplimiento de los derechos fundamentales laborales, entre otros. Estas
condiciones provocan que las relaciones entre empleadores y trabajadores,
aunque manteniendo las asimetrias estructurales, ocurran en un ambiente de
menor conflicto. No obstante de ello, ocurren episodios de tensién que en
casos aislados derivan en conflicto.

El crecimiento y el desarrollo sostenible han provocado que la informalidad
laboral en el asalariado privado continlie reduciéndose, y lo mismo ocurra con
el empleo informal y el subempleo. El fortalecimiento de las condiciones
laborales beneficia a la mayoria de los grupos Poblacionales. Las posibilidades
de acceso al mercado formal son cada vez mas altas y existe un mayor acceso
laboral para las Poblaciones vulnerables.
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5.3.4

En este escenario, aumenta la insercion laboral de hombres y mujeres debido a
mayor articulacién entre la oferta y la demanda, especialmente por la
produccion de informacion del mercado de trabajo a nivel nacional, generando
mayor acceso, confiabilidad y uso por parte de los agentes socio econémico
para la toma de decisiones. Lo anterior provoca la mejora de capital humano,
competencia y empleabilidad.

La participacion de las nifas, nifios y adolescentes en las actividades
econdmicas disminuye significativamente como consecuencia de mayores
incentivos del Estado a las empresas que buscan formalizarse. Asimismo, el
porcentaje de adolescentes entre 14 y 17 afios que trabajan mas de 36 horas a
la semana se viene reduciendo debido a la implementacién progresiva de una
politica publica que garantice la erradicacion del trabajo infantil.

Los servicios del Estado aumentan y estan alineados a los requerimientos y
necesidades laborales de los diferentes grupos Poblacionales (mayor
efectividad) que buscan empleo o que tienen un empleo.

Tanto la recesion de la economia china como la caida del precio de los metales
tienen un impacto negativo, pero poco significativo sobre la economia peruana.
La aprobacion de la Ley Servir es clave para lograr un mejor servicio al
ciudadano con altos niveles de satisfaccion. Asimismo, el ingreso a la OCDE
permite brindar apoyo a las tomas de decisiones y para la adopcién de politicas
que estimulen el crecimiento y la mejora de las condiciones de vida de la
poblacion peruana.

Escenario de Transformaciéon: “Consolidacion del trabajo decente y
cercano al pleno empleo”

En el afio 2030, el mercado laboral esta caracterizado por un incremento
importante de la formalidad laboral y mejora en los indicadores del trabajo
decente. La PEA estda adecuadamente ocupada debido a una mejora
importante en las habilidades, capacidades y competencias laborales que
corresponden a las necesidades de mercado, por lo que su nivel de
empleabilidad mejora y el porcentaje de informalidad laboral en los asalariados
privados y el subempleo se reduce. Lo anterior ha sido posible por la
promocion y desarrollo de actividades productivas basadas en la dotacién de
los recursos naturales del pais que son intensas en mano de obra calificada y
con una economia sostenible y articulada a las demandas del mercado
internacional.

Los grupos vulnerables tienen acceso a mejores condiciones laborales y a la
mejora de su empleabilidad, buscando equiparar las condiciones debido a
cambios socioculturales que provocan mayor inclusion en la sociedad. En este
escenario, la insercioén laboral ocurre en una situacion de adecuada articulacion
entre la oferta y la demanda, incluyendo la produccion de informacion del
mercado de trabajo de manera sistematizada, precisa y oportuna, que permite
a los agentes socioecondmicos tomar decisiones orientadas a incrementar la
competitividad empresarial y productividad laboral.

Las relaciones laborales entre empleadores y trabajadores son armoniosas, lo
que implica el respeto y cumplimiento de los derechos y las obligaciones
laborales. El dialogo es el mecanismo para encontrar soluciones que beneficien
a ambas partes, y los medios institucionales para la soluciéon de conflictos son
oportunos y efectivos, ello debido a que las empresas aplican una cultura
empresarial basada en una cultura sociolaboral responsable y orientada a
generar valor en la empresa y en la sociedad, con una mirada que va mas alla
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del beneficio econdmico; los sindicatos estan fortalecidos y el Estado ha
consolidado el dialogo tripartito.

El trabajo infantil ha disminuido sustancialmente debido a la reduccion
considerable de la pobreza, eficiente participacion del Estado, mejoramiento de
la calidad del nivel educativo y cambios socioculturales.

Los servicios del Estado responden a los requerimientos y necesidades
laborales de los diferentes grupos Poblacionales que busca empleo, tienen
cobertura a nivel nacional, en tiempo real y personalizado, debido a la
orientacion del Estado para cumplir estandares internacionales en materia de
empleo y el fortalecimiento de la PEA para responder a los desafios del
desarrollo, es una politica de Estado.

Tanto la recesion de la economia china como la caida del precio de los metales
no tuvieron impactos sobre la economia peruana debido a la diversificacion
productiva y al fortalecimiento de la apertura comercial hacia nuevos mercados.
La aprobacion de la Ley Servir permitié la implementacion de la meritocracia y
la mejora de niveles de ingreso de la mayoria de servidores publicos, logrando
un 100% de satisfaccién de los usuarios. Asimismo, el ingreso a la OCDE
posibilita comparar experiencias con otros paises miembros, logrando atraer
inversion extranjera y a implementar politicas publicas de fomento al desarrollo
y de crecimiento eficiente.

6. SINTESIS DEL ANALISIS DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES

El analisis de riesgo y oportunidades provee informacién para tener elementos para
elegir el mejor escenario apuesta y disefar los procesos de seguimiento del mismo. El
riesgo es entendido como un evento desfavorable que no ha ocurrido aun, y que de
ocurrir puede afectar negativamente el cumplimiento de los objetivos estratégicos,
siempre que no se tomen decisiones para disminuir o anular su efecto, y la oportunidad
es un evento favorable que puede contribuir al cumplimiento de los objetivos
estratégicos, siempre que se tomen las decisiones para su aprovechamiento.

Los riesgos y oportunidades identificados para cada escenario estan descritos en el
siguiente cuadro:

Cuadro N° 10: Matriz de Riesgos y Oportunidades del Sector

ESCENARIO ITEM RIESGOS ITEM OPORTUNIDADES
1 Recesioén de la economia china afecta 1 Masificacion de la banda ancha
actividad (y empleo) formal por incrementa posibilidades de tener
exportaciones mayor acceso a informacion
Escenario 1:
Crecimiento de la
|nf§rm::.1l’|dad d 31 2 Caida en el precio de los metales afecta 2 Ingreso a mercados de servicios eco
:je ucmoln de actividad (y empleo) formal por sistémicos, permite creacion de
esempleo, e exportaciones nuevos empleos
manera inercial
Bon mografico n
3 CIDCEI I HOE) pu_ede” 3 Incremento de oferta de mano de obra
aprovechar por falta de capacitacion e
o o por bono demografico
para la empleabilidad de la poblacion
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Redisefno del marco normativo laboral,

Recesion de la economia china afecta . o
que organice y establezca limites,

1 actividad (y empleo) formal por 1 -
v p') P responsabilidades y facultades de
exportaciones :
todos los actores sociolaborales
L . . Aplicacion de acuerdos comerciales
Escenario 2: Recesion de la economia china afecta . )
: internacionales que aprovechan Ila

2 actividad (y empleo) formal por 2
exportaciones

Incremento de la
conflictividad

disponibilidad de mano de obra
calificada barata

sociolaboral y
desempleo/subemp Mayor posibilidad de incrementar
leo generalizado 3 Nuevas mega ciudades que atraen la 3 comercio internacional por mayor
migracion de capital humano calificado demanda, que generara mayor
empleo.

Bono demografico no se puede
4 aprovechar por falta de capacitacion 4
para la empleabilidad de la poblacion

Incremento de oferta de mano de obra
por bono demografico

Recesion de la economia china afecta Aprobacion de la Ley Servir provee de
1 actividad (y empleo) formal por 1 mejores servidores publicos que
exportaciones permiten la modernizacion del Estado
Escenario 3: ) - ;
Incremento  de la Caida en el precio de los metales afecta Ingreso a la OCDE obliga a Estado a
formalidad laboral y 2 actividad (y empleo) formal por 2 poner mayor énfasis en incrementar la
reduccion del exportaciones formalidad laboral y reducir el empleo
subempleo
T Incremento de mercado laboral formal,
Efectos adversos del cambio climatico re o
. . por desarrollo y especializacion en
5 direccionan esfuerzos del Estado a 3 - »
s ~ actividades de prevencion de efectos
recuperacion de dafos o
del cambio climatico
Recesion de la economia china afecta Aprobacion de la Ley Servir provee de
1 actividad (y empleo) formal por 1 mejores servidores publicos que
exportaciones permiten la modernizacion del Estado
Caida en el precio de los metales afecta Ingreso a la OCDE obliga a Estado a
2 actividad (y empleo) formal por 2 poner mayor énfasis en incrementar la
e 4: exportaciones formalidad laboral y reducir el empleo
Consc?lldauon del T Incremento de mercado laboral formal,
Trabajo decente y Efectos adversos del cambio climatico re Y
G | pleno & direccionan esfuerzos del Estado a 3 ey CEERlD [ CERRCRIEELn G
cercan? ap L ~ actividades de prevencion de efectos
empleo recuperacion de dafos

del cambio climatico

Velocidad de creacion de nuevas
tecnologias sobrepasa nuestra
4 capacidad de incorporarlas en nuestra 4
productividad (empleabilidad de
poblacién se reduce)

Acceso a difusion de nuevas
tecnologias incrementa posibilidad de
desarrollo del capital humano para su
empleabilidad

Ill. ESCENARIO APUESTA

Se promueve el desarrollo y crecimiento econémico sostenido e inclusivo,
con elevado nivel empleo, productivo y decente.

Es el afo 2030, el Peru se logra acercar al empleo pleno y productivo con trabajo decente
para todas las mujeres y los hombres, incluidos los jovenes y las personas con
discapacidad, asi como a la igualdad de remuneracion por trabajo de igual valor.
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En ese contexto, se logra cumplir el hito de incrementar la tasa de empleo formal desde
26.8% en el ano 2015 a mas del 42% en el aio 2021, gracias a que a partir del afio 2016 el
Sector dio mayor énfasis al fortalecimiento del Sistema de Inspeccién del Trabajo,
mejorando las condiciones laborales, a través de la implementacion de estrategias
nacionales de promocién de la formalizacién laboral y de proteccién de derechos laborales
mediante acciones de fiscalizacion y orientacién para el cumplimiento. Se mejoroé la calidad
y se amplio la cobertura las actuaciones inspectivas a nivel nacional: se pasé de contar con
01 personal inspectivo por cada 16 mil asalariados privados, a contar con 01 personal
inspectivo por cada 12 mil asalariados privados; cuyas intervenciones tuvieron un mayor
énfasis en entregar informacion sobre los beneficios de |la formalidad y asesoramiento para
la conversién a la formalidad.

Se consolidan las estrategias que permiten enfocar la fiscalizacion laboral en el sector
informal, en el cual se presenta una mayor vulnerabilidad de los trabajadores ante el
incumplimiento de las obligaciones sociolaborales por parte de los empleadores, lo que a
su vez ha permitido reducir el impacto de la competencia desleal generada por empresas
informales en detrimento de las formales aunado a un incremento de la productividad en
las empresas y empleados que transitaron a la formalidad.

Se disefiaron intervenciones multisectoriales, que lograron acercar los servicios del Estado
a los ciudadanos, asi como dar facilidades para la formalizacion empresarial y laboral,
permitiendo a los empleadores, en un solo lugar y de manera simultanea, realizar los
tramites respectivos para su formalizacion tributaria, registral, laboral y municipal, con la
participaciéon de entidades como la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracién Tributaria (SUNAT), la Superintendencia Nacional de Registros Publicos
(SUNARP), Banco de la Nacién, Colegio de Notarios de Lima, diversas Municipalidades a
nivel nacional, el Ministerio de Salud a través del Sistema Integras de Salud (SIS), la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), diversas entidades cooperantes, entre otras.

En el afo 2021 se logra reducir ligeramente la proporcion de jovenes que no estan
empleados y no cursan estudios ni reciben capacitacion, pasando de ser aproximadamente
1,74 millones en el 2015 a 1.39 millén de jévenes en esta situacion. Esto se logro en parte,
gracias a que se invirti6 en una especializacion de los portales web “Ponte en Carrera” y
“Proyecta tu Futuro”, que iniciaron su operatividad en el ano 2015 y 2016, los cuales ponen
al alcance de la poblacién joven informacion relevante para definir y/o redefinir su
vocacion, asi como para la toma de decisiones sobre las carreras técnicas o profesionales
a seguir.

La colaboracién entre los diversos sectores del Estado, niveles de gobierno, el sector
productivo privado y los trabajadores, han permitido la implementacion de sistemas
funcionales y articulados entre si como el Sistema de Informacién del Mercado de Trabajo
(SIMT) y el Sistema Nacional de Cualificaciones, el primero impulsor de la implementacion
de una cultura en el uso de informacion que mejora la decisiones, la planificacion de
politicas, planes y programas laborales; y el segundo, que permite la mejora en la
articulacion de la oferta formativa y la demanda laboral, incrementado la productividad y
competitividad nacional aspectos que propiciaron un escenario econémico favorable. Esto
se logra ademas por la mejora de los niveles de las habilidades de la oferta laboral,
haciéndola mas pertinente, lo cual se debe manifestar con una reducciéon en la tasa de
inadecuacién ocupacional juvenil.

Por otra parte, se implementd con éxito el proyecto de inversién publica “Mejoramiento y
Ampliaciéon de los Servicios del Centro de Empleo para la Inserciéon Laboral Formal de los
Joévenes en las Regiones de Arequipa, Ica, Lambayeque, La Libertad, Piura, San Martin y
en Lima Metropolitana”, que inicid su ejecucion en el aflo 2016 y se extendio hasta el afo
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2021, y que ha servido como referente para mejorar los servicios destinados a la insercion
laboral de los jovenes y empoderar a los niveles de gobierno descentralizados en la
prestacion de estos servicios de manera sostenible.

Aunado a lo descrito, en la sociedad peruana se muestran considerables avances en el
respeto de los derechos fundamentales laborales de las Poblaciones vulnerables; como en
el caso de la prevencién y erradicacion del trabajo infantil, donde el porcentaje de nifias y
ninos de 5 a 13 afos en actividades econémicas se redujo a 5%, y el porcentaje de las y
los adolescentes de 14 a 17 afios que trabajan mas de 36 horas a la semana se redujo a
8% debido a que, entre otras acciones, desde el afio 2016 se dio mayor énfasis a la
Ejecucién de la Estrategia Nacional para la Prevencién y Erradicacion del Trabajo Infantil
(ENPETI) 2012 — 2021 y se extendio su vigencia, de manera que se ejecutaron diversos
mecanismos de prevenciéon y erradicacion del trabajo infantil tales como, acciones de
sensibilizacion y capacitacion desarrolladas y ejecutadas de manera multisectorial, a todo
nivel de gobierno, con la participacion de instituciones representantes de los empleadores
y de los empleados. Entre las principales instituciones publicas que trabajan en esta
estrategia tenemos Gobiernos Regionales, Ministerio de Educacion (MINEDU), el
Ministerio de Salud (MINSA), el Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social (MIDIS),
Ministerio del Interior (MININTER), Ministerio de Justicia (MINJUS), Poder Judicial (PJ),
Ministerio Publico (MP) entre otros, conjuntamente con instituciones privadas
representantes de los empleadores entre los que destacan la Asociacion de Exportadores
(ADEX), la Sociedad Nacional de Industrias (SNI), la Confederacion Nacional de
Instituciones Empresariales Privadas (CONFIEP), entre otros; asi como con
confederaciones representantes de los empleadores como la Confederacion General de
Trabajadores del Perl y la Central Unitaria de Trabajadores del Peru.

Ademas, en todo el territorio peruano se consolidaron las mejoras de las condiciones
laborales, destacando las mejoras en la seguridad y salud en el trabajo y el respeto y
cumplimiento de los derechos fundamentales laborales, asegurando el trabajo decente y
fortaleciendo el capital social en la sociedad peruana, todo ello a propdsito de las acciones
de promocién de la formalizacién laboral, gracias a que desde el afio 2021 el Peru se
consolidé como un referente regional en la generacidon de cambios institucionales para la
promocién de la Gestion Socialmente Responsable (GSR) a todo nivel. Estas empresas
concretaron Planes y Proyectos de Responsabilidad Social Empresarial generadores de
empleo, empleabilidad y/o emprendimiento a través de Asociaciones Publico Privadas;
registrando alrededor de 3,000 proyectos de RSE y certificado bajo la norma técnica
emitida por el Instituto Nacional de Calidad (INACAL) a las empresas que han
transparentado su GSR.

Asimismo, la implementacion de las Buenas Practicas Laborales - BPL se vio consolidada
como uno de los valores mas apreciados por el gremio empresarial, logro obtenido tras las
labores de difusion y sensibilizacion del Estado que de manera continua y constante se
fueron realizando desde el ano 2011, oportunidad en la que se realizd el primer concurso
para el Reconocimiento de las Buenas Practicas Laborales.

Por otra parte, las relaciones laborales entre empleadores y trabajadores mejoraron
significativamente sobre la base de un didlogo constante y respeto mutuo, lograndose
encontrar soluciones que benefician a ambas partes y que contribuyen a la consolidacion
de la paz laboral. A razén de ello, las partes prefieren, en su mayoria, la negociaciéon
directa por lo que la intervencion del Estado como Autoridad Administrativa de Trabajo
(AAT) para la solucién de conflictos laborales se redujo significativamente; sin embargo, en
los casos en que aun se necesita la participacion de la AAT, los actores sociales tienen
plena confianza en la facilitacion brindada por todos los niveles de gobierno, debido a la
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profesionalizacién del 100% del personal de las Direcciones y Gerencias Regionales de
Trabajo y Promocion del Empleo, y debido a la implementacién de los mecanismos y
herramientas adecuadas para el manejo constructivo de los conflictos.

La totalidad de los servicios publicos que presta el Sector, cuentan con una certificacion de
calidad con Cartas de Servicio, con lo cual la poblacién y las empresas perciben que los
servicios publicos que reciben del Sector Trabajo y Promocién del Empleo son adecuados
y utiles, en la medida que la poblacion encuentra en estos servicios la garantia del
cumplimiento y respeto de sus derechos fundamentales y laborales, y encuentra
oportunidades de fortalecer sus capacidades para el empleo y su insercién laboral. Del
mismo modo, las empresas logran cubrir sus necesidades inmediatas y futuras de mano de
obra de manera adecuada y eficiente a través del acceso a una oferta laboral capacitada,
calificada y certificada. Esta situacion se empezé a lograr desde el afio 2013 en el que el
Sector, a través del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, inicié una estrategia de
certificacion internacional de la calidad de 04 de sus servicios mediante la Implementacion
de Cartas de Servicios (norma UNE 93200), logrando tener la totalidad de sus servicios
certificados en el afio 2030.

De la misma manera, se amplié la cobertura de los servicios que presta el Sector, basados
en el empoderamiento de los niveles de gobierno regional y local en la prestacidon de estos
servicios con la calidad y la sostenibilidad necesaria, gracias al impulso del Sector para
que estos niveles de gobiernos tengan los mecanismos de incentivos que les permitan
asumir estos compromisos.

El Peru esta en el camino correcto; pues viene consiguiendo un crecimiento econdémico
sostenido que tiene como principal cimiento el trabajo decente al que accede la fuerza
laboral del pais.

1. VISION

4 N

"Ciudadania altamente empleable, protegida en sus
derechos laborales, que se desenvuelve en un entorno
que contribuye al desarrollo sostenible
e inclusivo del pais, el cual garantiza el empleo digno
y productivo, la prdctica de relaciones laborales
armoniosas y de responsabilidad social”

- /
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Grafico N° 5: Expresion del Trabajo Decente

Figura tomada de http://forogogoa.org/es/conferencia/trabajo-digno-para-una-sociedad-decente-aprender-de-la-mejor-
tradicion-del-movimiento-obrero/ Ponencia de Polcar Rebollar Francisco “Trabajo digno para una sociedad decente.
Aprender de la mejor tradicién del movimiento obrero” en el Foro GOGOA

IV. OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL SECTOR TRABAJO Y PROMOCION
DEL EMPLEO

Los objetivos estratégicos describen y establecen los propositos a ser
alcanzados por el sector; es decir, orientan al cambio, renovacion y transformacion que
se busca lograr en el ciudadano, entorno u otra entidad del Estado. Estos fueron
formulados sobre la base de las interrelaciones identificadas entre las 11 variables
estratégicas (seleccionadas en la Fase de Analisis Prospectivo) en el desarrollo de la
Fase Estratégica, los Ejes Estratégicos y sobre la base de la Politica General de
Gobierno, la Agenda de Desarrollo Sostenible al 2030 de la Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU) vy a las recomendaciones de la OCDE respecto al Programa Pais con el
Peru.

En el Sector Trabajo y Promocién del Empleo se han identificado seis (6) Objetivos
Estratégicos:

Cuadro N° 11: Objetivos Estratégicos del Sector

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

PROMOVER EMPLEOS FORMALES CON ACCESO A LOS DERECHOS LABORALES
1 Y COBERTURA DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LOGRAR UN DESARROLLO
PRODUCTIVO Y SOSTENIDO DE NUESTRA ECONOMIA.

DESARROLLAR LA EMPLEABILIDAD Y FOMENTAR EL AUTOEMPLEO DE LOS
JOVENES, ACORDE A LA DEMANDA REAL DEL MERCADO LABORAL EN EL PAIS.

POTENCIAR AL CONSEJO NACIONAL DE TRABAJO Y OTRAS INSTANCIAS PARA
3 LA GENERACION DE UNA LEGISLACION LABORAL QUE FOMENTE LA
PRODUCTIVIDAD Y GARANTICE LOS DERECHOS LABORALES.
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OBIJETIVOS ESTRATEGICOS

GENERAR COMPETENCIAS Y OPORTUNIDADES LABORALES PARA
4 POBLACIONES VULNERABLES'®, PARTICULARMENTE MUJERES VICTIMAS DE
VIOLENCIA'Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

PROMOVER EL EMPLEO A TRAVES DEL MEJORAMIENTO DE LAS
5 COMPETENCIAS LABORALES Y NIVELES DE EMPLEABILIDAD DE LAS PERSONAS
EN CONDICIONES DE DESEMPLEO Y SUBEMPLEO.

IMPLEMENTAR UN EFECTIVO MODELO DE GESTION SECTORIAL CENTRADO EN
EL CIUDADANO.

Indicadores:

Es preciso mencionar que la informacion disponible a nivel de informacién estadistica es
aun muy limitada, por lo cual se han propuesto algunos indicadores proxy* que nos
sirvan como elementos de medicion del logro de estos Objetivos Estratégicos a lo largo
del periodo comprendido en el presente Plan Estratégico. Conforme se construya nueva
informacion se podran presentar indicadores que reflejen de manera mas cercana la
posicién que se viene alcanzando por cada Objetivo Estratégico.

Cuadro N° 12: Indicadores de los Objetivos Estratégicos del Sector

OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR (*)

PROMOVER EMPLEOS FORMALES CON ACCESO A LOS DERECHOS
LABORALES Y COBERTURA DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LOGRAR UN TASA DE EMPLEO FORMAL
DESARROLLO PRODUCTIVO Y SOSTENIDO DE NUESTRA ECONOMIA.

DESARROLLAR LA EMPLEABILIDAD Y FOMENTAR EL AUTOEMPLEO DE

LOS JOVENES, ACORDE A LA DEMANDA REAL DEL MERCADO LABORAL PORCENTAJE DE EMPLEO
EN EL PAIS INFORMAL JUVENIL

POTENCIAR AL CONSEJO NACIONAL DE TRABAJO Y OTRAS INSTANCIAS

PARA LA GENERACION DE UNA LEGISLACION LABORAL QUE FOMENTE "I\'lll?JI'\Ifl’f\E'IQITOS DE GGEIIRIOR
LA PRODUCTIVIDAD Y GARANTICE LOS DERECHOS LABORALES

GENERAR COMPETENCIAS Y OPORTUNIDADES LABORALES PARA ESS%ICEI'I\]J:ICIJSO ENDEACTIVIE,)\IAI\,I\;EE
POBLACIONES VULNERABLES, PARTICULARMENTE MUJERES VICTIMAS ECONOMICAS

DE VIOLENCIA'Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD COEFICIENTE DE GINI

PROMOVER EL EMPLEO A TRAVES DEL MEJORAMIENTO DE LAS
COMPETENCIAS LABORALES Y NIVELES DE EMPLEABILIDAD DE LAS NUMERO DE EMPLEOS
PERSONAS EN CONDICIONES DE DESEMPLEO Y SUBEMPLEO GENERADOS

IMPLEMENTAR UN EFECTIVO MODELO DE GESTION SECTORIAL PORCENTAJE DE SATISFACCION
CENTRADO EN EL GIUDADANO DEL USUARIO EN LA ATENCION DE

LOS SERVICIOS SECTORIALES

(*) Se presentan las fichas técnicas de cada uno de los indicadores como Anexo 2 del presente documento,
dentro de las cuales se encontrara informacion relevante para el recojo de la informacion; como por ejemplo la
férmula o método de calculo.

® De acuerdo a informacion obtenida del portal del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables; esta definicién hace
r efer encia a mujeres, nifias, nifios, adolescentes, personas adultas mayores, personas con discapacidad, desplazados y migrantes internos que no
pueden ejercer sus derechos en igualdad de condiciones.

20 Un indicador proxy es una medicion o sefial indirecta que aproxima o representa un fenémeno en la ausencia de una
medicion o sefial directa.
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V. ACCIONES ESTRATEGICAS

Una vez establecidos los Objetivos Estratégicos del Sector, corresponde determinar las
estrategias que de manera directa contribuyan a su logro. Estas estrategias se hacen
manifiestas a través de las Acciones Estratégicas, las cuales representan un conjunto de
actividades ordenadas que contribuyen al logro de cada uno de los seis (6) Objetivos
Estratégicos.

Las Acciones Estratégicas Sectoriales se han identificado sobre la base de aquellas
variables estratégicas que resultaron tener una relacion de causalidad con las variables
estratégicas identificadas como base de los Objetivos Estratégicos asi como de los Ejes
sectoriales presentados en la seccion anterior; es decir, aquellas que se identificaron
como causas de las variables estratégicas que se jerarquizaron como Obijetivos
Estratégicos.

De la misma forma, se plantean como Acciones Estratégicas a otras intervenciones que
se consideran necesarias para el logro de los Obijetivos Estratégicos, aun cuando no
hayan formado parte directa de las variables estratégicas identificadas en la Fase de
Analisis Prospectivo.

Cuadro N° 13: Acciones Estratégicas del Objetivo Estratégico: PROMOVER EMPLEOS FORMALES
CON ACCESO A LOS DERECHOS LABORALES Y COBERTURA DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LOGRAR
UN DESARROLLO PRODUCTIVO Y SOSTENIDO DE NUESTRA ECONOMIA

OBJETIVO
ESTRATEGICO

ACCIONES ESTRATEGICAS

DISENAR E IMPLEMENTAR MECANISMOS QUE FACILITEN Y PROMUEVAN EL TRANSITO A
LA FORMALIZACION LABORAL.

SENSIBILIZAR A LOS ACTORES LABORALES SOBRE LOS BENEFICIOS DE LA FORMALIZACION,

PROMOVER EMPLEOS GENERANDO Y DIFUNDIENDO INFORMACION DE CALIDAD

FORMALES CON ACCESO A
LOS DERECHOS DESARROLLAR Y PROMOVER MECANISMOS DE ARTICULACION MULTISECTORIAL E
LABORALES Y COBERTURA | INTEGURBERNAMENTAL ORIENTADOS A FACILITAR LOS PROCESOS DE FORMALIZACION

DE SEGURIDAD SOCIAL
PARA LOGRAR UN

LABORAL.

DESARROLLO CAUTELAR Y PROMOVER EL RESPETO DE LOS DERECHOS SOCIOLABORALES DE LA
PRODUCTIVO Y POBLACION LABORAL A TRAVES DE UN SISTEMA DE INSPECCION DE TRABAJO

SOSTENIDO DE NUESTRA PREDICTIVO, EFICIENTE Y DE CALIDAD; ASi COMO, PROTEGER LOS DERECHOS
ECONOMIA. FUNDAMENTALES Y LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

PROMOVER UNA MEJOR CALIDAD Y MAYOR COBERTURA DE LA SEGURIDAD SOCIAL Y LA
PREVENCION DE RIESGOS

Cuadro N° 14: Acciones Estratégicas del Objetivo Estratégico: DESARROLLAR LA EMPLEABILIDAD
Y FOMENTAR EL AUTOEMPLEO DE LOS JOVENES, ACORDE A LA DEMANDA REAL DEL MERCADO
LABORAL EN EL PAIS

OBJETIVO

ESTRATEGICO ACCIONES ESTRATEGICAS

PROMOVER EL DESARROLLO, USO Y ACTIVACION DE LAS HABILIDADES Y COMPETENCIAS
LABORALES DE LOS JOVENES PARA FACILITAR SU INSERCION LABORAL E INCREMENTO DE

DESARROLLAR LA
EMPLEABILIDAD Y
FOMENTAR EL
AUTOEMPLEO DE LOS
JOVENES, ACORDE A LA
DEMANDA REAL DEL
MERCADO LABORAL EN EL
PAIS

LA PRODUCTIVIDAD

CREAR, DESARROLLAR Y PROMOVER MECANISMOS CON ENFOQUE PROSPECTIVO PARA
ARTICULAR LA OFERTA LABORAL JUVENIL CON LAS DEMANDAS REALES DEL MERCADO
LABORAL.

DESARROLLAR Y CONCERTAR POLITICAS Y ESTRATEGIAS MULTISECTORIALES Y LA
ARTICULACION PUBLICO PRIVADA PARA MEJORAR LAS COMPETENCIAS LABORALES DE LOS
JOVENES PARA EL EMPLEO Y AUTOEMPLEOQ Y ESTANDARIZACION DE COMPETENCIAS.
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OBJETIVO -
ESTRATEGICO ACCIONES ESTRATEGICAS
POTENCIAR AL CONSEJO FO’RTALECER LAS COMISIONES TECNI’CAS Y MESA DE DIALOGO SOCIAL JUVENIL;
NACIONAL DE TRABAJO Y ASI COMO, OTRAS INSTANCIAS DE DIALOGO LABORAL.

OTRAS INSTANCIAS PARA
LA GENERACION DE UNA
LEGISLACION LABORAL
QUE FOMENTE LA
PRODUCTIVIDAD Y
GARANTICE LOS DERECHOS
LABORALES

FORTALECER LOS CONSEJOS REGIONALES Y FOMENTAR LA GENERACION DE LOS
CONSEJOS MACROREGIONALES DEL SECTOR.

IMPULSAR EN LAS COMISIONES TECNICAS, MESAS DE DIALOGO Y OTRAS
INSTANCIAS LABORALES EL ANALISIS Y ELABORACION DE PROPUESTAS
NORMATIVAS O DE POLITICAS; AS[ COMO, MECANISMOS Y ESTRATEGIAS QUE
CONTRIBUYAN O BENEFICIEN LA PAZ LABORAL.

Cuadro N° 15: Acciones Estratégicas del Objetivo Estratégico: POTENCIAR AL CONSEJO NACIONAL
DE TRABAJO Y OTRAS INSTANCIAS PARA LA GENERACION DE UNA LEGISLACION LABORAL QUE
FOMENTE LA PRODUCTIVIDAD Y GARANTICE LOS DERECHOS LABORALES

Cuadro N° 16: Acciones Estratégicas del Objetivo Estratégico. GENERAR COMPETENCIAS Y
OPORTUNIDADES LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES, PARTICULARMENTE MUJERES

VICTIMAS DE VIOLENCIA Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

OBJETIVO
ESTRATEGICO ACCIONES ESTRATEGICAS
FORTALECER POLITICAS Y ARTICULAR CON LAS ENTIDADES PUBLICAS Y
PRIVADAS PARA ERRADICAR EL TRABAJO INFANTIL, TRABAJO FORZOSO Y
GENERAR COMPETENCIAS Y | PROMOVER LA IGUALDAD EN EL EMPLEO.

OPORTUNIDADES
LABORALES PARA
POBLACIONES
VULNERABLES,
PARTICULARMENTE
MUJERES VICTIMAS DE
\VIOLENCIA Y PERSONAS CON
DISCAPACIDAD.

PROMOVER EL RECONOCIMIENTO Y DESARROLLO DE COMPETENCIAS
LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES.

PROMOVER LA GENERACION DE OPORTUNIDADES LABORALES PARA
POBLACIONES VULNERABLES CON ENFASIS EN LAS MUJERES VICTIMAS DE
VIOLENCIA'Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD

DESARROLLAR Y CONCERTAR INTERVENCIONES CONJUNTAS SECTORIALES E
INTERGUBERNAMENTALES PARA LA GENERACION DE COMPETENCIAS Y
OPORTUNIDADES LABORALES DE LAS POBLACIONES VULNERABLES.

OBJETIVO
ESTRATEGICO

ACCIONES ESTRATEGICAS

PROMOVER EL EMPLEO A
TRAVES DEL
MEJORAMIENTO DE LAS
COMPETENCIAS LABORALES
Y NIVELES DE
EMPLEABILIDAD DE LAS
PERSONAS EN CONDICIONES
DE DESEMPLEO Y
SUBEMPLEO.

FORTALECER LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS SOCIALES DEL SECTOR
PROMOVIENDO LA GENERACION DE EMPLEO Y AUTOEMPLEO

DISENAR Y PROMOVER ESTRATEGIAS TERRITORIALES PARA MEJORAR LAS
COMPETENCIAS LABORALES Y NIVELES DE EMPLEABILIDAD EN LOS
DESEMPLEADOS Y SUBEMPLEADOS

FORTALECER LA GENERACION DE EMPLEOS TEMPORALES EN LA POBLACION
DESEMPLEADA Y SUBEMPLEADA EN CONDICION DE POBREZA Y POBREZA
EXTREMA, PROMOVIENDO LA  ARTICULACION TERRITORIAL Y LA
COMPETITIVIDAD LOCAL

Cuadro N° 17: Acciones Estratégicas del Objetivo Estratégico: PROMOVER EL EMPLEO A TRAVES
DEL MEJORAMIENTO DE LAS COMPETENCIAS LABORALES Y NIVELES DE EMPLEABILIDAD DE LAS
PERSONAS EN CONDICIONES DE DESEMPLEO Y SUBEMPLEO.
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Cuadro N° 18: Acciones Estratégicas del Objetivo Estratégico: IMPLEMENTAR UN EFECTIVO
MODELO DE GESTION SECTORIAL CENTRADO EN EL CIUDADANO

OBJETIVO

ESTRATEGICO ACCIONES ESTRATEGICAS

FORTALECER LA CAPACIDAD RECTORA EN LA IMPLEMENTACION DE LAS

POLITICAS LABORALES.
IMPLEMENTAR UN EFECTIVO

MODELO DE GESTION

OPTIMIZAR LA CAPACIDAD RECTORA  PARA PROMOVER EL EMPLEO, LA

SECTORIAL CENTRADO EN EL | £pjpLEABILIDAD Y EL AUTOEMPLEO.
CIUDADANO

PROMOVER UNA GESTION DE CALIDAD SECTORIAL Y TERRITORIAL

VI. RUTA ESTRATEGICA

Identificando los Objetivos Estratégicos, corresponde establecer prioridades entre ellos y
de las Acciones Estratégicas dentro de cada uno de ellos. A partir de esta priorizacion se
definiran las metas de los objetivos estratégicos. Es importante tener en cuenta que la
priorizacion realizada busca ordenar la secuencia en la cual se alcanzaran los logros y no
busca asignarle menor o mayor importancia a los objetivos estratégicos o acciones
estratégicas. Esta priorizacion se realizé tomando en cuenta la mayor relevancia que
tendria el logro de estos objetivos en el desarrollo de las personas. La prioridad
establecida para los Objetivos Estratégicos es la siguiente:

Cuadro N° 19: Priorizacién de Objetivos Estratégicos

Orden de Objetivos Estratégicos
Priorizacion

PROMOVER EMPLEOS FORMALES CON ACCESO A LOS DERECHOS
O.E.1 LABORALES Y COBERTURA DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LOGRAR
T UN DESARROLLO PRODUCTIVO Y SOSTENIDO DE NUESTRA
ECONOMIA.

DESARROLLAR LA EMPLEABILIDAD Y FOMENTAR EL AUTOEMPLEO
O.E.2 DE LOS JOVENES, ACORDE A LA DEMANDA REAL DEL MERCADO
LABORAL EN EL PAIS.

POTENCIAR AL CONSEJO NACIONAL DE TRABAJO Y OTRAS
OE.3 INSTANCIAS PARA LA GENERACION DE UNA LEGISLACION LABORAL
T QUE FOMENTE LA PRODUCTIVIDAD Y GARANTICE LOS DERECHOS
LABORALES.

GENERAR COMPETENCIAS Y OPORTUNIDADES LABORALES PARA
O.E. 4 POBLACIONES VULNERABLES, PARTICULARMENTE MUJERES
VICTIMAS DE VIOLENCIA Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

PROMOVER EL EMPLEO A TRAVES DEL MEJORAMIENTO DE LAS
O.E. 5 COMPETENCIAS LABORALES Y NIVELES DE EMPLEABILIDAD DE LAS
PERSONAS EN CONDICIONES DE DESEMPLEO Y SUBEMPLEO.

OE. 6 IMPLEMENTAR UN EFECTIVO MODELO DE GESTION SECTORIAL
T CENTRADO EN EL CIUDADANO
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En el caso de la priorizacion de las Acciones Estratégicas dentro de cada Objetivo
Estratégico, el criterio utilizado para ello es separarlas en tres grupos:

[ 12 URGENTES ]

[ 22 IMPORTANTES ]

[ 32 NECESARIAS ]

En primer lugar priorizamos a aquellas acciones que se consideran Urgentes, en segundo
lugar a las acciones que se consideran Importantes y en tercer lugar a las que se
consideran Necesarias; lo cual se realiza en relacién a la mayor relevancia en el desarrollo
de las personas.

A continuacion, se presenta la priorizacion de las Acciones Estratégicas dentro de cada
Objetivo Estratégico:

Cuadro N° 20: Secuencia légica de las Acciones Estratégicas del Objetivo Estratégico:
PROMOVER EMPLEOS FORMALES CON ACCESO A LOS DERECHOS LABORALES Y COBERTURA DE
SEGURIDAD SOCIAL PARA LOGRAR UN DESARROLLO PRODUCTIVO Y SOSTENIDO DE NUESTRA
ECONOMIA

OBJETIVO

ESTRATEGICO N ACCIONES ESTRATEGICAS

CAUTELAR Y PROMOVER EL RESPETO DE LOS DERECHOS SOCIOLABORALES DE LA POBLACION
LABORAL A TRAVES DE UN SISTEMA DE INSPECCION DE TRABAJO PREDICTIVO, EFICIENTE Y DE
1 CALIDAD; AS/ COMO, PROTEGER LOS DERECHOS FUNDAMENTALES Y LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL

PROMOVER EMPLEOS
FORMALES CON ACCESO A
LOS DERECHOS
LABORALES Y COBERTURA
DE SEGURIDAD SOCIAL
PARA LOGRAR UN

TRABAIJO.

PROMOVER UNA MEJOR CALIDAD Y MAYOR COBERTURA DE LA SEGURIDAD SOCIAL Y LA
PREVENCION DE RIESGOS

DESARROLLAR MECANISMOS DE ARTICULACION MULTISECTORIAL E

INTERGURBERNAMENTAL ORIENTADOS A FACILITAR LOS PROCESOS DE FORMALIZACION LABORAL.

Y PROMOVER

DESARROLLO
PRODUCTIVO ¥ SENSIBILIZAR A LOS ACTORES LABORALES SOBRE LOS BENEFICIOS DE LA FORMALIZACION,
SOSTENIDO DE NUESTRA | 4 | GENERANDO Y DIFUNDIENDO INFORMACION DE CALIDAD
ECONOMIA.
DISENAR E IMPLEMENTAR MECANISMOS QUE FACILITEN Y PROMUEVAN EL TRANSITO A LA
5 | FORMALIZACION LABORAL.
Cuadro N° 21: Secuencia logica de las Acciones Estratégicas del Objetivo Estratégico:

DESARROLLAR LA EMPLEABILIDAD Y FOMENTAR EL AUTOEMPLEO DE LOS JOVENES, ACORDE A LA
DEMANDA REAL DEL MERCADO LABORAL EN EL PAIS

OBJETIVO
ESTRATEGICO

N°

ACCIONES ESTRATEGICAS

DESARROLLAR LA
EMPLEABILIDAD Y
FOMENTAR EL
AUTOEMPLEO DE LOS
JOVENES, ACORDE A LA
DEMANDA REAL DEL
MERCADO LABORAL EN EL
PAIS

CREAR, DESARROLLAR Y PROMOVER MECANISMOS CON ENFOQUE PROSPECTIVO PARA
ARTICULAR LA OFERTA LABORAL JUVENIL CON LAS DEMANDAS REALES DEL MERCADO LABORAL.

DESARROLLAR Y CONCERTAR POLITICAS Y ESTRATEGIAS MULTISECTORIALES Y LA ARTICULACION
PUBLICO PRIVADA PARA MEJORAR LAS COMPETENCIAS LABORALES DE LOS JOVENES PARA EL
EMPLEO Y AUTOEMPLEO Y ESTANDARIZACION DE COMPETENCIAS.

PROMOVER EL DESARROLLO, USO Y ACTIVACION DE LAS HABILIDADES Y COMPETENCIAS
LABORALES DE LOS JOVENES PARA FACILITAR SU INSERCION LABORAL E INCREMENTO DE LA
PRODUCTIVIDAD
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Cuadro N° 22: Secuencia légica de las Acciones Estratégicas del Objetivo Estratégico: POTENCIAR
AL CONSEJO NACIONAL DE TRABAJO Y OTRAS INSTANCIAS PARA LA GENERACION DE UNA
LEGISLACION LABORAL QUE FOMENTE LA PRODUCTIVIDAD Y GARANTICE LOS DERECHOS
LABORALES

OBJETIVO

e N ACCIONES ESTRATEGICAS
, | FORTALECER LOS CONSEIOS REGIONALES Y FOMENTAR LA GENERACION DE LOS
POTENCIAR AL CONSEJO CONSEJOS MACROREGIONALES DEL SECTOR.
NACIONAL DE TRABAJO Y
OTRAS INSTANCIAS PARA 5 FORTALECER LAS COMISIONES TECNICAS Y MESA DE DIALOGO SOCIAL JUVENIL; ASI
LA GENERACION DE UNA COMO, OTRAS INSTANCIAS DE DIALOGO LABORAL.

LEGISLACION LABORAL
QUE FOMENTE LA
PRODUCTIVIDAD Y

GARANTICE LOS DERECHOS 3
LABORALES

IMPULSAR EN LAS COMISIONES TECNICAS, MESAS DE DIALOGO Y OTRAS INSTANCIAS
LABORALES EL ANALISIS Y ELABORACION DE PROPUESTAS NORMATIVAS O DE POLITICAS;
AS{ COMO, MECANISMOS Y ESTRATEGIAS QUE CONTRIBUYAN O BENEFICIEN LA PAZ
LABORAL.

Cuadro N° 23: Secuencia légica de las Acciones Estratégicas del Objetivo Estratégico: GENERAR
COMPETENCIAS Y OPORTUNIDADES LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES,
PARTICULARMENTE MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

OBJETIVO

ESTRATEGICO N ACCIONES ESTRATEGICAS

FORTALECER POLITICAS Y ARTICULAR CON LAS ENTIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS PARA
1 ERRADICAR EL TRABAJO INFANTIL, TRABAJO FORZOSO Y PROMOVER LA IGUALDAD EN EL

GENERAR COMPETENCIAS Y EMPLEO.
OPORTUNIDADES
LABORALES PARA

POBLACIONES

DESARROLLAR 'Y CONCERTAR INTERVENCIONES CONJUNTAS SECTORIALES E
2 INTERGUBERNAMENTALES PARA LA GENERACION DE COMPETENCIAS Y OPORTUNIDADES
LABORALES DE LAS POBLACIONES VULNERABLES.

VULNERABLES,
PARTICULARMENTE 5 PROMOVER EL RECONOCIMIENTO Y DESARROLLO DE COMPETENCIAS LABORALES PARA
MUJERES VICTIMAS DE POBLACIONES VULNERABLES.
VIOLENCIA Y PERSONAS CON
DISCAPACIDAD. PROMOVER LA GENERACION DE OPORTUNIDADES LABORALES PARA POBLACIONES

4 VULNERABLES CON ENFASIS EN LAS MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA Y PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

Cuadro N° 24: Secuencia légica de las Acciones Estratégicas del Objetivo Estratégico: PROMOVER
EL EMPLEO A TRAVES DEL MEJORAMIENTO DE LAS COMPETENCIAS LABORALES Y NIVELES DE
EMPLEABILIDAD DE LAS PERSONAS EN CONDICIONES DE DESEMPLEO Y SUBEMPLEO.

OBJETIVO N° ACCIONES ESTRATEGICAS
ESTRATEGICO

DISENAR 'Y PROMOVER ESTRATEGIAS TERRITORIALES PARA MEJORAR LAS
PROMOVER EL EMPLEO A 1 COMPETENCIAS LABORALES Y NIVELES DE EMPLEABILIDAD EN LOS DESEMPLEADOS Y

TRAVES DEL MEJORAMIENTO SUBEMPLEADOS
DE LAS COMPETENCIAS
LABORALES Y NIVELES DE 2
EMPLEABILIDAD DE LAS
PERSONAS EN CONDICIONES
DE DESEMPLEO Y SUBEMPLEO. | 4

FORTALECER LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS SOCIALES DEL SECTOR PROMOVIENDO LA
GENERACION DE EMPLEO Y AUTOEMPLEO

FORTALECER LA GENERACION DE EMPLEOS TEMPORALES EN LA POBLACION
DESEMPLEADA Y SUBEMPLEADA EN CONDICION DE POBREZA Y POBREZA EXTREMA,
PROMOVIENDO LA ARTICULACION TERRITORIAL Y LA COMPETITIVIDAD LOCAL
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Cuadro N° 25: Secuencia légica de las Acciones Estratégicas del Objetivo Estratégico:

IMPLEMENTAR UN EFECTIVO MODELO DE GESTION SECTORIAL CENTRADO EN EL CIUDADANO.

LABORALES.

OBJETIVO N° ACCIONES ESTRATEGICAS
ESTRATEGICO
1 | PROMOVER UNA GESTION DE CALIDAD SECTORIAL Y TERRITORIAL
IMPLEMENTAR UN EFECTIVO
MODELO DE GESTION , | OPTIMIZAR LA CAPACIDAD RECTORA PARA PROMOVER EL EMPLEO, LA EMPLEABILIDAD
SECTORIAL CENTRADO EN EL Y EL AUTOEMPLEO.
CIUDADANO _ _
;| FORTALECER LA CAPACIDAD RECTORA EN LA IMPLEMENTACIGN DE LAS POLITICAS
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Cuadro N° 26: Ruta Estratégica del Sector Trabajo y Promocion del Empleo

OBJETIVO ESTRATEGICO

SECUENCIA LOGICA DE ACCIONES ESTRATEGICAS

RESPONSABLES

PROMOVER EMPLEOS FORMALES CON ACCESO A
LOS DERECHOS LABORALES Y COBERTURA DE
SEGURIDAD SOCIAL PARA LOGRAR UN
DESARROLLO PRODUCTIVO Y SOSTENIDO DE
NUESTRA ECONOMIA.

CAUTELAR Y PROMOVER EL RESPETO DE LOS DERECHOS SOCIOLABORALES DE LA POBLACION LABORAL A TRAVES DE UN SISTEMA DE INSPECCION DE TRABAJO
PREDICTIVO, EFICIENTE Y DE CALIDAD; ASi COMO, PROTEGER LOS DERECHOS FUNDAMENTALES Y LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

DGPPFLIT?!, DGDFSST, SUNAFIL, DRTPE

PROMOVER UNA MEJOR CALIDAD Y MAYOR COBERTURA DE LA SEGURIDAD SOCIAL Y LA PREVENCION DE RIESGOS

DGT, DGDFSST, ESSALUD

DESARROLLAR Y PROMOVER MECANISMOS DE ARTICULACION MULTISECTORIAL E INTERGURBERNAMENTAL ORIENTADOS A FACILITAR LOS PROCESOS DE
FORMALIZACION LABORAL.

DGPPFLIT, SUNAFIL, DRTPE

SENSIBILIZAR A LOS ACTORES LABORALES SOBRE LOS BENEFICIOS DE LA FORMALIZACION, GENERANDO Y DIFUNDIENDO INFORMACION DE CALIDAD

DGPPFLIT, SUNAFIL, DRTPE

DISENAR E IMPLEMENTAR MECANISMOS QUE FACILITEN Y PROMUEVAN EL TRANSITO A LA FORMALIZACION LABORAL.

DGDFSST, DGPPFLIT

DESARROLLAR LA EMPLEABILIDAD Y FOMENTAR
EL AUTOEMPLEO DE LOS JOVENES, ACORDE A LA
DEMANDA REAL DEL MERCADO LABORAL EN EL
PAIS

CREAR, DESARROLLAR Y PROMOVER MECANISMOS CON ENFOQUE PROSPECTIVO PARA ARTICULAR LA OFERTA LABORAL JUVENIL CON LAS DEMANDAS REALES DEL
MERCADO LABORAL.

DGNFECCL*

DESARROLLAR Y CONCERTAR POLITICAS Y ESTRATEGIAS MULTISECTORIALES Y LA ARTICULACION PUBLICO PRIVADA PARA MEJORAR LAS COMPETENCIAS LABORALES DE
LOS JOVENES PARA EL EMPLEO Y AUTOEMPLEO Y ESTANDARIZACION DE COMPETENCIAS.

DGPE,  DGNFECCL, DGSNE, PROGRAMA JOVENES
PRODUCTIVOS, IMPULSA PERUZ

PROMOVER EL DESARROLLO, USO Y ACTIVACION DE LAS HABILIDADES Y COMPETENCIAS LABORALES DE LOS JOVENES PARA FACILITAR SU INSERCION LABORAL E
INCREMENTO DE LA PRODUCTIVIDAD

DGNFECCL

POTENCIAR AL CONSEJO NACIONAL DE TRABAJO Y
OTRAS INSTANCIAS PARA LA GENERACION DE UNA
LEGISLACION LABORAL QUE FOMENTE LA
PRODUCTIVIDAD Y GARANTICE LOS DERECHOS
LABORALES

FORTALECER LOS CONSEJOS REGIONALES Y FOMENTAR LA GENERACION DE LOS CONSEJOS MACROREGIONALES DEL SECTOR.

CNTPE, CONSSAT

FORTALECER LAS COMISIONES TECNICAS Y MESA DE DIALOGO SOCIAL JUVENIL; ASi COMO, OTRAS INSTANCIAS DE DIALOGO LABORAL.

CNTPE, CONSSAT

IMPULSAR EN LAS COMISIONES TECNICAS, MESAS DE DIALOGO Y OTRAS INSTANCIAS LABORALES EL ANALISIS Y ELABORACION DE PROPUESTAS NORMATIVAS O DE
POLITICAS; ASi COMO, MECANISMOS Y ESTRATEGIAS QUE CONTRIBUYAN O BENEFICIEN LA PAZ LABORAL.

CNTPE, CONSSAT, DGT

GENERAR COMPETENCIAS Y OPORTUNIDADES
LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES,
PARTICULARMENTE MUJERES VICTIMAS DE
VIOLENCIA Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

FORTALECER POLITICAS Y ARTICULAR CON LAS ENTIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS PARA ERRADICAR EL TRABAJO INFANTIL, TRABAJO FORZOSO Y PROMOVER LA IGUALDAD
EN EL EMPLEO.

DGDFSST

DESARROLLAR Y CONCERTAR INTERVENCIONES CONJUNTAS SECTORIALES E INTERGUBERNAMENTALES PARA LA GENERACION DE COMPETENCIAS Y OPORTUNIDADES
LABORALES DE LAS POBLACIONES VULNERABLES.

PROGRAMA JOVENES PRODUCTIVOS, IMPULSA PERU,
PERU RESPONSABLE*

PROMOVER EL RECONOCIMIENTO Y DESARROLLO DE COMPETENCIAS LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES.

DGNFECCL

PROMOVER LA GENERACION DE OPORTUNIDADES LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES CON ENFASIS EN LAS MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA Y PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

PROGRAMA JOVENES PRODUCTIVOS, IMPULSA PERU,
PERU RESPONSABLE

PROMOVER EL EMPLEO A TRAVES DEL
MEJORAMIENTO DE LAS COMPETENCIAS
LABORALES Y NIVELES DE EMPLEABILIDAD DE LAS
PERSONAS EN CONDICIONES DE DESEMPLEO Y
SUBEMPLEO.

DISENAR Y PROMOVER ESTRATEGIAS TERRITORIALES PARA MEJORAR LAS COMPETENCIAS LABORALES Y NIVELES DE EMPLEABILIDAD EN LOS DESEMPLEADOS Y
SUBEMPLEADOS

PROGRAMA JOVENES PRODUCTIVOS, IMPULSA PERU,
PERU RESPONSABLE, TRABAJA PERU

FORTALECER LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS SOCIALES DEL SECTOR PROMOVIENDO LA GENERACION DE EMPLEO Y AUTOEMPLEO

PROGRAMA JOVENES PRODUCTIVOS, IMPULSA PERU,
PERU RESPONSABLE

FORTALECER LA GENERACION DE EMPLEOS TEMPORALES EN LA POBLACION DESEMPLEADA Y SUBEMPLEADA EN CONDICION DE POBREZA Y POBREZA EXTREMA,
PROMOVIENDO LA ARTICULACION TERRITORIAL Y LA COMPETITIVIDAD LOCAL

PROGRAMA TRABAJA PERU

IMPLEMENTAR UN EFECTIVO MODELO DE GESTION
SECTORIAL CENTRADO EN EL CIUDADANO

PROMOVER UNA GESTION DE CALIDAD SECTORIAL Y TERRITORIAL

SECRETARIA GENERAL MTPE, SUNAFIL, ESSALUD

OPTIMIZAR LA CAPACIDAD RECTORA PARA PROMOVER EL EMPLEO, LA EMPLEABILIDAD Y EL AUTOEMPLEO.

DGPPFLIT, DGT, DGDFSST, DGPE, DGSNE, DGNFECCL

FORTALECER LA CAPACIDAD RECTORA EN LA IMPLEMENTACION DE LAS POLITICAS LABORALES.

DGPPFLIT, DGT, DGDFSST, DGPE, DGSNE, DGNFECCL

21 DGPPFLIT: Direccién de

General

de Politicas para la Promocion de la Formalizacion Laboral e Inspeccion del Trabajo, se precisa

RM N2 308-2019-TR que aprueba el Texto Integrado del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocidn del Empleo.

22 DGNFECCL: Direccion

General

de Normalizacién, Formacion para el Empleo y Certificacion de Competencias Laborales, se precisa la

RM N2 308-2019-TR que aprueba el Texto Integrado del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocidn del Empleo.
2B p partir del 07/04/2020 el Programa Nacional para la Empleabilidad entra en funcionamiento en lugar de los Programa “Jévenes Productivos” e “Impulsa Per”, en el marco de la RM N° 044-2021-TR.

la  denominacion en el

denominacion en el

marco de la

marco de la

24 Mediante Decreto Supremo N° 004-2020-TR del 16/01/2020, se aprueba la reestructuracion del Programa para la Generacion del Empleo Social Inclusivo "Trabaja Peru" y se declara la extincion del Programa "Peru
Responsable". En el Art. 7° se dispone la extincion del Programa Perti Responsable.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS, INDICADORES Y METAS

Cuadro N2 27: Indicador y Meta del O.E.1

OBJETIVO

ESTRATEGICO 1

PROMOVER EMPLEOS
FORMALES CON ACCESO A
LOS DERECHOS LABORALES Y
COBERTURA DE SEGURIDAD
SOCIAL PARA LOGRAR UN
DESARROLLO PRODUCTIVO Y
SOSTENIDO DE NUESTRA
ECONOMIA.

INDICADOR

TASA DE EMPLEO FORMAL

META AL 2025

43.50%

Cuadro N2 28: Indicador y Meta del O.E.2

OBJETIVO

ESTRATEGICO 2

DESARROLLAR LA
EMPLEABILIDAD Y
FOMENTAR EL AUTOEMPLEO
DE LOS JOVENES, ACORDE A
LA DEMANDA REAL DEL
MERCADO LABORAL EN EL
PAIS

INDICADOR

PORCENTAJE DE EMPLEO
INFORMAL JUVENIL

META AL 2025

62.50%

Cuadro N2 29: Indicador y Meta del O.E.3

OBJETIVO

ESTRATEGICO 3

POTENCIAR AL CONSEJO
NACIONAL DE TRABAJO Y
OTRAS INSTANCIAS PARA LA
GENERACION DE UNA
LEGISLACION LABORAL QUE
FOMENTE LA
PRODUCTIVIDAD Y
GARANTICE LOS DERECHOS
LABORALES

INDICADOR

NUMERO DE ACUERDOS
TRIPARTITOS

META AL 2025
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Cuadro N2 30: Indicador y Meta del O.E.4

OBJETIVO INDICADOR META AL 2025

ESTRATEGICO 4

GENERAR COMPETENCIASY | popcpon oo s
OPOE;LFJ{':'ESEEECLI’%?‘%EALES PARTICIPANDO EN 21.10%
ACTIVIDADES ECONOMICAS
VULNERABLES,

PARTICULARMENTE MUJERES
VICTIMAS DE VIOLENCIA Y

PERSONAS CON COEFICIENTE DE GINI 0.47

DISCAPACIDAD.

Cuadro N2 31: Indicador y Meta del O.E.5

OBJETIVO INDICADOR META AL 2023

ESTRATEGICO 5

PROMOVER EL EMPLEO A
TRAVES DEL MEJORAMIENTO

DE LAS COMPETENCIAS

LABORALES Y NIVELES DE NUMERO DE EMPLEOS 1739.000

EMPLEABILIDAD DE LAS GENERADOS ’
PERSONAS EN CONDICIONES

DE DESEMPLEO Y
SUBEMPLEO.

Cuadro N2 32: Indicador y Meta del O.E.6

OBJETIVO INDICADOR META AL 2025

ESTRATEGICO 6

PORCENTAJE DE

IMPLEMENTAR UN EFECTIVO SATISFACCION DEL

MODELO DE GESTION

4 0,
SECTORIAL CENTRADO EN EL USUARIO EN LA ATENCION 85.67%
CIUDADANG DE LOS SERVICIOS
SECTORIALES

La Ficha Técnica de cada indicador nos dara una mayor comprension de lo que se estara
midiendo en cada uno de los Objetivos Estratégicos Sectoriales; asi como mayores luces sobre
la necesidad de generar mayor y mejor informacion que nos permita trabajar con indicadores
mas relevantes; los mismos que se podran plantear, incluso dentro del mismo periodo de
vigencia del presente Plan Estratégico, a medida que sea posible contar con ella.
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Objetivo Estratégico Sectorial

Indicador

Cuadro N° 33: Matriz Resumen de Objetivos Estratégicos

Linea de Base

Valor Actual

Logros esperados en el periodo

Fuente

Responsable de

Valor Afo Valor Afio 2019 2020 2021 medicién
PROMOVER EMPLEOS FORMALES
CON ACCESO A LOS DERECHOS
LABORALES Y COBERTURA DE| TASA DE EMPLEO N N N N . . o . o . . i } DGPPFLIT®,
SEGURIDAD SOCIAL PARA LOGRAR FORMAL 26.80% | 2015 | 26.80% | 2015 | 30.80% 35.80% 42.80% 50.80% 42.80% 42.80% 42.80% | 43.50% | 43.50% INEI - ENAHO 2004-2015 SUMARIL
UN DESARROLLO PRODUCTIVO Y
SOSTENIDO DE NUESTRA ECONOMIA.
DESARROLLAR LA EMPLEABILIDAD Y INEI - Encuesta Nacional de
FOMENTAR EL AUTOEMPLEO DE LOS| PORCENTAJE DE Houares cobre Conmanos
JOVENES, ACORDE A LA DEMANDA| EMPLEO INFORMAL | 79.50% | 2015 | 75.50% | 2016 | 75.50% 70.50% 63.50% 55.50% 63.50% 63.50% 63.50% | 62.50% 62.50% | (o renn (ENALO) DGPE
REAL DEL MERCADO LABORAL EN EL JUVENIL y
PAIS. 2015
POTENCIAR AL CONSEJO NACIONAL
DE TRABAJO Y OTRAS INSTANCIAS
PARA LA GENERACION DE UNA NUMERO DE
LEGISLACION LABORAL QUE ACUERDOS 4 2015 4 2015 6 7 7 7 5 5 5 5 5 Rep""%‘ée’llggz_'; Eydel C%’:;';E\'T
FOMENTE LA PRODUCTIVIDAD Y TRIPARTITOS
GARANTICE Los DERECHOS
LABORALES.
PORC’!‘EIZEASJE DE Encuesta Nacional de Hogares
PARTICIPANDO EN | 26.40% | 2015 | 26.40% | 2015 | 23.60% 22.30% 21.10% 20.00% 21.10% 21.10% 21.10% 21.10% 21.109% | Sobre Condiciones de Viday | nopeggr
Pobi ENAHO) 2012
GENERAR COMPETENCIAS Y ACTIVIDADES ovresa (2015 )
OPORTUNIDADES LABORALES PARA ECONOMICAS :
POBLACIONES VULNERABLES,
PARTICULARMENTE MUJERES
VICTIMAS DE VIOLENCIA Y PERSONAS
CON DISCAPACIDAD.
COEFICIENTE DE GINI|  0.49 2015 0.49 2016 0.48 0.48 0.47 0.46 0.47 0.47 0.47 0.47 0.47 INEI — ENAHO 2004 2015 | DGPE, DISEL
PROMOVER EL EMPLEO A TRAVES
ofL Meioramient b TSl owero oe
NIVELES DE EMPLEABILIDAD DE LAS EMPLEOS 122,000 | 2015 | 122,000 | 2016 | 293,000 | 176,000 | 149,000 | 376,000 | 149,000 | 149,000 | 149,000 | 149,000 | 149,000 | Macroeconémico Multianual; | DGPE, DISEL
PERSONAS EN GONDIGIONES DE GENERADOS INEI- ENAHO, 2010-2015.
DESEMPLEO Y SUBEMPLEO.
PORCENTAJE DE
IMPLEMENTAR UN EFECTIVO MODELO S":JTS":‘J';AFSS'S’G‘S_\EL Si‘:\'j‘i'cuii‘;"’“ :faizsznd; OGPP, OOM,
DE GESTION SECTORIAL CENTRADO 72.00% | 2015 | 72.00% | 2016 | 78.00% 83.00% 86.00% 88.00% 83.60% 85.40% 86.10% | 85.33% 85.67% clos, y ESSALUD,
EN EL CIUDADANO ATENCION DE LOS servicios en SUNAFIL y SUNAFIL
- SERVICIOS ESSALUD.
SECTORIALES

(1) DGPPFLIT: Direccién de General de Politicas para la Promocidon de la Formalizacidon Laboral e Inspeccidn del Trabajo, se precisa la denominacion en el marco de la RM N2 308-2019-TR que aprueba el Texto

Integrado del Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.
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Anexo 1:

MATRIZ DE ARTICULACION DE OBJETIVOS

Sector

SECTOR TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Ministerio

MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Organo encargado del planeamiento estratégico

OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

Responsable del érgano de planeamiento estratégico

JOSE ERNESTO VIDAL FERNANDEZ

Periodo del plan

2017-2023

Objetivo
Nacional

Objetivo
Nacional
Especifico

Indicador

Metas Nacionales

'é'“ea Tendencia Objetivo Estratégico PESEM
ase 2021 2021

Indicador

Linea
Base
(2015)

Metas al
2025

Economia
competitiva con
alto nivel de
empleo y
productividad

Incremento de los
empleos adecuados
parala
modernizacion
inclusiva

Porcentaje
de trabajo
asalariado

PROMOVER EL EMPLEO A TRAVES DEL
MEJORAMIENTO DE LAS COMPETENCIAS
LABORALES Y NIVELES DE EMPLEABILIDAD DE
LAS PERSONAS EN CONDICIONES DE
DESEMPLEO Y SUBEMPLEO.

42.7% 45% 60%

NUMERO DE EMPLEOS GENERADOS

122,000

1°739,000

Porcentaje
de empleo
adecuado

PROMOVER EMPLEOS FORMALES CON
ACCESO A LOS DERECHOS LABORALES Y
COBERTURA DE SEGURIDAD SOCIAL PARA
LOGRAR UN DESARROLLO PRODUCTIVO Y
SOSTENIDO DE NUESTRA ECONOMIA.

TASA DE EMPLEO FORMAL

26.8%

43.50%

DESARROLLAR LA EMPLEABILIDAD Y
FOMENTAR EL AUTOEMPLEO DE LOS
JOVENES, ACORDE A LA DEMANDA REAL DEL

(2009) MERCADO LABORAL EN EL PAIS

69% 75%

PORCENTAJE DE EMPLEO INFORMAL
JUVENIL

79.5%

62.50%

51.6% POTENCIAR AL CONSEJO NACIONAL DE
TRABAJO Y OTRAS INSTANCIAS PARA LA
GENERACION DE UNA LEGISLACION LABORAL
QUE FOMENTE LA PRODUCTIVIDAD Y
GARANTICE LOS DERECHOS LABORALES

NUMERO DE ACUERDOS
TRIPARTITOS

52

GENERAR COMPETENCIAS Y
OPORTUNIDADES LABORALES PARA
POBLACIONES VULNERABLES,
PARTICULARMENTE MUJERES VICTIMAS DE
VIOLENCIA Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

PORCENTAJE DE NINOS
PARTICIPANDO EN ACTIVIDADES
ECONOMICAS

26.4%

21.10%

COEFICIENTE DE GINI

0.49

0.47
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Objetivo Objt_etivo . Linea Metas N acionales et 2f - e Metas al
Nacional Nacional Indicador Base Tendencia Objetivo Estratégico PESEM Indicador Base 2025
Especifico 2021 2021 (2015)
Estado Agilidad,
democratico y transparencia y
descentralizado eficacia de la
que funciona con administracion (2008)
eficacia, eficiencia | publica en todos sus 46.4
y articuladamente niveles, al servicio (ranI;ing
entre sus de los derechos de Efectividad de0a IMPLEMENTAR UN EFECTIVO MODELO DE PORCENTAJE DE SATISFACCION DEL
diferentes las personas en gubernamen 100 Si 84.8 GESTION SECTORIAL CENTRADO EN EL USUARIO EN LA ATENCION DE LOS 72% 85.67%
sectores y los tres general y de los ! " ’ CIUDADANO (*) SERVICIOS SECTORIALES
niveles de emprendedores e tal donde 0
gobierno al inversionistas en e?é)(;aor
servicio de la particular, con y 1090 es
mejor)

ciudadaniay el

revaloracion de los

desarrollo, servidores y
garantizando la funcionarios
seguridad nacional publicos

Elaboracién: Equipo Técnico de Planeamiento Estratégico del Sector Trabajo y Promocién del Empleo.

(*) Este Objetivo Estratégico del Sector se articula indirectamente con el Objetivo Nacional Especifico; pues los servicios que se prestan en el Sector son parte de los que presta la administracién publica al servicio
de la ciudadania para lograr el desarrollo econdmico. La mejora de la percepcion de los servicios necesita de una mejora en la calidad con que se prestan; la calidad entre otros conceptos engloba eficacia,
agilidad y transparencia que propone el Objetivo Nacional Especifico; por otra parte, la mejora de la percepcidn publica de estos servicios también necesita de un incremento de su cobertura, la cual se estima

posible sélo con la articulacidn entre los tres niveles de gobierno y un ejercicio de la rectoria del MTPE.
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Anexo 2:

FICHAS DE PROTOCOLO DE LOS INDICADORES DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA EL OBJETIVO ESTRATEGICO SECTORIAL 1:

“‘PROMOVER EMPLEOS FORMALES CON ACCESO A LOS DERECHOS LABORALES Y COBERTURA DE SEGURIDAD SOCIAL PARA
LOGRAR UN DESARROLLO PRODUCTIVO Y SOSTENIDO DE NUESTRA ECONOMIA.

Nombre del indicador

Tasa de Empleo Formal

Definicion

Razon entre la poblacion ocupada formal y la poblacién econdmicamente activa ocupada. Permite indicar
qué porcentaje de trabajadores tienen efectivamente empleo formal. El empleo formal se define como el
conjunto de personas: empleadores e independientes con RUC, trabajadores dependientes que tienen
seguro de salud pagado por el empleador.

Tipo de indicador

Indicador de impacto

Nivel de desagregacion
geografica

A nivel nacional

Linea de base o valor base Afio
Linea de base o valor base
26.8% 2015
Valor actual Afio
Valor actual
26.8% 2015

Justificacion

Permite determinar el empleo formal dentro y fuera del sector formal e informal. Es un indicador amplio
que esta asociado con la economia formal. EI INEI produce la informacion de manera anual y es un
indicador cuya metodologia esta validada por la OIT y MTPE. La cantidad de empleo formal es consistente
con la informacién del numero de trabajadores registrados en el Planilla Electrénica.

Este indicador se puede desagregar a nivel de todos los departamentos del pais y por regiones naturales.

Limitaciones y supuestos
empleados

Solamente mide la formalidad por medio de una variable que es el seguro de salud, el cual es uno de los
tantos indicadores de proteccion social.

Posibles inconsistencias entre la formalidad en el sector publico.

No se puede desagregar el empleo formal para las modalidades formativas laborales ya que en la practica
este publico cuenta con un seguro de salud, pero por el limitado niUmero de casos en la muestra no se
puede estimar el empleo formal de las personas bajo la modalidad formativa laboral.

En caso de los trabajadores de la microempresa que utilizan el sistema semicontributivo del SIS paga
tanto el empleador como el trabajador.
La tasa de empleo formal no mide el integro de los derechos laborales ni proteccion social.

Férmula o método de
calculo

Poblacién ocupada formal
Poblacién econémicamente activa ocupada

Tasa de Empleo Formal = x 100

Periodicidad de las
mediciones

Anual

Periodicidad de reporte

Anual

Fuente de datos

Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza.

Fuente de verificacion del
indicador

Planilla Electrénica, Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza.

Organo y entidad
responsable de la medicion

MTPE - DGPE - Direccién de Investigacién Socio Econémico Laboral (DISEL).
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA EL OBJETIVO ESTRATEGICO SECTORIAL 2:

“DESARROLLAR LA EMPLEABILIDAD Y FOMENTAR EL AUTOEMPLEO DE LOS JOVENES, ACORDE A LA DEMANDA REAL DEL
MERCADO LABORAL EN EL PAIS.”

Nombre del indicador

% de Empleo Informal Juvenil

Definicion

Mide el numero de trabajadores jovenes informales respecto al total de trabajadores jovenes.

La informalidad se calcula sobre la base de la Metodologia de la OIT, donde comprende aquellos
trabajadores que laboraron en unidades productivas que no cuentan con RUC registrado en la SUNAT o
aquellos asalariados que no cuentan con beneficios sociales como seguro de salud.

Tipo de indicador

Indicador de impacto

Nivel de desagregacion
geografica

A nivel nacional

Linea de base o valor base Afio
Linea de base o valor base
79.5% 2015
Valor actual Afio
Valor actual
75.5% 2016

Justificacion

La poblacién juvenil estd comprendida por las personas de 15 a 29 afios de edad. Este grupo es
considerado como una poblacién vulnerable por la dificultades que tiene en su insercién al mercado
laboral (alta tasa de desempleo, alta rotacién laboral, baja capacitacién)

Permite determinar el empleo formal dentro y fuera del sector formal e informal. Es un indicador amplio
que esta asociado con la economia formal. EI INEI produce la informacion de manera anual y es un
indicador cuya metodologia esta validada por la OIT y MTPE.

Este indicador se puede desagregar a nivel de todos los departamentos del pais y por regiones naturales.

Limitaciones y supuestos
empleados

Solamente mide la formalidad por medio de una variable que es el seguro de salud, el cual es uno de los
tantos indicadores de proteccion social.

No se puede desagregar el empleo formal para las modalidades formativas laborales ya que en la practica
este publico cuenta con un seguro de salud, pero por el limitado niumero de casos en la muestra no se
puede estimar el empleo formal de las personas bajo la modalidad formativa laboral.

En caso de los trabajadores de la microempresa que utilizan el sistema semicontributivo del SIS paga
tanto el empleador como el trabajador.
La tasa de empleo formal no mide el integro de los derechos laborales ni proteccién social.

Férmula o método de
calculo

__ Nimero de trabajadores jévenes informales X 100

% DE EMPLEO INFORMAL ]UVENIL - Nuamero de trabajadores jovenes

Periodicidad de las
mediciones

Anual

Periodicidad de reporte

Anual

Fuente de datos

Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza.

Fuente de verificacion del
indicador

Planilla Electrénica, Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza.

Organo y entidad
responsable de la medicién

MTPE - DGPE - Direccion de Investigacion Socio Econémico Laboral (DISEL).
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA EL OBJETIVO ESTRATEGICO SECTORIAL 3:

“POTENCIAR AL CONSEJO NACIONAL DE TRABAJO Y OTRAS INSTANCIAS PARA LA GENERACION DE UNA LEGISLACION
LABORAL QUE FOMENTE LA PRODUCTIVIDAD Y GARANTICE LOS DERECHOS LABORALES.”

Nombre del indicador

Numero de Acuerdos Tripartitos

Definicién

El indicador mide el nimero de Acuerdo Tripartitos que se consigue suscribir en el seno del Consejo
Nacional de Trabajo y Promocién del Empleo, asi como en cualquier otra instancia en la cual se desarrolle
el didlogo social tripartito entre el Estado, los representantes de los empleadores y los representantes de
los trabajadores.

Tipo de indicador

Indicador de Resultado

Nivel de desagregacion
geografica

A nivel nacional

Linea de base o valor base Afio
Linea de base o valor base
4 2015
Valor actual Afio
Valor actual
4 2015

Justificacion

La forma en que podemos decir que se cuenta con las instancias de dialogo social fortalecidas, es con los
consensos que se logran gracias a la negociacion que alli se desarrolla; estos consensos se pueden medir
con los Acuerdos Tripartitos a los que se arriba.

Sentido del indicador

Ascendente

Limitaciones y supuestos
empleados

Limitaciones: Solo se puede medir el resultado del fortalecimiento de las Instancias de Dialogo
Nacionales: Consejo Nacional de Trabajo y Promocion del Empleo (CNTPE) y Consejo Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo (CONSSAT); en el primer érgano se prioriza como trascendentes
aquellos acuerdos tripartitos que tienen caracter normativo, mientras que en el segundo érgano, por su
naturaleza distinta se mediran aquellos acuerdos tripartitos que buscan la generacién de politicas.

Supuestos: CNTPE y CONSSAT sesionan regularmente

Variables de medicién

Férmula o método de
calculo

= ACUERDOS TRIPARTITOS NORMATIVOS (CNTPE) + ACUERDOS TRIPARTITOS GENERADRS DE POLITICAS
(CONSSAT)

Periodicidad de las
mediciones

Anual

Fuente de datos

Reportes mensuales del CNTPE, CONSSAT

Fuente de verificacion del
indicador

Estadisticas anuales.

Organo y entidad
responsable de la medicion

Consejo Nacional de Trabajo y Promocién del Empleo, Consejo Nacional de Seguridad y Salud en el
Trabajo
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA EL OBJETIVO ESTRATEGICO SECTORIAL 4:

“GENERAR COMPETENCIAS Y OPORTUNIDADES LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES, PARTICULARMENTE
MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD.”

Nombre del indicador a)

Porcentaje de nifios participando en actividades econdmicas

Definicién

Considera al numero de nifios de 5 a 17 afios que realizan, al menos una hora a la semana, una o mas
actividades economicas, en el marco de la frontera de produccién del Sistema de Cuentas Nacionales.

Tipo de indicador

Indicador de Impacto

Nivel de desagregacion
geografica

A nivel nacional

Linea de base o valor base Afio
Linea de base o valor base
26.4% 2015
Valor actual Afio
Valor actual
26.4% 2015

Justificacion

Cubre todas las actividades econémicas que realizan los nifios. Esta incluye el trabajo infantil.
Permite un seguimiento anual a diferencia de las encuestas especializadas de trabajo infantil que se
realizan sin un periodo definido.

Limitaciones y supuestos
empleados

No es una encuesta especializada de trabajo infantil, sin embargo este indicador es anual y el INEI lo
publica todos los afios

No se conoce en detalle las tareas basicas para determinar si las actividades econémicas que realizan los
nifios es peligrosa o es una de las peores formas de trabajo.

No mide el trabajo forzoso.

Férmula o método de
calculo

Namero de nifios de 5 a 17 afios que realizan,al menos una hora a la semana,una o mas actividades economicas X 100

PEA Numero de nifios de 5 a 17 aiiostotal

Periodicidad de las
mediciones

Anual

Periodicidad de reporte

Anual

Fuente de datos

Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza.

Fuente de verificacion del
indicador

Encuesta Nacional Especializada en Trabajo Infantil (ETI); Encuesta Nacional de Hogares sobre
Condiciones de Vida y Pobreza.

Organo y entidad
responsable de la medicion

MTPE - DGPE - Direccion de Investigacion Socio Econémico Laboral (DISEL).
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA EL OBJETIVO ESTRATEGICO SECTORIAL 4:

“GENERAR COMPETENCIAS Y OPORTUNIDADES LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES, PARTICULARMENTE
MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD.”

Nombre del indicador b)

Coeficiente de Gini

Definicién

El coeficiente de Gini es un nimero entre 0 y 1, en donde O se corresponde con la perfecta igualdad
(todos tienen los mismos ingresos) y donde el valor 1 se corresponde con la perfecta desigualdad (una
persona tiene todos los ingresos y los demas ninguno)

Tipo de indicador

Indicador de Impacto

Nivel de desagregacion
geografica

A nivel nacional

Linea de base o valor base Afio
Linea de base o valor base
0.49 2015
Valor actual Afio
Valor actual
0.49 2016

Justificacion

Mide la diferencia entre los ingresos laborales

Dado que se pretende mejorar las competencias y oportunidades de la poblaciéon vulnerable a través de
capacitacion, acceso, insercion laboral hacia empleos formales, ello contribuiria a reducir la diferencia en
los ingresos.

Limitaciones y supuestos
empleados

Solo mide el aspecto monetario de la desigualdad, dejando de lado la calidad de empleo en general
(derechos laborales, derechos colectivos, etc)

Férmula o método de
calculo

Coeficiente de Gini= 1 + (1/n) — (2/(n*2 *yprom)) * (y1 + 2y2 + ....+ nyn) dondeyl >
y2 =yn

n = es la cantidad de trabajador; y= ingreso laboral de cada trabajador; y prom = ingreso laboral promedio

Periodicidad de las
mediciones

Anual

Periodicidad de reporte

Anual

Fuente de datos

Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza.

Fuente de verificacion del
indicador

Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza.

Organo y entidad
responsable de la medicion

MTPE.
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA EL OBJETIVO ESTRATEGICO SECTORIAL 5:

“PROMOVER EL EMPLEO A TRAVES DEL MEJORAMIENTO DE LAS COMPETENCIAS LABORALES Y NIVELES DE EMPLEABILIDAD
DE LAS PERSONAS EN CONDICIONES DE DESEMPLEO Y SUBEMPLEO.”

Nombre del indicador Numero de Empleos Generados

Definicion Es el incremento neto en el nimero de trabajadores de un afio respecto a otro.

Tipo de indicador Indicador de impacto.

Nivel de desagregacion . .
greg A nivel nacional

geografica
Linea de base o valor base Afio
Linea de base o valor base
122,000 2015
Valor actual Afio
Valor actual
122,000 2016

El indicador captura todo el espectro del empleo formal e informal.

Justificacion

Incluye el empleo informal.
Crecimiento del PBI a tasas promedio de 5% hasta el 2021.
Para la proyeccion del empleo se utilizo la elasticidad empleo producto para el periodo 2010-2015

Limitaciones y supuestos
empleados

Variables de medicién

Férmula o método de = Numero de trabajadores en el afio t menos el ntimero de trabajadores en el afio t — 1.
calculo

Periodicidad de las

mediciones Anual
Periodicidad de reporte Indicador anual
Fuente de datos Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza.

Fuente de verificacion del

R~ Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza.
indicador

Organo y entidad

L. MTPE - DGPE - Direccion de Investigacién Socio Econémico Laboral (DISEL).
responsable de la medicion
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA EL OBJETIVO ESTRATEGICO SECTORIAL 6:
“IMPLEMENTAR UN EFECTIVO MODELO DE GESTION SECTORIAL CENTRADO EN EL CIUDADANO.”

Nombre del indicador b)

Porcentaje de satisfaccion del usuario en la atencion de los servicios sectoriales

Definicion

Este indicador muestra cuantos usuarios de los servicios que se brindan en las entidades publicas del
sector se encuentran satisfechos con la prestaciéon de los mismos

Tipo de indicador

Indicador de Resultado

Nivel de desagregacion
geografica

A nivel nacional

Linea de base o valor base Afio
Linea de base o valor base
72% 2015
Valor actual Afio
Valor actual
72% 2015

Justificacion

Con este indicador se valida la calidad de servicio ofrecido por el sector.

Sentido del indicador

Ascendente

Limitaciones y supuestos
empleados

Limitaciones: Solo permite medir la satisfaccién en los usuarios de los servicios de las entidades de
Gobierno Nacional; es decir, no incluye la medicién de la satisfaccion de los usuarios de los servicios
prestados por los Gobiernos Regionales y Locales

Supuestos: Tanto ESSALUD como SUNAFIL desarrollan mecanismos para la medicion de la satisfaccion
en los usuarios de los servicios que prestan como entidades y entregan reportes

Variables de medicion

Usuarios satisfechos con los servicios recibidos

Férmula o método de
calculo

_ % SATISF USUARIOS SERVICIOS MTPE + % SATISF USUSRAIOS SUNAFIL + % SATISFACCION USUARIOS ESSALUD
- 3

Periodicidad de las
mediciones

Los datos de pueden ver de forma Mensual, se deben reportar de forma Anual

Fuente de datos

Encuesta Nacional de Satisfaccion del Usuario en el sector Salud - Principales Resultados - Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica.

Reportes de resultados de las Cartas de Servicios del MTPE

Reportes de encuestas de satisfaccion de SUNAFIL

Fuente de verificacion del
indicador

Encuesta Nacional de Satisfaccion del Usuario en el sector Salud - Principales Resultados

Organo y entidad
responsable de la medicion

MTPE- OGPP - Oficina de Organizacién y Modernizacion
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Anexo 3:

GLOSARIO DE TERMINOS

Autoridad Administrativa de Trabajo: Institucion a quien el Poder Ejecutivo le
delega la gestion de los actos que interesan a la Administracién Publica en materia de
trabajo y promocién del empleo para cumplimiento de sus fines, ejecutando y haciendo
ejecutar las leyes y las disposiciones de la autoridad constituida. A nivel nacional la
Autoridad Administrativa de Trabajo es el Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo, y a nivel regional son las Direcciones o Gerencias Regionales de Trabajo y
Promocién del Empleo.

Acercamiento empresarial: Servicio de intermediacion laboral, parte del Centro de
Empleo, que el Sector Trabajo y Promocioén del Empleo brinda a las empresas, donde
se busca acercarles de forma agil y eficiente la Bolsa de Trabajo administrada por
entidades del Sector como herramienta para la obtencion de personal (recoge y
registra la demanda), o en caso de ser necesario se brinda capacitacion laboral a
buscadores de empleo para cumplir con el requerimiento de los empleadores, asi
como la certificacién de competencias laborales de sus trabajadores o del personal
nuevo que requiera.

Actores sociolaborales: término utilizado en el caso de conflictos sociolaborales, y
hace referencia a las organizaciones de empleadores y trabajadores que representan
y adoptan practicas acordes con la posicidbn que ocupa en el espacio social, en el
ambito de las relaciones laborales. A ello se suma la participacion del Estado y su rol
promotor en atencion al cumplimiento de lo establecido en el articulo 28 de la
Constituciéon Politica del Estado de 1993, en lo relativo al fomento de la negociacion
colectiva (entendido como todo aquel acuerdo celebrado en el marco de la autonomia
de la voluntad de los trabajadores y empleadores).

Actuacion inspectiva: de acuerdo a la Ley N° 28806: Ley General de Inspeccion del
Trabajo “Actuaciones inspectivas, son las diligencias que la Inspeccion del Trabajo
sigue de oficio, con caracter previo al inicio del procedimiento administrativo
sancionador, para comprobar si se cumplen las disposiciones vigentes en materia
sociolaboral y poder adoptar las medidas inspectivas que en su caso procedan, para
garantizar el cumplimiento de las normas sociolaborales”

Agentes socioeconémicos: Es todo individuo, asociacion de individuos, familias,
organizaciones, entidades o instituciones publicas o privadas, nacionales o
internacionales o asociaciones de estas, cuya accién y/o interaccién en la sociedad y
la economia contribuyen directa o indirectamente al proceso de la socializacion y
desarrollo econdmico. En economia, un agente es un actor y tomador de decisiones
en un modelo. Por lo general, cada agente toma decisiones mediante la resolucién de
un problema de optimizacién/eleccion bien o mal definido.

Autoempleo: actividad laboral que lleva a cabo una persona que trabaja para ella
misma de forma directa, ya sea en un oficio, un comercio o un negocio de su
propiedad que dirige y administra; de donde obtiene sus ingresos. El trabajador se
convierte en emprendedor empresarial, dejando de ser empleado o subordinado de
otra persona u organizacion. Puede generar empleo para si mismo o para mas
trabajadores.

63



Beneficios sociales: los beneficios que un empleado ha acumulado ademas del
dinero en efectivo del salario, regulados por la legislacion peruana y referidos a las
vacaciones, gratificaciones, compensacion por tiempo de servicios (CTS), utilidades,
asignacion familiar, seguro de vida ley, asi como maternidad para las trabajadoras,
entre otros.

Buenas Practicas Laborales: El concepto de Buenas Practicas Laborales (BPL) esta
referido al comportamiento de las empresas que demuestran mejores y mas
creatividad en las practicas de la responsabilidad sociolaboral, promocién y defensa de
los derechos fundamentales de los trabajadores y un adecuado clima laboral que
genere mayor productividad (ambito interno de la RSE). EI MTPE identifica, reconoce y
premia a aquellas empresas cuyas practicas laborales superan o difieren de manera
positiva lo establecido en la normativa sociolaboral.

Capacitacion laboral: es toda actividad realizada en una organizacion, respondiendo
a sus necesidades, que busca mejorar la actitud, conocimiento, habilidades o
conductas de su personal. Concretamente, la capacitacion busca perfeccionar al
colaborador en su puesto de trabajo, en funcion de las necesidades de la empresa, en
un proceso estructurado con metas bien definidas.

Capital Humano: término usado en ciertas teorias econdémicas del crecimiento para
designar a un hipotético factor de produccion dependiente no sélo de la cantidad, sino
también de la calidad, del grado de formacién y de la productividad de las personas
involucradas en un proceso productivo.

Cartas de Servicios: son los documentos que constituyen los instrumentos a través
de los cuales los Organos, Organismos y Entes Publicos y otras Entidades de la
Administracion General del Estado informan a los ciudadanos y usuarios sobre los
servicios que tienen encomendados, sobre los derechos que les asisten en relaciéon
con aquellos y sobre los compromisos de calidad en su prestacion. Su origen esta
vinculado a conseguir la mejora de los servicios publicos atendiendo a las demandas
de los ciudadanos.

Centro de Empleo: el Centro de Empleo es un mecanismo de promocion del empleo
para la insercién laboral, mejora de la empleabilidad y desarrollo de emprendimientos
sostenibles, brindando en un solo lugar los servicios gratuitos de promocién del
empleo, empleabilidad y emprendimiento que presta el Estado, tanto a los ciudadanos
como a las empresas.

Los buscadores de empleo pueden acceder a los servicios que brinda el Centro de
Empleo, logrando fortalecer sus capacidades de busqueda y llegando a ocupar un
puesto de trabajo porque el Centro de Empleo, a través de sus servicios, logra orientar
y capacitar a los buscadores de empleo para que éstos desarrollen sus capacidades y
enfrenten satisfactoriamente el proceso de selecciéon de personal para un puesto de
trabajo.

Por otra parte, las empresas pueden cubrir sus vacantes ofertadas ya que en el Centro
de empleo se logra intermediar las mismas, brindando a las empresas, personal con el
perfil requerido, de acuerdo a los requerimientos que éstas exijan.

Los servicios de promocién del empleo, empleabilidad y emprendimiento que se
articulan y se brindan en el "Centro de Empleo", a nivel nacional, regional y local, son:

* Informacién del Mercado de Trabajo.
* Acercamiento Empresarial.
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» Orientacion Vocacional e Informacion Ocupacional.
» Capacitacion Laboral.

» Capacitacion para el Emprendimiento.

» Orientacion para el Emprendimiento.

* Bolsa de trabajo.

* Asesoria para la Busqueda de Empleo.

+ Certificado Unico Laboral.

* Empleo Temporal.

» Certificacion de Competencias Laborales.

* Orientacion para el Migrante.

Ciudadano: es aquella persona que ha nacido en un lugar (un pueblo, una ciudad, un
pais) y que en virtud de ello, es miembro de una comunidad organizada. Un ciudadano
es parte de un Estado y, por lo tanto, titular de derechos y deberes, que esta sujeto a
sus leyes. Este concepto no se restringe unicamente a aquellos individuos que pueden
ejercer sus derechos y deberes politicos, a los que se hace menciéon en el Capitulo 1lI
de la Constitucion Politica del Peru de 1993.

Condiciones laborales: situacion en la cual se desenvuelven los trabajadores, abarca
el ambito econdmico en lo referido a salarios justos, el ambito de seguridad y salud en
el trabajo, el ambito de respeto a sus derechos laborales fundamentales, los que se
manifiestan en la calidad de vida en el empleo.

Conflictos laborales: De acuerdo a la OIT, un conflicto laboral es “[...] una situacion
de desacuerdo referente a una cuestion o un conjunto de cuestiones con relacién a
la[s] cual[es] existe una discrepancia entre trabajadores y empleadores, acerca de la[s]
cualles] los trabajadores o empleadores expresan una reivindicacion o queja, o dan su
apoyo a las reivindicaciones o quejas de otros trabajadores o empleadores”

Crecimiento econémico: es la capacidad de una economia para producir cada vez
mas bienes y servicios. Se puede expresar como una expansion de las posibilidades
de produccién de la economia, es decir que la economia puede producir mas de todo,
lo cual tiene que ir relacionado con el aumento de la renta o valor de bienes y servicios
finales producidos por esta economia en un determinado periodo. El Banco
Interamericano de Desarrollo lo define como “...aumento del producto e ingreso por
persona en el largo plazo. El crecimiento es el proceso por el cual una economia
(nacional, regional, o la economia mundial) se vuelve mas rica”; por lo cual, no toma
en cuenta necesariamente la mejora de las condiciones de su poblacién, pues se
pierde de vista esta dimensién social.

Cultura sociolaboral: caracteristica que se da en el comportamiento de los actores
sociolaborales cuando conocen, internalizan y asumen como una constante de su
conducta, el respeto de los derechos y obligaciones establecidos en la normatividad
sociolaboral vigente.

Derechos fundamentales en el trabajo: declaracion de la OIT que compromete a los
estados miembros a respetar y promover los principios y derechos comprendidos en
cuatro categorias, hayan o no ratificado los convenios pertinentes. Estas categorias
son: la libertad de asociacion y la libertad sindical y el reconocimiento efectivo del
derecho de negociacion colectiva, la eliminacion del trabajo forzoso u obligatorio, la
abolicion del trabajo infantil y la eliminacién de la discriminacién en materia de empleo
y ocupacion.
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Desarrollo econdémico: El desarrollo econémico se puede definir como la capacidad
de paises o regiones para crear riqueza a fin de promover y mantener la prosperidad o
bienestar econdmico y social de sus habitantes. El crecimiento econémico se vuelve
desarrollo econdmico si se traduce en desarrollo humano.

Desarrollo sostenible: La ONU lo define como “la satisfaccién de las necesidades de
la generacion presente sin comprometer la capacidad de las Generaciones futuras
para satisfacer sus propias necesidades... ha emergido como el principio rector para el
desarrollo mundial a largo plazo. Consta de tres pilares, el desarrollo sostenible trata
de lograr, de manera equilibrada, el desarrollo econémico, el desarrollo social y la
proteccion del medio ambiente”.

Dialogo tripartito: Segun lo define la OIT, “...el didlogo social comprende todo tipo de
negociaciones y consultas - e incluso el mero intercambio de informacion - entre
representantes de los gobiernos, los empleadores y los trabajadores sobre temas de
interés comun relativos a las politicas econdmicas y sociales.

La vitalidad del didlogo social es un indicador inequivoco de la madurez democratica
de las relaciones laborales y del sistema politico. Es también una herramienta clave
para la distribucién mas justa del ingreso nacional.

Por tanto la apuesta por el didlogo constituye en esencia una apuesta por la
profundizacion de la democracia y la justicia social.

El didlogo social reduce la capacidad del Poder Publico para adoptar decisiones
unilaterales o autoritarias. El dialogo social modifica las reglas del juego politico. Al
hacer mas participativa y transparente la formulacion de la politica publica, modifica las
relaciones de poder y la capacidad de incidencia de los actores sociales”.

Empleabilidad: capacidad potencial de un individuo buscador de empleo para
incorporarse y permanecer en el mercado laboral, esto es, las posibilidades
personales para encontrar empleo y adaptarse a un mercado de trabajo en continuo
cambio. Su significado hace referencia al potencial que tiene un individuo de ser
solicitado por una empresa para trabajar en ella.

Empleo: como empleo puede denominarse toda aquella actividad (oficio u ocupacion)
donde una persona es contratada para ejecutar una serie de tareas especificas, a
cambio de lo cual percibe remuneracién econdmica. La OIT lo define como "trabajo
efectuado a cambio de pago (salario, sueldo, comisiones, propinas, pagos a destajo o
pagos en especie)" sin importar la relacién de dependencia (si es empleo dependiente-
asalariado, o independiente-autoempleo).

Empleo Informal: como empleo informal se denomina la actividad laboral de quienes
trabajan y perciben ingresos al margen del control tributario del Estado y de las
disposiciones legales en materia laboral. Incluye a la actividad laboral de los
trabajadores independientes, los vendedores ambulantes, las trabajadoras de servicio
domeéstico, los limpiavidrios, entre otros.

Este tipo de empleos, por lo general, son mal remunerados y ofrecen condiciones
laborales deficientes. Ademas, debido a que no cuentan con la debida proteccion legal
para las relaciones laborales, son empleos sin protecciéon social, que no brindan
estabilidad econdémica para los trabajadores.

De alli que en un empleo informal situaciones como el impago del salario, los despidos
sin compensaciones ni periodos de aviso, la exigencia de trabajar horas extra o turnos
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extraordinarios, asi como el incumplimiento de los beneficios sociales, como
pensiones, reposos por enfermedad o seguro de salud, sean situaciones ante las
cuales los trabajadores se encuentran vulnerables y desprotegidos.

Asimismo, los empleos informales pueden formar parte de actividades econdmicas
delictivas, como la pirateria, la prostitucion, la facturacién falsa, el blanqueo de
capitales, el trafico de drogas y de armas, entre otras.

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), el empleo informal representa
entre 50% y 75% del empleo en sectores no agricolas en los paises en desarrollo. No
obstante, el empleo informal no solo causa grandes pérdidas a la economia de un pais
en materia tributaria, sino que también perjudica a todos aquellas personas que se ven
obligadas a aceptar empleos informales, donde sus derechos laborales no son
respetados.

Empleo formal: como empleo formal se denomina aquel que se encuentra
debidamente formalizado mediante la celebracién de un contrato de trabajo entre el
trabajador y el empleador, segun el cual el empleado goza de la proteccion y los
beneficios que la ley establece en materia laboral y, por otro lado, se compromete a
cumplir con el pago de impuestos, seguridad social y prestaciones, entre otras cosas.

Fiscalizacién laboral: |éase Inspeccién del trabajo.

Formacion continua: es la capacitacion para incrementar las competencias laborales
especificas de los trabajadores, a fin de coadyuvar a la mejora de su empleabilidad y a
la productividad laboral de la empresa.

Formacion profesional: es la adquisicién o desarrollo de conocimientos, habilidades
y destrezas a través de entidades formativas o en el centro de trabajo.

Gestion Socialmente Responsable: La gestion socialmente responsable es un
enfoque de gestion orientado a la inclusion de los aspectos sociales y ambientales en
las actividades de la empresa y en las relaciones con los diferentes grupos de interés
en el marco de la Responsabilidad Social Empresarial.

Indicador Proxy: es una medicién indirecta que se utiliza como aproximacién cuando
no es posible hacer una medicién directa de algun fenédmeno o comportamiento de una
variable; por ejemplo se puede utilizar el Producto Interno Bruto per cépita como un
indicador proxy para medir el nivel de vida o de la calidad de vida.

Empleo Informal en el sector formal: la realidad demuestra que aun en el sector
formal puede existir asalariados en situacion de empleo informal; por tanto, no
necesariamente estar empelado en una empresa formal, garantiza que la situacién de
empleo de sea formal; pues el nivel de formalidad de la empresa no alcanza
satisfactoriamente a la formalidad dentro de la normativa laboral.

Inspeccidn del trabajo: de acuerdo a la Ley N° 28806: Ley General de Inspeccién del
Trabajo, “es el servicio publico encargado de vigilar el cumplimiento de las normas de
orden sociolaboral y de la seguridad social, de exigir las responsabilidades
administrativas que procedan, orientar y asesorar técnicamente en dichas materias,
todo ello de conformidad con el Convenio N° 81 de la Organizacion Internacional del
Trabajo”.
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Mercado formal de trabajo: Se denomina mercado de trabajo o mercado laboral al
conjunto de relaciones entre los que ofrecen empleo (o demandantes de trabajo) y los
que buscan trabajo remunerado (u oferentes de su trabajo). Cuando las relaciones
contractuales, que se generan como negociacién entre ofertantes de trabajo y los
demandantes de este, se basan en el respeto de los derechos laborales, y son
transparentes respecto a las declaraciones de impuestos que corresponden, estamos
ante un mercado formal de trabajo.

Negociacion Colectiva: proceso de didlogo entre los representantes de los
trabajadores y el empleador, con el objeto de llegar a un acuerdo destinado a regular
las relaciones laborales entre unos y otros, tales como remuneraciones y condiciones
de trabajo, teniendo fuerza vinculante entre las partes que la adoptaron, en el sentido
de obligar a éstas, a las personas en cuyo nombre se celebré y a quienes les sea
aplicable.

Normalizacion de competencias laborales: proceso que consiste en identificar las
competencias que deben lograr los trabajadores de un sector productivo determinado,
estableciendo los niveles de calidad que exige el mercado de trabajo. Este proceso se
plasma en un documento denominado perfil ocupacional.

Obligaciones socios laborales de los empleadores: son las obligaciones
especificas establecidas en la normatividad en materia sociolaboral para cumplimiento
de los empleadores.

Personal inspectivo: aquel personal que la Ley General de Inspeccion del Trabajo
Ley N° 28806, establece como servidores publicos con funciones inspectivas (en el
ambito laboral), estan comprendidos los Supervisores Inspectores, los Inspectores del
Trabajo y los Inspectores Auxiliares; quienes deberan ejercer las funciones y
cometidos que tienen atribuidos con sujecion a los principios de legalidad, primacia de
la realidad, lealtad, imparcialidad y objetividad, equidad, jerarquia, eficacia, probidad,
sigilo profesional, confidencialidad y honestidad que se prescriben en la referida Ley.

Pleno empleo: El pleno empleo es un concepto econdmico que en teoria se cumple
cuando todos los ciudadanos en edad laboral productiva -poblacion activa-, que lo
deseen y lo necesitan pueden conseguir un empleo remunerado; es decir, existe una
tase de desocupacion igual a cero. Sin embargo, en la realidad no es posible alcanzar
una tasa de desocupacion igual a cero; por lo que se considera que hay pleno empleo
cuando la citada tasa de desocupacién no excede el 3% de la poblacion activa.

Pliego de reclamos: Es aquel documento, unilateral (en tanto realizado solamente por
los trabajadores), mediante el cual se da inicio a la negociacion colectiva. En él se
contemplara el llamado proyecto de convencidn colectiva, que son las aspiraciones de
los trabajadores a conseguir un acuerdo en dicho procedimiento.

Poblacién Econdmicamente Activa: Segun el INEI, la Poblacién Econdmicamente
Activa (PEA), es la oferta de mano de obra en el mercado de trabajo y esta constituida
por el conjunto de personas, que contando con la edad minima establecida (14 afios
en el caso del Peru), ofrecen la mano de obra disponible para la produccion de bienes
y/o servicios durante un periodo de referencia determinado (en el Peru, siguiendo
normas de la OIT, se utiliza “la semana anterior a la encuesta” como periodo de
referencia para el calculo de estos indicadores). Por lo tanto, las personas son
consideradas economicamente activas, si contribuyen o estédn disponibles para la
produccién de bienes y servicios. La PEA comprende a las personas, que durante el
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periodo de referencia estaban trabajando (ocupados) o buscando activamente un
trabajo (desempleados).

Poblacién en Edad de Trabajar: segun el INEI, la Poblacién en Edad de Trabajar
(PET) son las personas aptas para ejercen funciones productivas. Se le denomina
también Poblacién en Edad Activa. No existe uniformidad internacional para definir a la
PET. En América Latina y Caribe, la PET ha sido precisada en funcion a las
caracteristicas del mercado laboral de cada pais. Sin embargo, en la mayoria de ellos,
se determina tomando en consideraciéon la edad minima. No existe la edad maxima.
En el Peru, se establecié en 14 afios, la edad minima para definir la Poblacion en
Edad de Trabajar, tomando en consideracién lo estipulado en el Convenio 138 de la
Organizacion Internacional del Trabajo (019) sobre edad minima. La PET se subdivide
en Poblacion Econémicamente Activa (PEA) conocida también como la Fuerza de
Trabajo y Poblaciéon Econémicamente Inactiva (PEI).

Poblaciones vulnerables: de acuerdo a definicion del Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables (MIMP), se trata de un grupo de personas que sufren
discriminacion o se encuentran en estado de desproteccion, nifios, nifias, adultos
mayores, adolescentes, personas con discapacidad, desplazados y migrantes
internos.

Recesion econémica: Cuando la economia deja de crecer, y ademas manifiesta un
crecimiento negativo con una disminucién sustancial en la produccion, estamos ante
una recesién econdémica. Si una recesion econémica se mantiene por mucho tiempo,
se considera una depresion. Si la tasa de variacion anual del PIB es negativa durante
dos trimestres consecutivos se considera que existe recesion econémica.

Responsabilidad Social Empresarial: la OIT define la Responsabilidad Social
Empresarial (RSE) como “la manera en que las empresas toman en consideracion la
repercusion que tiene sus actividades sobre la sociedad y en la que afirman los
valores y principios por los que se rigen, tanto en sus propios métodos y procesos
internos, como en su relacidon con los demas actores. La RSE es una iniciativa de
caracter voluntario y que solo depende de la empresa, y se refiere a actividades que
se considera, rebasan el mero cumplimiento de la ley”.

Seguridad y salud en el trabajo: La seguridad y salud en el trabajo es el principio de
proteccioén de los trabajadores respecto de las enfermedades y de los accidentes del
trabajo; tiene por objeto la aplicacion de medidas y el desarrollo de las actividades
necesarias para la prevencion de riesgos derivados del trabajo. De esta materia se
ocupa el convenio 155 de la OIT sobre seguridad.

Servicio Nacional de Empleo: son los servicios gratuitos de promocion del empleo,
empleabilidad y emprendimiento que presta el Estado, tanto a los ciudadanos como a
las empresas, a nivel nacional, regional y local, integrados en una Red Nacional. Con
estos servicios se busca facilitar y mejorar el proceso destinado a poner en contacto a
los ofertantes y solicitantes de empleo, a fin de atender los problemas de desempleo
en el pais, en un marco de igualdad de oportunidades para todos los peruanos,
poniéndole énfasis en aquellos grupos que son de mayor vulnerabilidad y con mayores
barreras de acceso para la insercion laboral.

Solucién de conflictos por conciliaciéon, por trato directo y extraprocesos: son
medios no tradicionales y pacificos de solucién de conflictos laborales que se
caracteriza por su celeridad, flexibilidad, economia y confidencialidad, donde las partes
en conflicto buscan solucionar sus diferencias de manera autbnoma, con la ayuda de
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la Autoridad Administrativa de Trabajo que actua como facilitador de la comunicacion y
el dialogo, permitiendo encontrar una solucion a la controversia sin necesidad de
recurrir a la via jurisdiccional, o a la huelga u otras formas de accion.

Sostenibilidad: concepto relacionado a la capacidad de producir los bienes y los
servicios previstos de manera ininterrumpida a lo largo de su vida util de un proyecto;
lo cual supone una gestion de los riesgos que pueden afectar al mismo.

Otro concepto, mas relacionado con el Desarrollo Sostenible, nos dice que la
sostenibilidad esta asociada a las caracteristicas del desarrollo que asegura la
satisfaccion de las necesidades del presente sin comprometer las posibilidades de
satisfaccion de las necesidades de futuras Generaciones.

Trabajo: la OIT define al trabajo como el “conjunto de actividades humanas,
remuneradas o no, que producen bienes o servicios en una economia, 0 que
satisfacen las necesidades de una comunidad o proveen los medios de sustento
necesarios para los individuos”.

Trabajo decente: la OIT define Trabajo decente como “un concepto que busca
expresar lo que deberia ser, en el mundo globalizado, un buen trabajo o un empleo
digno. El trabajo que dignifica y permite el desarrollo de las propias capacidades no es
cualquier trabajo; no es decente el trabajo que se realiza sin respeto a los principios y
derechos laborales fundamentales, ni el que no permite un ingreso justo y proporcional
al esfuerzo realizado, sin discriminacion de género o de cualquier otro tipo, ni el que se
lleva a cabo sin proteccidn social, ni aquel que excluye el diadlogo social y el
tripartismo”.

Trabajo digno: Iéase Trabajo decente.

Trabajo infantil: segun la OIT, “suele definirse como todo trabajo que priva a los nifios
de su nifiez, su potencial y su dignidad, y que es perjudicial para su desarrollo fisico y
psicologico. Asi pues, se alude al trabajo que es peligroso y prejudicial para el
bienestar fisico, mental o moral del nifio; interfiere con su escolarizacién puesto que
les priva de la posibilidad de asistir a clases, les obliga a abandonar la escuela de
forma prematura, o les exige combinar el estudio con un trabajo pesado y que insume
mucho tiempo. En las formas mas extremas de trabajo infantil, los nifios son sometidos
a situaciones de esclavitud, separados de su familia, expuestos a graves peligros y
enfermedades y/o abandonados a su suerte en la calle de grandes ciudades (con
frecuencia a una edad muy temprana). Cuando calificar o no de “trabajo infantil” a una
actividad especifica dependera de la edad del nifio o la nifia, el tipo de trabajo en
cuestion y la cantidad de horas que le dedica, las condiciones en que lo realiza, y los
objetivos que persigue cada pais. La respuesta varia de un pais a otro y entre uno y
otro sector”

Ventanilla de Servicios Laborales: espacio destinado, para brindar en un solo lugar
los servicios gratuitos de consultas laborales, liquidaciones de beneficios sociales,
patrocinio judicial gratuito, autorizacion de trabajo para adolescentes, informacion
sobre el sistema de accidentes de trabajo, sistema de contratos y convenios, sistema
de seguros vida ley, para fraccionamiento de pago de multas, para suspender el
procedimiento de ejecucion coactiva. Orientados a la atencion de los ciudadanos,
trabajadores, empresas y sindicatos, a nivel nacional, regional y local de acuerdo al
tramite que corresponda.
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Presentacion

El Plan Estratégico Institucional (PEI) 2017-2025 del Ministerio de Trabajo y Promocién del
Empleo (MTPE) que se presenta, ha sido ampliado en aplicacién a las orientaciones que
establece el Oficio N° D000479-CEPLAN-DNCP, mediante el cual la Direccion Nacional de
Coordinacién y Planeamiento Estratégico del CEPLAN otorga la conformidad al MTPE para
que se efectle la Extension del Horizonte de Metas del PESEM del Sector y del PEI vigentes
del MTPE al afio 2025 (PESEM 2017-2025 y PEI 2017-2025); y, de acuerdo a la "Guia para el
Planeamiento Institucional” aprobada con Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo
N° 00033-2017/-CEPLAN/PCD y modificatorias, la cual establece que todas las entidades del
Estado elaboran y aprueban el Plan Operativo Institucional Multianual, con la finalidad de
orientar la asignacion de recursos al logro de las metas prioritarias por un periodo no
menor de tres (03) anos.

En el proceso de su elaboracién se ha tenido particular atencién el alineamiento de los
Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI), sus Acciones Estratégicas Institucionales (AEI),
indicadores y metas con lo establecido en el Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM)
2017-2025, el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional y las prioridades de la Politica General
del Gobierno; y, en el marco del cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) y con miras a nuestra incorporacién como pais al grupo de la Organizacién para la
Cooperacién y el Desarrollo Econdmico (OCDE). El presente documento estratégico se
constituye como una herramienta orientadora de la gestion del MTPE y por consiguiente es
una fuente a partir de la cual se formulan el Plan Operativo Institucional (PQOI) y del
Presupuesto correspondiente.

Para el desarrollo del presente Plan Estratégico Institucional (PEI) 2017-2025, se ha contado
con la participacion activa de los representantes de la Comisiéon y Equipo Técnico de
Planeamiento Estratégico del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE);
asimismo, se contd con la asistencia técnica y asesoramiento del Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico (CEPLAN), en su calidad de ente rector del Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico.

MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO
OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

Oficina de Planeamiento e Inversiones



Lista de Siglas y Acrénimos

AAT:
CEPLAN:
CNTPE:
CONSSAT:
DCDL:
DISEL:
DGDFSST:

DGNFECCL:

DGPE:
DGPPFLIT:

DGSNE:
DGT:
DML:
DPEA:
DPLPD:
DPNT:

DPSCLRSEL:

DSS:
DRTPE LM:

ENAHO:
ESSALUD:
INEL

IP:

JP:

Autoridad Administrativa de Trabajo

Centro Nacional de Planeamiento Estratégico
Consejo Nacional de Trabajo y Promocion del Empleo
Consejo Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo
Direccién de Difusién y Capacitacién Laboral
Direccién de Investigacion Socioecondmica Laboral

Direccion General de Derechos Fundamentales y Seguridad y Salud en el
Trabajo

Direccidn General de Normalizacidn, Formacién para el Empleo y Certificacion de
Competencias Laborales?!

Direccién General de Promocién del Empleo

Direccidn de General de Politicas para la Promocion de la Formalizacidon Laboral e
Inspeccion del Trabajo!

Direccién General del Servicio Nacional del Empleo

Direccion General de Trabajo

Direccion de Migracion Laboral

Direccion de Promocién del Empleo y Autoempleo

Direccion de Promocion Laboral para Personas con Discapacidad
Direccion de Politicas y Normatividad de Trabajo

Direccion de Prevencion y Solucién de Conflictos

Responsabilidad Social Empresarial

Laborales vy

Direccion de Seguridad Social

Direccion Regional
Metropolitana

de Trabajo y Promocion del Empleo de Lima

Encuesta Nacional de Hogares

Seguro Social de Salud

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
Programa Impulsa Per(?

Programa Jovenes Productivos?

1 Se precisa la denominacién en el marco de la RM N2 308-2019-TR que aprueba el Texto Integrado del Reglamento de Organizacion y
Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocicn del Empleo.

2 Mediante RM N° 059-2021-TR, se determiné que con fecha 06/04/2021 se culmind el proceso de fusién por absorcién del Programa
Nacional para la Promocion de Oportunidades Laborales “Impulsa Peru” al Programa Nacional de Empleo Juvenil “Jévenes Productivos”,
teniendo este ultimo la calidad de entidad absorbente conforme a lo establecido en el Decreto Supremo N° 019-2020-TR, Decreto
Supremo que aprueba la fusion por absorcion del Programa “Impulsa Pert” al Programa “Jovenes Productivos”. Ademds, a partir del
07/04/2021 se declara la extincién del Programa “Impulsa Peru”; asimismo, a partir de la misma fecha (07/04/2021) el “Programa
Nacional para la Empleabilidad” entra en funcionamiento en el marco del Manual Operativo del Programa en referencia, aprobado
mediante Resolucion Ministerial N° 044-2021-TR. Por ello, en adelante cuando se visualice el Programa “Jévenes Productivos” y el
Programa “Impulsa Peru” se estard refiriendo al “Programa Nacional para la Empleabilidad”.

3 Idem



MEF:
MTPE:
OES:
AES:
OEL
AEL
OCDE:
OGETIC:

OIT:
PEA:
PEL
PEDN:
PESEM:
SIIT:
SILNET:
SISNET:
SISREG:

SUNAFIL:

SUNAT:
UGCC:

UGE:
FAP:

Ministerio de Economia y Finanzas

Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo

Objetivo Estratégico Sectorial

Accion Estratégico Sectorial

Objetivo Estratégico Institucional

Accion Estratégica Institucional

Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmico

Oficina General de Estadistica y Tecnologias de la Informacion vy
Comunicaciones

Organizacién Internacional del Trabajo

Poblacion Econdmicamente Activa

Plan Estratégico Institucional

Plan Estratégico de Desarrollo Nacional

Plan Estratégico Sectorial Multianual

Sistema de Informacion de Inspeccion de Trabajo

Sistema de Intermediacién Laboral

Sistema de Supervision de Proyectos y Participantes (Programa Trabaja Peru)
Sistema de Registros (Programa Impulsa Peru)

Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral

Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria

Unidad Gerencial de Capacitacién Laboral y Certificacion de Competencias
Laborales

Unidad Gerencial de Emprendimiento

Fase de Analisis Prospectivo



I. SINTESIS DE LA FASE ESTRATEGICA

1. VISION DEL SECTOR TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

“Ciudadania altamente empleable, protegida en sus derechos laborales, que se
desenvuelve en un entorno que contribuye al desarrollo sostenible e inclusivo del
pais, el cual garantiza el empleo digno y productivo, la practica de relaciones laborales
armoniosas y de responsabilidad social”

2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS SECTORIALES - OES

Para lograr alcanzar la vision establecida por el Sector Trabajo y Promocion del Empleo,
es necesario el cumplimiento de las metas establecidas en los 06 Objetivos Estratégicos
Sectoriales - OES. Estos Objetivos Estratégicos Sectoriales — OES, son el resultado del
analisis de la interaccién y relaciones de las variables estratégicas que derivan de los
componentes del modelo conceptual, identificados en la fase de analisis prospectivo del
sector y estan articulados con el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional — PEDN, que
sustenta los acuerdos de las politicas nacionales del acuerdo nacional.

Cuadro N° 1: Indicadores de los Objetivos Estratégicos del Sector - OES

OBJETIVO ESTRATEGICO SECTORIAL

ITEM INDICADOR

PROMOVER EMPLEOS FORMALES CON ACCESO A LOS DERECHOS
OES 1 LABORALES Y COBERTURA DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LOGRAR UN TASA DE EMPLEO FORMAL

DESARROLLO PRODUCTIVO Y SOSTENIDO DE NUESTRA ECONOMIA.

DESARROLLAR LA EMPLEABILIDAD Y FOMENTAR EL AUTOEMPLEO o

OES 2 DE LOS JOVENES, ACORDE A LA DEMANDA REAL DEL MERCADO % DE EMJPUL\E/S,\JII'\L'FORMAL
LABORAL EN EL PAIS
POTENCIAR AL CONSEJO NACIONAL DE TRABAJO Y OTRAS

OFS 3 INSTANCIAS PARA LA GENERACION DE UNA LEGISLACION LABORAL N° DE ACUERDOS

QUE FOMENTE LA PRODUCTIVIDAD Y GARANTICE LOS DERECHOS TRIPARTITOS

LABORALES
% DE NINOS

GENERAR COMPETENCIAS Y OPORTUNIDADES LABORALES PARA PARTICIPANDO EN

OES 4 POBLACIONES VULNERABLES, PARTICULARMENTE MUJERES ACTIVIDADES ECONOMICAS
VICTIMAS DE VIOLENCIA Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD. COEFICIENTE DE GINI
PROMOVER EL EMPLEO A TRAVES DEL MEJORAMIENTO DE LAS N° DE EMPLEOS
OES 5 COMPETENCIAS LABORALES Y NIVELES DE EMPLEABILIDAD DE LAS GENERADOS
PERSONAS EN CONDICIONES DE DESEMPLEO Y SUBEMPLEO.
% DE SATISFACCION DEL
OFS 6 IMPLEMENTAR UN EFECTIVO MODELO DE GESTION SECTORIAL USUARIO EN LA ATENCION
CENTRADO EN EL CIUDADANO DE LOS SERVICIOS
SECTORIALES




ACCIONES ESTRATEGICAS SECTORIALES - AES

Las Acciones Estratégicas Sectoriales - AES se han identificado en base a las variables
estratégicas que resultaron tener una relacion de causalidad con las variables
estratégicas identificadas como base de los Objetivos Estratégicos Sectoriales - OES
presentados en la seccion anterior; es decir, aquellas que se identificaron como causas
de las variables estratégicas que se jerarquizaron como Objetivos Estratégicos Sectoriales
- OES.

De la misma forma, se plantean como Acciones Estratégicas Sectoriales - AES a otras
intervenciones que se consideran necesarias para el logro de los O  bjetivos
Estratégicos Sectoriales - OES., aun cuando no hayan formado parte directa de las
variables estratégicas identificadas en la Fase de Analisis Prospectivo - FAP.

Cuadro N° 2: Acciones Estratégicas Sectoriales del OES 1

OBJETIVO
ESTRATEGICO Ne° ACCIONES ESTRATEGICAS SECTORIALES
SECTORIAL - OES1

1 CAUTELAR Y PROMOVER EL RESPETO DE LOS DERECHOS SOCIOLABORALES
DE LA POBLACION LABORAL A TRAVES DE UN SISTEMA DE INSPECCION DE
TRABAJO PREDICTIVO, EFICIENTE Y DE CALIDAD; ASI COMO, PROTEGER LOS

PROMOVER  EMPLEOS DERECHOS FUNDAMENTALES Y LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

FORMALES CON
ACCESO A LOS
DERECHOS LABORALES

2 PROMOVER UNA MEJOR CALIDAD Y MAYOR COBERTURA DE LA SEGURIDAD
SOCIAL Y LA PREVENCION DE RIESGOS.

Y COBERTURA  DE 3 DESARROLLAR Y PROMOVER  MECANISMOS DE ARTICULACION
SEGURIDAD  SOCIAL MULTISECTORIAL E INTERGUBERNAMENTAL ORIENTADOS A FACILITAR LOS
PARA  LOGRAR UN PROCESOS DE FORMALIZACION LABORAL.
DESARROLLO
PRODUCTIVO Y 4 SENSIBILIZAR A LOS ACTORES LABORALES SOBRE LOS BENEFICIOS DE LA
SOSTENIDO DE FORMALIZACION, GENERANDO Y DIFUNDIENDO INFORMACION  DE
NUESTRA ECONOMIA. CALIDAD

5 DISENAR E IMPLEMENTAR MECANISMOS QUE FACILITEN Y PROMUEVAN EL

TRANSITO A LA FORMALIZACION LABORAL.

Cuadro N° 3: Acciones Estratégicas Sectoriales del OES 2

OBJETIVO
ESTRATEGICO N° ACCIONES ESTRATEGICAS SECTORIALES
SECTORIAL - OES2

CREAR, DESARROLLAR Y PROMOVER MECANISMOS CON ENFOQUE
PROSPECTIVO PARA ARTICULAR LA OFERTA LABORAL JUVENIL CON LAS

DESARROLLAR LA DEMANDAS REALES DEL MERCADO LABORAL.

EMPLEABILIDAD Y _

FOMENTAR EL DESARROLLAR Y CONCERTAR POLITICAS Y ESTRATEGIAS MULTISECTORIALES
AUTOEMPLEO DE LOS X Y LA ARTICULACION PUBII_ICO PRIVADA PARA MEJORAR LAS COMPETENCIAS
JOVENES, ACORDE A LA LABORALES DE/ LOS JOVENES PARA EL EMPLEO Y AUTOEMPLEO Y
DEMANDA REAL DEL ESTANDARIZACION DE COMPETENCIAS.

ZI_E;ACIQDO LABORAL EN PROMOVER EL DESARROLLO, USO Y ACTIVACION DE LAS HABILIDADES Y

COMPETENCIAS LABORALES DE LOS JOVENES PARA FACILITAR SU INSERCION
LABORAL E INCREMENTO DE LA PRODUCTIVIDAD




Cuadro N° 4: Acciones Estratégicas Sectoriales del OES 3

OBJETIVO ,
ESTRATEGICO N° ACCIONES ESTRATEGICAS SECTORIALES
SECTORIAL - OES 3
POTENCIAR AL CONSEJO 1 FORTALECER LOS CONSEJOS REGIONALES Y FOMENTAR LA GENERACION DE
NACIONAL DE TRABAJO Y LOS CONSEJOS MACROREGIONALES DEL SECTOR.
OTRAS INSTANCIAS PARA ; P
LA GENERACION DE UNA » FORTALECEF,{ LAS COMISIONES TECNICAS Y, MESA DE DIALOGO SOCIAL
LEGISLACION  LABORAL PVUVENIL; ASI COMO, OTRAS INSTANCIAS DE DIALOGO LABORAL.
QUE FOMENTE HA IMPULSAR EN LAS COMISIONES TECNICAS, MESAS DE DIALOGO Y OTRAS
PRODUCTIVIDAD Y . ' .
GARANTICE LOS 3 INSTANCIAS LABORALES EL ANALISIS Y ELABORACION DE PROPUESTAS

DERECHOS LABORALES

NORMATIVAS O DE POLITICAS; ASf COMO, MECANISMOS Y ESTRATEGIAS QUE
ICONTRIBUYAN O BENEFICIEN LA PAZ LABORAL.

Cuadro N° 5: Acciones Estratégicas Sectoriales del OES 4

OBJETIVO
ESTRATEGICO N° ACCIONES ESTRATEGICAS SECTORIALES
SECTORIAL - OES4
FORTALECER POLITICAS Y ARTICULAR CON LAS ENTIDADES PUBLICAS Y
1 PRIVADAS PARA ERRADICAR EL TRABAJO INFANTIL, TRABAJO FORZOSO Y
PROMOVER LA IGUALDAD EN EL EMPLEO.
GENERAR COMPETENCIAS
Y OPORTUNIDADES
LABORALES PARA DESARROLLAR Y CONCERTAR INTERVENCIONES CONJUNTAS SECTORIALES E
POBLACIONES 2 INTERGUBERNAMENTALES PARA LA GENERACION DE COMPETENCIAS Y
ULNERABLES, OPORTUNIDADES LABORALES DE LAS POBLACIONES VULNERABLES.
PARTICULARMENTE
MUJERES VICTIMAS DE PROMOVER EL RECONOCIMIENTO Y DESARROLLO DE COMPETENCIAS
IOLENCIA Y PERSONAS 3 LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES.
ICON DISCAPACIDAD.
PROMOVER LA GENERACION DE OPORTUNIDADES LABORALES PARA
4 POBLACIONES VULNERABLES CON ENFASIS EN LAS MUJERES VICTIMAS DE

VIOLENCIA Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

Cuadro N° 6: Acciones Estratégicas Sectoriales del OES 5

OBJETIVO
ESTRATEGICO N ACCIONES ESTRATEGICAS SECTORIALES
SECTORIAL - OES 5
PROMOVER EL EMPLEO A DISENAR Y PROMOVER ESTRATEGIAS TERRITORIALES PARA MEJORAR LAS
TRAVES DEL 1 COMPETENCIAS LABORALES Y NIVELES DE EMPLEABILIDAD EN LOS
MEJORAMIENTO DE LAS DESEMPLEADOS Y SUBEMPLEADOS
MPETENCIA
E/SB oR ALESCY ;IVELES oF 5 FORTALECER LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS SOCIALES DEL SECTOR
EMPLEABILIDAD DE LAS PROMOVIENDO LA GENERACION DE EMPLEO Y AUTOEMPLEO
PERSONAS EN FORTALECER LA GENERACION DE EMPLEOS TEMPORALES EN LA POBLACION
CONDICIONES DE 3 DESEMPLEADA Y SUBEMPLEADA EN CONDICION DE POBREZA Y POBREZA
DESEMPLEO Y EXTREMA, PROMOVIENDO LA ARTICULACION TERRITORIAL Y LA
SUBEMPLEO.

ICOMPETITIVIDAD LOCAL




Cuadro N° 7: Acciones Estratégicas Sectoriales del OES 6

OBJETIVO
ESTRATEGICO
SECTORIAL - OES6

N°

ACCIONES ESTRATEGICAS SECTORIALES

IMPLEMENTAR UN
EFECTIVO MODELO DE
GESTION SECTORIAL
CENTRADO EN EL
CIUDADANO

PROMOVER UNA GESTION DE CALIDAD SECTORIAL Y TERRITORIAL

OPTIMIZAR LA CAPACIDAD RECTORA PARA PROMOVER EL EMPLEO, LA
EMPLEABILIDAD Y EL AUTOEMPLEO.

FORTALECER LA CAPACIDAD RECTORA EN LA IMPLEMENTACION DE LAS
POLITICAS LABORALES.
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Cuadro N° 8: Objetivos Estratégicos Sectoriales, indicadores y metas 2017 - 2025

ITEM OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR Linea de Base | Meta | Meta | Meta | Meta | Meta | Meta Meta Meta Meta FUENTE T)EESII:IIOEgIS CI-:I(?’)I;\IE
SECTORIAL - 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Ano | Valor
PROMOVER EMPLEOS FORMALES CON
ACCESO A LOS DERECHOS LABORALES
OES-1 EAE?BERJOU(?:\AEE SLESURIDD;EAS?ARSROO?I)_A(I)- l—gSR?/IAIEE EMPLEO 2015 | 26.80% | 30.80% | 35.80% | 42.80% | 50.80% | 42.80% | 42.80% 42.80% 43.50% 43.50% INEL- EZISHSO'ZOOLL DS(LPI\T;II-:II-II:A
PRODUCTIVO Y SOSTENIDO DE
NUESTRA ECONOMIA.
DESARROLLAR LA EMPLEABILIDAD Y INEI - Encuesta
FQMENTAR EL AUTOEMPLEO DE LOS % DE EMPLEO Nacional de Hogares
OES-2 | JOVENES, ACORDE A LA DEMANDA INFORMAL JUVENIL 2015 | 79.50% | 75.50% | 70.50% | 63.50% | 55.50% | 63.50% | 63.50% 63.50% 62.50% 62.50% sobre Condiciones DGPE
REAL DEL MERCADO LABORAL EN EL de Vida y Pobreza
PAIS (ENAHO) 2015
POTENCIAR AL CONSEJO NACIONAL DE
TRABAJO Y OTRAS INSTANCIAS PARA
LA GENERACION DE UNA LEGISLACION | N° DE ACUERDOS Reporte del CNTPE y
OFS-3 LABORAL QUE FOMENTE LA | TRIPARTITOS 2015 4 6 ! / ! > > > > > del CONSSAT CNTPE, CONSSAT
PRODUCTIVIDAD Y GARANTICE LOS
DERECHOS LABORALES
GENERAR COMPETENCIAS Y ;?; SENTAJE DE Encﬁiﬁ:ﬁfﬁf&i‘ de
OPORTUNIDADES  LABORALES  PARA PARTICIPANDO EN | 2015 | 26.40% | 23.60% | 22.30% | 21.10% | 20.00% | 21.10% | 21.10% 21.10% 21.10% 21.10% Condiciones de Vida DGDFSST
OFs-4 | POBLACIONES VULNERABLES, | ) ~ryipaDES y Pobreza (ENAHO)
PARTICULARMENTE MUJERES VICTIMAS )
DE VIOLENCIA Y PERSONAS CON ECONOMICAS 2012 2015.
DISCAPACIDAD. E%EFICIENTE DE 2015 0.49 0.48 0.48 0.47 0.46 0.47 0.47 0.47 0.47 0.47 INET- EI\?I_SI{ISO 2004 - DGPE, DISEL
PROMOVER EL EMPLEO A TRAVES DEL
MEJORAMIENTO DE LAS MEF — Marco
COMPETENCIAS LABORALES Y NIVELES | N° DE EMPLEOS Macroecondmico
OES-5 DE EMPLEABILIDAD DE LAS PERSONAS | GENERADOS 2015 | 122,000 | 293,000 | 176,000 | 149,000 | 376,000 | 149,000 | 149,000 [ 149,000 | 149,000 149,000 Multianual; INEL- DGPE, DISEL
EN CONDICIONES DE DESEMPLEO Y ENAHO, 2010-2015.
SUBEMPLEOQ.
% DE
R Evaluacion de Cartas
IMPLEMENTAR UN EFECTIVO MODELO EQLI;FR?C():CIOEII\\IJ D& de servicios, y OGPP (OOM),
OES-6 | DE GESTION SECTORIAL CENTRADO EN ) 2015 | 72.00% | 78.00% | 83.00% | 86.00% | 88.00% | 83.6% 85.4% 86.1% 85.33% 85.67% evaluacion de ESSALUD,
EL CIUDADANO ATENCION DE LOS servicios en SUNAFIL SUNAFIL
SERVICIOS
SECTORIALES y ESSALUD.

4 DGPPFLIT: Direccidn de General de Politicas para la Promocidn de la Formalizacion Laboral e Inspeccion del Trabajo, se precisa la denominacion en el marco de la RM N2 308-2019-TR que aprueba el Texto Integrado
del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.
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II. DESARROLLO DE LA FASE INSTITUCIONAL

1. MISION DEL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE

(.

Promover empleo decente y productivo, asi como el cumplimiento de los

derechos laborales y fundamentales de la poblacion, a través del
fortalecimiento del didlogo social y, la empleabilidad y proteccion de los
grupos vulnerables, en el marco de un modelo de gestion institucional

kcentrado en el ciudadano.” j

2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES - OEI

Para la determinacion de los Objetivos Estratégicos Institucionales - OEI se definieron los
cambios que el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo - MTPE, quiere generar en las
condiciones de los ciudadanos, en su entorno y en otras entidades del Sector Trabajo y
Promocion del Empleo. Los OES se formularon con la finalidad de constituirse en
orientadores de la gestion institucional, basicamente tomando como referencia los
Objetivos Estratégicos Sectoriales - OES aprobados en el Plan Estratégico Sectorial
Multianual PESEM 2017- 2025 del Sector, y el logro de los mismos.

Cuadro N° 9: Objetivos Estratégicos Institucionales, indicadores y metas 2017-2025

OBJETIVO LINEA DE BASE VALOR ACTUAL
ITEM ESTRATEGICO lND'ggDOR 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 :;':J\t :ne::i:i':;"
INSTITUCIONAL
ANO VALOR ANO VALOR
N° DE
N
FORMALIZACION o oo R
OEI1 | LABORALEN LOS 2015 1,680 2015 1680 | 2100 | 2400 | 2880 | 2880 | 1754 | 1,197 | 1,197 | ssa | 922 | 16214 | DGPPFLITS
EMPLEADORES ¥ MINISTERIO DE
TRABAJADORES TRABAIO ¥
PROMOCION
DEL EMPLEO
PROMOVER LA
EMPLEABILIDAD DE | N° DE JOVENES
LOS JOVENES PARA | INSERTADOS
OEI2 | SUINSERCION AL MERCADO | 2015 7,109 2016 7785 | 26146 | 28313 | 30530 | 15460 | 7008 | 5250 | 5568 | 5791 | 6014 | 130,170 | DGSNE
LABORAL EN EL LABORAL
MERCADO DE FORMAL
TRABAJO
POTENCIAR EL
DIALOGO SOCIAL
PARA OBTENER UNA
LEGISLACION N DE
LABORAL QUE PROPUESTAS CNTPE
OEI3 SOMETIDAS A | 2015 12 2015 12 24 24 24 16 6 6 6 9 9 124 .
FOMENTE LA CONSSAT
CONSULTA
PRODUCTIVIDADY [ T -2
GARANTICE LOS
DERECHOS
LABORALES
% DE
CONFLICTOS
MEJORAR LA LABORALES DE
Ol 4 ggﬂ;ﬁ'&‘%@ ENTRE ESEQEEEZION 2015 57% 2016 60% 65% 70% 75% | 75% | 75% 75% | 75% | 68% | 69% | 69% DGT
LOS ACTORES AL
LABORALES. SOLUCIONADO

S ANTE LA AAT

> DGPPFLIT: Direccion de General de Politicas para la Promocién de la Formalizacién Laboral e Inspeccion del Trabajo, se precisa la
denominacion en el marco de la RM N2 308-2019-TR que aprueba el Texto Integrado del Reglamento de Organizacién y Funciones del
Ministerio de Trabajo y Promocidn del Empleo.
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OBJETIVO LINEA DEBASE | VALOR ACTUAL META .
ITEM | ESTRATEGICO | INDICADOR OEI 2017 | 2018 [ 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | o Me:;‘c’i':"l
INSTITUCIONAL
ANO | VALOR | ARNO VALOR
N° DE PERSONAS
EN LA POBLACION
OBJETIVO DE
TRABAJO
INFANTIL,
TRABAJO
PROMOVER LOS | FORZOSO Y
DERECHOS TRATA DE
OEI5 | FUNDAMENTALES | PERSONAS si. si. si. si. 200 630 930 100 61 42 42 40 40 2,085 DGDFSST
ENELTRABAJO | REGISTRADAS EN
DE LA POBLACION | ZONAS
PRIORIZADAS QUE
RECIBEN
ATENCION  PARA
LA RESTITUCION
DE sus
DERECHOS
GENERAR
COMPETENCIAS Y
OPORTUNIDADES [ o oo
LABORALES PARA | ', "o = -a
POBLACIONES
VULNERABLES, DE
OEI 6 ; . VULNERABILIDAD | 2015 240 2016 415 566 587 613 | 1161 | 488 296 214 | 219 | 224 4,368 DGSNE
CON ENFASIS EN
INSERTADAS AL
AQUELLAS EN VERCADG
CONDICIONES DE | e nl FORMAL
POBREZA Y
POBREZA
EXTREMA.
PROMOVER EL
EMPLEO A TRAVES
DEL
MEJORAMIENTO
DE LAS
COMPETENCIAS
LABORALES Y N° DE PERSONAS
NIVELES DE INSERTADAS AL .
OE7 | CPLEABILIDAD MERCADG 2015 | 9898 | 2016 | 10449 | 29420 | 31,572 | 34159 | 24304 | 12173 | 8929 | 9453 | 9843 | 10232 | 170,085 | DGNFECCL
DE LA LABORAL FORMAL
POBLACION,
PARTICULARMENT
EEN
CONDICIONES DE
DESEMPLEO Y
SUBEMPLEO.
MEJORAR EL % DE
MODELO DE SATISFACCION
OEI8 I(,;\‘ESSTTIIT%'\&ON AL Bf;?:ﬁé{gﬂ ED': 2016 | 76% | 2016 76% 80% 84% 88% | 90% | 92% 94% 94% | 94% | 94% 94% | oGPP (OOM)
CENTRADO ENEL | LOS SERVICIOS
CIUDADANO INSTITUCIONALES

3. ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES - AEI

Para lograr los Objetivos Estratégicos Institucionales - OEI se identificaron las Acciones
Estratégicas Institucionales - AEl que el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo -
MTPE debera llevar a cabo. Estas Acciones Estratégicas Institucionales - AEI, fueron
definidas de manera que permitan lograr el cambio que se busca alcanzar, a través de la
gestion desde la entidad con el logro de los Objetivos Estratégicos Institucionales - OEl y
los Objetivos Estratégicos Sectoriales - OES.

Es necesario tener en cuenta que el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, ademas
de ejercer un rol rector en cuanto a las politicas nacionales relacionadas al Sector Trabajo y
Promocion del Empleo; también es una entidad ejecutora; es decir llega con sus servicios a

& DGNFECCL: Direccién General de Normalizacion, Formacion para el Empleo y Certificacion de Competencias Laborales, se precisa la
denominacion en el marco de la RM N2 308-2019-TR que aprueba el Texto Integrado del Reglamento de Organizacion y Funciones del
Ministerio de Trabajo y Promocidn del Empleo.

13




los ciudadanos no solo de manera indirecta a través de las entidades publicas bajo su
rectoria, como la SUNAFIL, ESSALUD o las Gerencias y/o Direcciones Regionales de Trabajo
y Promocién del Empleo — G/DRTPE; sino que también llega de forma directa a los
ciudadanos mediante los servicios que presta con sus Programas Sociales (Trabaja Perq,
Jovenes Productivos e Impulsa Pert) y la Direccion Regional de Trabajo y Promocion del
Empleo de Lima Metropolitana, esta ultima, con funciones en proceso de transferencias a la
Municipalidad Provincial de Lima Metropolitana.

Cuadro N° 10: Objetivos Estratégicos Institucionales y Acciones Estratégicas Institucionales

2017- 2025

ITEM

OBJETIVO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

ITEM

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

OEI1

PROMOVER LA
FORMALIZACION LABORAL
EN LOS EMPLEADORES Y
TRABAJADORES

AEI 1.1

Asistencia técnica integral especializada en formalizacién
laboral, normatividad laboral, seguridad y salud en el trabajo,
seguridad social, buenas préacticas laborales y responsabilidad
social empresarial a los actores en la informalidad laboral.

AEI 1.2

Sistema de Inspeccién del trabajo de amplia cobertura y
calidad al que acceden los trabajadores y empleadores

AEI 1.3

Fiscalizacién laboral oportuna a microempresas segln la
normatividad laboral

AEI 1.4

Reglamentacion actores

sociolaborales

oportuna de leyes para los

OEI 2

PROMOVER LA
EMPLEABILIDAD DE LOS
JOVENES PARA SU
INSERCION LABORAL EN EL
MERCADO DE TRABAJO

AEI 2.1

Intermediacién laboral acorde a la demanda del mercado
laboral para los jovenes

AEI 2.2

Ejecutar el Proyecto de Inversién Publica N° 308669:
Mejoramiento y Ampliaciéon de los Servicios del Centro de
Empleo para la Insercién Laboral Formal de los jévenes en las
Regiones de Arequipa, Ica, Lambayeque, La Libertad, Piura,
San Martin y en Lima Metropolitana

AEI 2.3

Asistencia técnica integral para la insercion laboral vy
autoempleo de los jévenes en el mercado de trabajo.

AEI 2.4

Certificacion oficial de competencias laborales para mejorar la
empleabilidad de los jévenes.

AEI 2.5

Fortalecer capacidades de los servidores y funcionarios de los
Gobiernos Regionales para fomentar la insercién laboral y
autoempleo de los jévenes.

AEI 2.6

Orientacion e informacion para la construccion de trayectorias
formativas laborales pertinentes dirigida a jévenes.

OEI 3

POTENCIAR EL DIALOGO
SOCIAL PARA OBTENER UNA
LEGISLACION LABORAL QUE

AEI 3.1

Fortalecer el didlogo social en materia laboral y de seguridad
y salud en el trabajo.
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OBJETIVO ESTRATEGICO

ITEM INSTITUCIONAL ITEM ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL
FOMENTE LA Impulsar propuestas normativas o de politicas y lineamientos
PRODUCTIVIDAD Y AEI 3.2 |de manera estratégica que contribuyan o beneficien la paz
GARANTICE LOS DERECHOS laboral
LABORALES '

Asistencia técnica integral en materia de conciliacién
individual, patrocinio juridico, liquidaciones, consultas
, AEI 4.1 |laborales; prevencién y soluciéon de conflictos colectivos a los
MEJORAR LA GESTION DE servidores de las DRTPE y/o GRTPE, trabajadores,
OEL4 | CONFLICTOS ENTRE LOS empleadores y publico en general.
ACTORES LABORALES.
Dictdmenes econdmicos laborales entregados oportunamente
AEI 4.2 -
a los sindicatos y empleadores
Asistencia técnica especializada para fortalecer la capacidad
de respuesta de las entidades publicas en la prevencién y la
AEI 5.1 S o . .
erradicacion del trabajo infantil, del trabajo forzoso y trata de
PROMOVER LOS DERECHOS personas
OEI5 | FUNDAMENTALES EN EL
TRABAJO DE LA POBLACION
Informacion especifica para la promocién de igualdad y no
AEI 5.2 |discriminacién en el empleo con énfasis en la igualdad de
género.
Asistencia técnica integral para la insercion laboral vy
AEI 6.1 | autoempleo de las poblaciones vulnerables, en condiciones de
pobreza y pobreza extrema
Intermediacion laboral acorde a la demanda del mercado
AEI 6.2 |laboral, para poblaciones vulnerables, en condiciones de
pobreza y pobreza extrema.
GENERAR COMPETENCIAS Y Certificacién oficial de competencias laborales para mejorar la
OPORTUNIDADES AEI1 6.3 | empleabilidad de las poblaciones vulnerables, en condiciones
LABORALES PARA de pobreza y pobreza extrema
OEL 6 POBLACIONES VULNERABLES,
CON ENFASIS EN AQUELLAS Fortalecer capacidades de los servidores y funcionarios de los
EN CONDICIONES DE AEL 6.4 Gobiernos Regionales para fomentar la insercion laboral y
POBREZA'Y POBREZA " |autoempleo de grupos vulnerables, en condiciones de
EXTREMA. pobreza y pobreza extrema
Asistencia técnica integral sobre mecanismos de empleo
AEI 6.5 |formal para personas en condiciones de vulnerabilidad
sociolaboral, de pobrezay pobreza extrema.
Informaciéon y  Orientacién en materia de promocién del
AEI 6.6 |teletrabajo y migracion laboral, en especial grupos
vulnerables, en condiciones de pobreza y pobreza extrema.
?Eg\%(s)\g;_ E,\;Eil\él:;ﬁ?’\”o Asistencia técnica integral para la insercion laboral vy
OEI7 AEI 7.1 | autoempleo de las personas en condiciones de desempleo y

DE LAS COMPETENCIAS
LABORALES Y NIVELES DE

subempleo.
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OBJETIVO ESTRATEGICO

ITEM INSTITUCIONAL ITEM ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL
EMPLEABILIDAD DE LA
POBLACION Intermediacion laboral acorde a la demanda del mercado
PARTICULARMENTE EN AEI 7.2 |laboral de las personas en condiciones de desempleo y
CONDICIONES DE subempleo.
DESEMPLEO Y SUBEMPLEO.
Certificacion oficial de competencias laborales para mejorar la
AEI 7.3 |empleabilidad de la poblaciéon, particularmente en
condiciones de desempleo y subempleo.
Empleo temporal focalizado dirigido a personas en situacion
AEI 74 |de vulnerabilidad, particularmente en condiciones de
desempleo y subempleo.
Oportunidades de empleo, empleabilidad y emprendimiento
AEI 7.5 | generados, en beneficio de la poblacién, particularmente en
condiciones de desempleo y subempleo.
Fortalecer y articular territorialmente al Ente Rector para
AEI 8.1 . .
beneficio de la poblacién
AEL 8.2 Sistemas Administrativos modernizados con herramientas de
MEJORAR EL MODELO DE " | gestién orientadas al beneficio de clientes internos y externos
OEI 8 GESTION INSTITUCIONAL
CENTRADO EN EL . -
CIUDADANO AEL 83 Implementar el Sistema de Informacion del Mercado de
Trabajo
AEI 84 |Impulsar el cumplimiento éptimo de los procesos del MTPE

(*) El orden en que se presentan los Objetivos Estratégicos Institucionales y las Acciones Estratégicas Institucionales en este cuadro, atn no implican

una priorizacion.
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Cuadro N° 11: Acciones Estratégicas Institucionales 1- indicadores y metas 2017- 2025

ACCION i Fuente de
s LINEA DE BASE VALOR ACTUAL
ITEM ESTRATEGICA INDICADOR AEI » - 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 2022 | 2023 2024 2025 ':!e“l‘ F";":e de | Verificacio ;°2P,°,“,s'
INSTITUCIONAL ANO | VALOR | ANO | VALOR ina atos n edicion
Asistencia técnica N° de actores en la
;nr;cegral fecf:)n?::iazllazcaig: informalidad laboral
- que recibieron
laboral, norm:'atmdad capacitacion, asistencia DGDFSST, DGDFSST,
laboral, seguridad y |, " . ., DGT,
.7 | técnica, orientacion 'y DGT, Informe
salud ‘en el trabajo, servicios en materia de DGPPFLIT?, | de DGPPFLIT,
AEI 1.1 | seguridad social, . 2015 163,442 2015 163,442 | 190,332 | 194,701 199,152 | 197,310 | 120,155 82,037 82,037 327,237 348,028 1,740,989 ' ., PROGRAM
.. formalizacion laboral, Programa evaluaciéon .
buenas practicas . , A PERU
seguridad y salud en el Perd
laborales Y| trabajo, responsabilidad R nsable® RESPONSA
responsabilidad social ,J ' pons: esponsable BLE
empresarial  a  los social empresarial y
actores en Ia buenas practicas
informalidad laboral. laborales
% de la PEA asalariada Registros Informe
Sistema de Inspeccion | 9U€ 3ccede al Sistema | oo, oy 200 | 2016 | 484% | 493% | 503% | 513% | 513% | 513% | 513% | 513% 0 0 0 Administrativ | de | peppp
del trabajo de amplia de Inspeccién del os DCDL- | evaluacion
cobertura y calidad al Trabajo. DGPPFLIT -
AEI 1.2 % de las personas que . Informes
que acceden los . . Registros )
trabajadores y han sido  objeto  de Administrativ finales de
inspeccion que se S.i. S.i. S.i. S.i. 25% 40% 60% 89.9% 30.0% 30.0% 30.0% 0 0 0 las  Ferias | DGPPFLIT
empleadores . os DCDL- .
encuentran  satisfechas Formalizat
- DGPPFLIT
con el servicio e Ahora
N° de Actuaciones
Fiscalizacién  laboral | Inspectivas de Fiscalizacion | 415 | 4 005 | 5016 | 1421 | 2200 | 2200 2200 | 3000 | 1,827 1,247 1,247 0 0 13,021 | Reporte de | Programa | DIT /
oportuna a re;llzadas a las Software SIIT | SIT DRTPELM
AEI 1.3 | microempresas segun microempresas
la normatividad | N° de Actuaciones
laboral Inspectivas de Orientacion Reporte de | Programa | DIT /
realizadas R las 2015 448 2016 1,686 2,000 2,000 2,000 2,000 1,218 832 832 0 0 10,882 Software SIT | SIT DRTPELM
microempresas
Reglamentacion o
op?)rtuna de leyes r’:‘ormativiz en mpart?;ieadgz DNT® / | Informe DNT
AEI 1.4 . . S.i. S.i. S.i. S.i. 6 6 6 7 4 3 3 7 7 49 DSSML® - | de DSSML -
para los actores | relaciones de trabajo y bGT luacis DGT
sociolaborales seguridad social. evaluacion
(*) El orden en que se presentan las Acciones Estratégicas en este cuadro, ain no implican una priorizacién.
7 DGPPFLIT: Direccion de General de Politicas para la Promocion de la Formalizacién Laboral Inspeccion del Trabajo, se precisa la denominacion en el marco de Ia

RM N2 308-2019-TR que aprueba el Texto Integrado del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocidn del Empleo.

8 Mediante Decreto Supremo N° 004-2020-TR del 16/01/2020, se aprueba la reestructuracion del Programa para la Generacion del Empleo Social Inclusivo "Trabaja Peri" y se declara la extincién del Programa "Pert
Responsable". En el Art. 7° se dispone la extincion del Programa Perti Responsable.
% DNT: Direccién de Normativa de Trabajo, se precisa la denominacién en el marco de la RM N2 308-2019-TR que aprueba el Texto Integrado del Reglamento de Organizacidn y Funciones del Ministerio de Trabajo y
Promocicn del Empleo.
10 DSSML: Direccion de Seguridad Social y Migracion Laboral, se precisa la denominacion en el marco de la RM N 308-2019-TR que aprueba el Texto Integrado del Reglamento de Organizacidn y Funciones del

Ministerio de Trabajo y Promocidn del Empleo.
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Cuadro N° 12: Acciones Estratégicas Institucionales 2 - indicadores y metas 2017-2025

ACCION i
p LINEA DE BASE VALOR ACTUAL
ITEM ESTRATEGICA INDICADOR AEI - . 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 2024 2025 Meta | Fuentede | Fuentede | Respons.
INSTITUCIONAL ANO VALOR | ANO | VALOR final Datos Verificacion | Medicion
Sistema
Intermediacion laboral - de Informes
acorde a la demanda N® ~de  jovenes intermedi | estadisticos
AEL2.1 intermediados para 2015 15,635 2016 16,696 104,623 | 106,410 | 108,491 50,135 27,391 19,799 25,533 26,649 27,765 496,796 - ; DGSNE
del mercado laboral . L acion del equipo
L su insercion laboral. )
para los jovenes laboral - de monitoreo
SILNET
Sistema
o -
Ejecutar el Proyecto de N .de Joven?s de Informes DGSNE /
Inversion Publica N° capacitados a traves intermedi | estadisticos U.E
. . del Proyecto  de S.i. s.i. S.i. s.i. 19,569 19,569 19,569 0 0 0 0 0 0 58,707 - ; -
308669: Mejoramiento | . o acion del equipo Fortalece
o inversion Publica N° . .,
y Ampliacién de los laboral - de monitoreo | Pert
- 308669
AEL 2.2 Servicios del Centro de SILNET
" | Empleo para la N d ioven Sistema
Insercion Laboral | . e' Jovenes de Informes DGSNE /
Formal de los jovenes intermediados a intermedi | estadisticos U.E
J través del Proyecto S.i. S.i. S.i. S.i. 87,601 87,601 87,601 0 0 0 0 0 0 262,803 . K -
en 6 departamentos y ., - acion del equipo Fortalece
. . de Inversion Publica . |
en Lima Metropolitana N° 308669 laboral - de monitoreo | Pert
SILNET
N° de jévenes con Aplicativo
competencias In[:ormétic PROGRAMA
laborales  para el INFORMES - | JOVENES
0 JOVEN
empleo JP PRODUCTIV
. 2015 16,904 2015 16,904 8,993 8,993 8,993 10,726 1,690 1,690 1,690 1,690 1,690 46,155 | NET
dependiente formal SISREG - SISREG - 0os/
y el Impulsa Impulsa Perd | IMPULSA
emprendimiento en Pefuu PERU
Asistencia técnica | ocupaciones bésicas
nsercon laboral 1y |\ de Jovenes con JOVENES
AEI 2.3 autoempleo  de IO); asistencia  técnica UGE JP INFORMES - PRODUCTIV
L, P integral para la 2015 404 2015 404 470 422 422 1,030 700 700 700 700 700 5,844 JP
jovenes en el mercado implementacion  de UGE IP UGE - IP 0os/
de trabajo. e IMPULSA
p 9 PERU
Registros
N° de  jovenes de Sistema de
orientados para su |,y 21465 | 2016 | 26321 | 26584 | 26850 | 27,119 | 27,390 | 16679 | 11388 | 11,388 | 11,388 11388 | 170,174 | Atencione |intermediacio | orpe
insercion laboral y el s de n laboral -
autoempleo Centros SILNET
de Empleo
Certificacion oficial de | N°  de  jovenes
competencias certificados SISREG - SISREG - PROGRAMA
AEI 2.4 | laborales para mejorar | laboralmente 2015 106 2015 106 100 100 100 968 292 292 292 292 292 2,728 Impulsa , | IMPULSA
. . , Impulsa Per( .
la empleabilidad de | (reconocimiento de Perd PERU
los jovenes. experiencia laboral)
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ACCION 0
N LINEA DE BASE VALOR ACTUAL 3
ITEM ESTRATEGICA INDICADOR AEI . . 2017 | 2018 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 2024 2025 Meta | Fuentede Fuentede | Respons
INSTITUCIONAL ANO VALOR ANO VALOR final Datos Verificacion Medicién
Informe,
Reporte
Fortalecer capacidades N Qe sgmdores y de .,
. funcionarios que evaluacién
de los servidores y . .
. . recibieron del Plan Listas de
funcionarios de los o i R i DGPE,
Gobiernos Regionales capacitaciones y Operativo | asistencias, DGSNE
AEI 2.5 asistencias técnicas 2015 706 2015 706 785 805 837 254 205 196 196 255 255 3,788 Institucion | informes de !
para  fomentar la . DGNFECCL
. . para fomentar la al, Actas equipo
insercion laboral vy | -, . 1
insercion laboral y de capacitador
autoempleo de los s
. autoempleo de los capacitaci
jovenes. . i
jovenes oény/o
asistencia
técnica
)
Orientacion e N° de personas que
. ., acceden a los
informacién - para  la espacios web Memoria
AEL 2,6 | COnstruccion €| rientadores para la | 2015 49,075 | 2016 | 110,651 | 110,690 | 110690 | 110,690 | 204353 | 134,588 | 158946 | 176,651 | 196127 | 217.861 | 142059 | ©°°9® | anual del DGNFECCL /
trayectorias formativas » Analytics OGETIC
X construccion de MTPE
laborales  pertinentes .
dirigida a jovenes trayectorias
) formativo laborales
(*) El orden en que se presentan las Acciones Estratégicas en este cuadro, aln no implican una priorizacion.
11 DGNFECCL: Direccién General de Normalizacién, Formacién para el Empleo y Certificacion de Competencias Laborales, se precisa la denominacion en el marco de Ila

RM N2 308-2019-TR que aprueba el Texto Integrado del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.
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Cuadro N° 13: Acciones Estratégicas Institucionales 3 - indicadores y metas 2017- 2025

ACCION

; LINEA DE BASE VALOR ACTUAL
ITEM ESTRATEGICA INDICADOR AEI - - 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2022 2023 | Meta final | Fuentede | Fuentede | Respons.
INSTITUCIONAL ANO VALOR ANO VALOR Datos Verificacion Medicion
Fortalecer el didlogo
social en materia | N° de instancias de CNTPE, Informe  de ggLF;iAT
AEI 3.1 | laboral y de | didlogo social 2015 22 2016 12 34 37 37 40 19 17 17 23 23 247 CONSSAT, Actividad DGT- !
segur|d§d y salud en | fortalecidas DGT DPSCLRSEL
el trabajo.
Impulsgr propuestas N° de propuestas
normativas o de .
L normativas, de
politicas y .
lineamientos  de | POIcas CNTPE Informe  de | CNTPE, DGT-
AEI 3.2 . sociolaborales, e 2015 12 2015 12 18 18 18 19 12 12 12 12 12 133 ! L. !
manera  estratégica | . DGT Actividad DNT
) instrumentos de
que contribuyan o ) ”
- gestion de dialogo
beneficien la paz )
social.
laboral.

(*) El orden en que se presentan las Acciones Estratégicas en este cuadro, aln no implican una priorizacion.
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Cuadro N° 14: Acciones Estratégicas Institucionales 4 - indicadores y metas 2017- 2025

ACCION

LINEA DE BASE

Y VALOR ACTUAL
ITEM ESTRATEGICA INDICADOR AEI ~ > 2017 2018 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | Meta | Fuentede | Fuentede | Respons.
INSTITUCIONAL ANO VALOR ANO VALOR final Datos Verificacion Medicién
N° de servidores y
funcionarios de
Gobiernos
Regionales con
capacidades
. DGT- Informe  de | DGT-
:;ttzl:eigldas ZZ 2015 90 2015 90 90 95 100 105 105 105 120 140 145 1,005 DPSCLRSEL | actividad DPSCLRSEL
Asistencia  técnica | g ciliacion
integral en r.n.atglzia individual, patrocinio
de conciliacion | jyridico y consultas
individual, laborales.
patrocinio juridico, N° de personas
liquidaciones, sindicatos,
consultas laborales; empleadores y
prevencion y :
AFI 4.1 - servidores
soluciéon de . DGT- Informe de | DGT-
conflictos rc:;)taecrli;ados 32 2015 1,703 2015 1,703 917 967 1,017 1,077 1,137 1,197 1,250 1275 1290 | 10,127 DPSCLRSEL | actividad DPSCLRSEL
colectivos a los Prevencion y
servidores de las Solucién de
DRTPE y/o GRTPE, | conflictos Laborales.
trabajadores,
empleadores
putt)lico en generaly N° de intervenciones
"|de la Autoridad
Administrativa de
. DGT- Informe  de | DGT-
'I‘;rraeS:Jniiénpara I; 2015 824 2015 824 850 880 910 920 560 383 383 940 945 6,771 DPSCLRSEL | actividad DPSCLRSEL
solucion de
conflictos laborales.
Dictamenes
econémicos
laborales N° de dictdmenes Informe  de
AEI 4.2 entregados econémicos 2015 166 2015 166 150 165 180 190 116 79 83 87 91 1,141 | DGT-DNT actividad DGT-DNT
oportunamente  a | laborales emitidos
los sindicatos y
empleadores

(*) El orden en que se presentan las Acciones Estratégicas en este cuadro, alin

no implican una priorizacion.
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Cuadro N° 15: Acciones Estratégicas Institucionales 5 - indicadores y metas 2017-2025

ACCION 7
> LINEA DE BASE VALOR ACTUAL
ITEM ESTRATEGICA INDICADOR AEI - - 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 2024 2025 Meta Fuente | Fuentede | Respons.
INSTITUCIONAL ANO VALOR ANO VALOR final de Datos | Verificacion Medicién
N° de entidades
Asistencia técnica pubh;as que hgn
. recibido asistencias
especializada para |, .
: técnicas para
fortalecer la capacidad
fortalecer sus
de respuesta de las -
entidades publicas en capacidades de Reporte  de
AEI 5.1 - respuesta en la S.i. S.i. S.i. S.i. 4 4 6 6 4 2 2 2 2 32 DGDFSST L DGDFSST
la prevencion y la s seguimiento
o prevencion y
erradicacion del L
L . erradicacién del
trabajo infantil, del L .
8 trabajo infantil, del
trabajo forzoso y trata .
trabajo forzoso y
de personas
trata de personas
N° de asistencias
técnicas
desarrolladas para
Informacion especifica | la incorporacion de
para la promocién de | indicadores
igual i ) ) R
AfI52 |gualdad 'y nojorientados al s si. si. si. 2 3 3 3 2 1 1 1 1 17 DGDFssT | Reporte ey onreer
discriminacién en el | derechos seguimiento
empleo con énfasis en | fundamentales
la igualdad de género. | laborales en
servicios brindados
por entidades
publicas

(*) El orden en que se presentan las Acciones Estratégicas en este cuadro, alin no implican una priorizacion.
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Cuadro N° 16: Acciones Estratégicas Institucionales 6 - indicadores y metas 2017-2025

ACCION i
" LINEA DE BASE VALOR ACTUAL
ITEM ESTRATEGICA INDICADOR AEI . ~ 2017 | 2018 | 2019 2020 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | Meta | Fuentede | Fuentede Respons.
INSTITUCIONAL ANO VALOR ANO VALOR final Datos Verificacion Medicién
N° de  mujeres
victimas de violencia
y personas  con Aplicativo
dlscapaC|d§d con Informatico INFORMES PROGRAMA
competencias JOVEN Iy, JOVENES
Iear:():'::)es para el 2015 241 2015 241 710 734 769 1,040 199 199 199 199 199 4,248 IS\JIE';/EG | sisreG - | PRODUCTIVOS,
peo Impulsa Per | IMPULSA PERU
dependiente formal Impulsa
Asistencia técnica |y el Pert
integral para la | emprendimiento en
insercion laboral 'y | ocupaciones basicas
autoempleo de las
AEI 6.1 | poblaciones
\[/)ulnerables en N° de personas que
condiciones de pertenecen a  las
poblaciones Aplicativo
pobreza y  pobreza vulnerables con Informético
extrema N . INFORMES PROGRAMA
competencias JOVEN Iy, JOVENES
:;ar:o::)es para el 2015 241 2015 241 910 934 969 1,577 320 320 320 320 320 5,990 SNIE';/EG | sisreG - | PRODUCTIVOS,
pleo. Impulsa Perti | IMPULSA PERU
dependiente formal Impulsa
y el Perd
emprendimiento en
ocupaciones basicas
N° de mujeres IA:;(')I::;?CO PROGRAMA
victimas de violencia JOVEN INFORMES JOVENES
Intermediacion y ~personas  con| 5o 932 2016 1442 | 1864 | 1928 | 2,003 2,483 1,067 780 787 787 | 787 | 12486 | NET/ P/ PRODUCTIVOS,
laboral acorde a la | discapacidad UGCC-AIL- UGCC-AIL- IMPULSA  PERU,
demanda del | intermediadas para Impulsa Perd | DGSNE,
. - Impulsa
mercado laboral, para | su insercion laboral. Pert DRTPELM
AEI 6.2 | poblaciones .
vulnerables, en | N° de personas que Aplicativo PROGRAMA
condiciones de pertengcen a las Informético INFORMES JOVENES
pobreza y pobreza | POPlaciones JOVEN P/ PRODUCTIVOS,
extrema. vulnerables 2015 932 2,016 1,442 2,092 2,108 2,183 2,919 1,116 829 832 832 832 13,743 | NET/ SISREG - | MPULSA  PERU
intermediadas para UGCC-AIL- | '
. -, Impulsa Perd | DGSNE,
su insercién laboral. Impulsa DRTPELM
Perd
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ACCION

" LINEA DE BASE VALOR ACTUAL 3
ITEM ESTRATEGICA INDICADOR AEI - - 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 | 2024 | 2025 ';’I':::' F";::sde VZ‘:;T::C‘I’; ;ees;‘c’i':;n
INSTITUCIONAL ANO | VALOR | ANO | VALOR
N° de  mujeres
victimas de violencia
Certificacién  oficial SISREG Reportes
. y personas  con PROGRAMA
de competencias discapacidad 2015 16 2015 16 36 36 36 146 32 32 32 32 32 414 Imp}JIsa SISREG | IMPULSA PERU
laborales Para | certificadas Peru Impulsa Perd
mejolrarb'l‘d dd Ila laboralmente
AEISS | | blaciones
vulnerables, en N° de personas que
condiciones de piﬁfﬁfﬁ; » SISREG Reportes PROGRAMA
pobreza y pobreza p 2015 16 2015 16 56 56 56 237 81 81 81 81 81 810 Impulsa SISREG ,
extrema vulnerables Pert: Imoulsa Perd IMPULSA PERU
certificadas P
laboralmente
Fortalgcer N° de servidores y
capacidades de los funcionarios de
?jr:\giizger?os de Io); Gobiernos Reporte  de
Gobiernos Regionales Regionales con evz'aaluacién de
AEL64 | para  fomentar Ia | C2PAcidades 2015 284 2016 140 152 167 182 278 169 116 116 186 | 186 | 15552 | DPEADPLP | poen DGPE:  DPEA,
insercién laboral y desarrolladas  para DDISEL DPLPD DISEL, DPLPD
autoempleo de Er:)r;ncl)ver el empleo DISEL
grupos  vulnerables, ormat.
en condiciones de
pobreza y pobreza
extrema
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ACCION

N LINEA DE BASE VALOR ACTUAL 3
ITEM | ESTRATEGICA | INDICADORAEl — - 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 2023 2024 2025 ';’I'::T F";::;de VZ‘:;T::C‘I’; ;Zs:i:?;n
INSTITUCIONAL ANO | VALOR ANO VALOR
Asistencia técnica
integral sobre
mecanismos de N° de empresas
empleo formal capacitadas P y/o Reporte de
AEL6.5 ’C’;;adicﬁ’z:;”as 22 concientizadas 2015 | 70 2016 535 170 207 234 315 192 131 131 131 131 1,642 | DPLPD vy |evaluacion  de DEZEZMDLPLPD
. sobre mecanismos DSSML'? DPLPD y DSSML y
vulnerabilidad
. de empleo formal.
sociolaboral, de
pobreza y pobreza
extrema
N° de personas
atendidas en el Reportes de
Servicio de atencion en
Informacion y | 2016 8,571 2016 8,571 10,000 | 10,000 10,000 10,000 | 6,090 4,158 4,158 4,158 4,158 62,722 DRTPELM. Centros de DRTPELM,
. L DGPE DGPE
Orientacion  sobre Empleo e
teletrabajo y Informes
migracion laboral
., N (,je empresas Reportes de
Informacion y | atendidas en el atenciéon en
Orientacion en ici
. servicio o016 | 207 2016 227 5000 | 5000 | 5000 | 500 | 304 208 208 208 208 16636 | DRPEEM. | contros de | DRTPELM,
materia de | Informacion y DGPE DGPE
” . ) Empleo e
promocién del | Orientacion sobre
. . Informes
teletrabajo y | teletrabajo
AEL6.6 | migracion laboral, e e servidores y
en especial grupos | f,ncionarios de
vulnerables, en | Gobiernos
condiciones  de | pagionales con DGPE- Reporte de | Pk - DPEA
pobreza y pobreza | ;55 cidades 2015 100 2016 106 110 125 140 116 83 83 83 9% 9% 932 DPEA, evaluacion  de | S '
extrema. desarrolladas  en DSSML DPEA, DML
materia de
teletrabajo y
migracion laboral.
N° de instituciones
publicas y privadas DGPE- Reporte de
incorporadas al | 2016 29 2016 29 15 20 25 5 3 2 2 0 0 72 evaluacién de | DGPE : DPEA
. DPEA
Pacto Nacional por DPEA
el Teletrabajo.

(*) El orden en que se presentan las Acciones Estratégicas en este cuadro, aln no implican una priorizacion.

12 DML: Direccién de Migracién Laboral a partir del ROF del MTPE vigente (RM N2 308-2019-TR que aprueba el Texto Integrado del Reglamento de Organizacién y Funciones
del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo) deja de ser competencia del Viceministerio de Promocion de Empleo y Capacitacion Laboral y forma parte de la Direccion

de Seguridad Social y Migracion Laboral que depende de la Direccion General de Trabajo del Viceministerio de Trabajo.
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Cuadro N° 17: Acciones Estratégicas Institucionales 7 - indicadores y metas 2017- 2023

ACCION i
; LINEA DE BASE VALOR ACTUAL
ITEM | ESTRATEGICA 'NDIEQDOR - . 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 2022 | 2023 2024 2025 | Meta final F";":e de VF".i'.'te de sles;".",s'
INSTITUCIONAL ANO VALOR | ANO | VALOR atos erificacion edicion
N° de
personas con
competencias
laborales Aplicativo
Do e el Informatico INFORMES/ fgSSNRéMA
P . 2015 19,155 2015 19,155 11,457 11,504 11,883 13,541 2,557 2,557 2,557 2,557 2,557 61,170 JOVEN NET/ SISREG
Asistencia  técnica dependiente SISREG Impulsa | Impulsa Peru PRODUCTIVOS,
Asistency @1 formal y el G Smp P IMPULSA PERU
integral  para la L Perd
. L emprendimie
insercion laboral 'y
autoempleo de las nto en
AEI 7.1 ocupaciones
personas en| .
. bésicas
condiciones de
Ne de
desempleo y
personas con
subempleo. istenci Aplicati
asistenaa plicativo INFORMES | PROGRAMA
técnica Informatico Iy JOVENES
:Ztegral para 2015 404 2015 404 954 554 554 1,282 907 907 907 907 907 7,879 JUOG\/EE_I\IIEE'Ll'j{Sa SISREG PRODUCTIVOS,
. , - Amp Impulsa Perd | IMPULSA PERU
implementaci Perd
6n de planes
de negocio
L . INFORMES
otz B I e e |TAOSTCOS
DEL EQUIPO | PROGRAMA
demanda del | personas Laboral- .
mercado laboral de | intermediada SILNET/aplicativ DE JOVENES
AEI7.2 2015 27,225 2016 28,339 119,816 | 123,065 | 126,415 | 91,918 53,046 38,217 45,037 47,114 49,188 693,816 . P MONITOREO- | PRODUCTIVOS,
las personas en|s para su o informatico Jovenes IMPULSA PERU
condiciones de | insercion JOVEN NET/ . !
Productivos/ | DGSNE
desempleo y | laboral. UGCC-AIL-
. UGCC-AIL-
subempleo. Impulsa Perd ,
Impulsa Perd
Certificacién  oficial
de  competencias
laborales para
mejorar la | N°© de
empleabilidad de la | personas SISREG - SISREG - PROGRAMA
AEI7.3 poblacién, certificadas 2015 6,159 2015 6,159 5277 5,989 6,998 2,200 810 810 810 810 810 24,514 Impulsa Perd Impulsa Perd | IMPULSA PERU
particularmente en | laboralmente
condiciones de
desempleo y
subempleo.
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ACCION

LINEA DE BASE

. VALOR ACTUAL 3
ITEM ESTRATEGICA 'NDl::lDOR - - 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 | Meta final F";::sde VZ‘:;T::C‘I’; ;ees;‘c’i':;n
INSTITUCIONAL ANO VALOR ANO VALOR
N° de
Empleo  temporal empleos
. L temporales
focalizado dirigido a .
generados Informe de Registro
personas €1 con reportes administrativ
situacion de cofinanciamie eF;iédicos o del PROGRAMA
AEI 7.4 | vulnerabilidad, 2013 25,829 2016 42,655 22,377 17,532 17,532 29,979 18,256 12,465 12,465 13,063 13,690 157,359 pert ' TRABAJA PERU
. nto o realizado por el | Programa
particularmente en | . L . , - UGPYTOS
condiciones de financiamient Programa Trabaja Pert
o de Trabaja Pert - SISNET
desempleo y
Proyectos de
subempleo. -,
Inversion
Publica.
N° de
Oportunidades  de | Convenios
empleo, especificos 'y
empleabilidad y | Acuerdos
emprendimiento para la Registro
generados, en | generacién Programa Per adgministrativ PROGRAMA
AEI 7.5 | beneficio de la | de 2015 19 2016 21 23 30 35 0 0 0 0 0 0 88 Resgonsable“ o - Perd PERU
poblacion, oportunidade P RESPONSABLE
: Responsable
particularmente en | s de empleo,
condiciones de | empleabilida
desempleo y|d y
subempleo. emprendimie
nto

(*) El orden en que se presentan las Acciones Estratégicas en este cuadro, aln no implican una priorizacion.

13 Mediante Decreto Supremo N° 004-2020-TR del 16/01/2020, se aprueba la reestructuracion del Programa para la Generacion del Empleo Social Inclusivo "Trabaja Peru" y se declara la extincion del Programa "Peru

Responsable". En el Art. 7° se dispone la extincion del Programa Perti Responsable.
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Cuadro N° 18: Acciones Estratégicas Institucionales 8 - indicadores y metas 2017- 2023

ACCION

p LINEA DE BASE VALOR ACTUAL
ITEM | ESTRATEGICA | INDICADOR AEI ~ - 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 2024 2025 | Meta final F";“:e de VF".i'.'te de “':Iesc"’.".",s'
INSTITUCIONAL ANO VALOR ANO VALOR atos erificacion edicion
Reporte de
Fortalecer y seguimiento de
articular N° de territorios ejecucion DGPPFLIT*
territorialmente con rectoria Consulta financiera (responsable
AEI 8.1 ) 2016 9 2016 9 12 25 25 25 25 25 25 25 25 25 Amigable | . . y P
al Ente Rector | fortalecida y MEF fisica PP),
para beneficio de | articulada de los OGPP: OPRE
la poblacion Programas
Presupuestales
Sistemas
Administrativos
modernlzad_os N° de
con herramientas herramientas de Base
AEI82 | de gestion - 2016 4 2016 4 9 9 9 10 11 12 12 1 1 94 Datos de | Informes OOM | OGPP: OOM
. gestion
orientadas al . OOM
- modernizadas
beneficio de
clientes internos
y externos
N° de agentes
socio
Implementar el | econémicos con
Sistema de | informacion del
AEI 8.3 | Informacién del | mercado de 2015 1,717 2015 1,717 18,000 39,000 42,000 | 45,000 | 48,000 | 51,000 | 51,000 43,000 43,000 380,000 REGISTRO | Informe de DGPE: DISEL
) DE DISEL | DISEL
Mercado de | trabajo
Trabajo (Presencial,
virtual, ferias y
otros)
N° de
herramienta de
estion que Base Archivos
gestio 2016 4 2016 4 6 8 10 11 12 13 13 13 13 99 Datos de - . OGPP: OOM
Impulsar el | contribuyen con OOM Administrativos
cumplimiento los procesos de
AEI8.4 | 6ptimo de los | la entidad
procesos del | N° de
MTPE Propuestas para Base de Archivos
integrarse a un 2015 1 2016 1 2 4 3 3 3 3 3 3 3 27 Datos de . . OGPP: OPRE
Administrativos
Programa PRE
Presupuestal

(*) El orden en que se presentan las Acciones Estratégicas en este cuadro, aiin no implican una priorizacion.

4 DGPPFLIT: Direccion de General de Politicas para la Promocion de la Formalizacion Laboral e Inspeccion del Trabajo, se precisa la denominacion en el marco de la
RM N2 308-2019-TR que aprueba el Texto Integrado del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocidn del Empleo.
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4. RUTA ESTRATEGICA
Luego de haber identificado las Acciones Estratégicas Institucionales - AEIL a
continuacion se presenta la priorizacion de los Objetivos Estratégicos Institucionales
- OEI con su respectiva secuencia légica de Acciones Estratégicas Institucionales -
AEL
Cuadro N° 19: Analisis de Priorizacion para identificar la Ruta Estratégica
oft Vinculacié I A8 Vinculacié I uo
- inculacion con la s inculacion con la
Prioridad PGG Prioridad e Responsable
Codigo Descripcion Codigo Descripcion
1 OEL01 PROMOVER Eje 3 : Crecimiento 1 AEL01.01 Asistencia Eje 3 : Crecimiento DGDFSST, DGT,
EMPLEOS econdmico equitativo, técnica integral econémico DGPPFLIT?,
FORMALES competitivo y especializada en equitativo, Programa Pert
CON ACCESO A sostenible formalizacién competitivo y Responsable?®
LOS DERECHOS Lineamiento 3.6 : laboral, sostenible
LABORALES Y Fomentar la generacion normatividad Lineamiento 3.6 :
COBERTURA DE de empleo formal y de laboral, Fomentar la
SEGURIDAD calidad, con énfasis en seguridad y generacion de
SOCIAL PARA los jovenes. salud en el empleo formal y de
LOGRAR UN trabajo, calidad, con énfasis
DESARROLLO seguridad social, en los jovenes.
PRODUCTIVO Y buenas practicas
SOSTENIDO DE laborales y
NUESTRA responsabilidad
ECONOMIA. social
empresarial a los
actores en la
informalidad
laboral.
Eje 3 : Crecimiento 2 AEL01.02 Reglamentacion Eje 3 : Crecimiento DNTY7/ DSSML'8-
econdémico equitativo, oportuna de econémico DGT
competitivo y leyes para los equitativo,
sostenible actores competitivo y
Lineamiento 3.6 : sociolaborales. sostenible
Fomentar la generacion Lineamiento 3.6 :
de empleo formal y de Fomentar la
calidad, con énfasis en generacion de
los jovenes. empleo formal y de
calidad, con énfasis
en los jovenes.
Eje 3 : Crecimiento 3 AEL01.03 Sistema de Eje 3 : Crecimiento DIT / DGPPFLIT
econdémico equitativo, Inspeccion del econdémico
competitivo y trabajo de equitativo,
sostenible amplia cobertura competitivo y
Lineamiento 3.6 : y calidad al que sostenible
Fomentar la generacion acceden los Lineamiento 3.6 :
de empleo formal y de trabajadores y Fomentar la
calidad, con énfasis en empleadores. generacion de
los jovenes. empleo formal y de
calidad, con énfasis
en los jovenes.

15 DGPPFLIT: Direccion de General de Politicas para la Promocidn de la Formalizacion Laboral e Inspeccion del Trabajo, se precisa la
denominacion en el marco de la RM N@ 308-2019-TR que aprueba el Texto Integrado del Reglamento de Organizacion y Funciones
del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.

16 \Mediante Decreto Supremo N° 004-2020-TR del 16/01/2020, se aprueba la reestructuracion del Programa para la Generacién
del Empleo Social Inclusivo "Trabaja Peru" y se declara la extincion del Programa "Pert Responsable”. En el Art. 7° se dispone la
extincion del Programa Peru Responsable.

17 DNT: Direccién de Normativa de Trabajo, se precisa la denominacién en el marco de la RM N© 308-2019-TR que aprueba el Texto
Integrado del Reglamento de Organizacidn y Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.

18 DSSmIL: Direccién de Seguridad Social y Migracidn Laboral, se precisa la denominacion en el marco de la RM N2 308-2019-TR que
aprueba el Texto Integrado del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.
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.. Vinculacién con la P Vinculacién con la uo
Prioridad OEI PGG Prioridad AEI PGG Responsable
Eje 3 : Crecimiento 4 AEL01.04 Fiscalizacion Eje 3 : Crecimiento DIT / DRTPELM
econdmico equitativo, laboral oportuna econdémico
competitivo y a microempresas equitativo,
sostenible segun la competitivo y
Lineamiento 3.6 : normatividad sostenible
Fomentar la generacion laboral. Lineamiento 3.6 :
de empleo formal y de Fomentar la
calidad, con énfasis en generacion de
los jovenes. empleo formal y de
calidad, con énfasis
en los jovenes.
2 OEL02 PROMOVER LA Eje 3 : Crecimiento 1 AEL02.01 Intermediacion Eje 3 : Crecimiento DGSNE
EMPLEABILIDAD econdmico equitativo, laboral acorde a econémico
DE LOS competitivo y la demanda del equitativo,
JOVENES PARA sostenibleLineamiento mercado laboral competitivo y
SU INSERCION 3.6 : Fomentar la para los jovenes sostenibleLineamie
LABORAL EN EL generacion de empleo nto 3.6 : Fomentar
MERCADO DE formal y de calidad, la generacion de
TRABAJO con énfasis en los empleo formal y de
jovenes. calidad, con énfasis
en los jévenes.
Eje 3 : Crecimiento 2 AEL02.02 Fortalecer Eje 3 : Crecimiento DGPE, DGSNE,
econdémico equitativo, capacidades de econdémico DGNFECCL*
competitivo y los servidores y equitativo,
sostenible funcionarios de competitivo y
Lineamiento 3.6 : los Gobiernos sostenible
Fomentar la generacion Regionales para Lineamiento 3.6 :
de empleo formal y de fomentar la Fomentar la
calidad, con énfasis en insercion laboral generacion de
los jovenes. y autoempleo de empleo formal y de
los jovenes. calidad, con énfasis
en los jévenes.
Eje 3 : Crecimiento 3 AEL02.03 Orientacion e Eje 3 : Crecimiento DGNFECCL,
econdémico equitativo, informacion para econémico OGETIC
competitivo y la construccion equitativo,
sostenible de trayectorias competitivo y
Lineamiento 3.6 : formativas sostenible
Fomentar la generacion laborales Lineamiento 3.6 :
de empleo formal y de pertinentes Fomentar la
calidad, con énfasis en dirigida a generacion de
los jovenes. jovenes. empleo formal y de
calidad, con énfasis
en los jovenes.
Eje 3 : Crecimiento 4 AEL02.04 Asistencia Eje 3 : Crecimiento PROGRAMA
econémico equitativo, técnica integral econémico JOVENES
competitivo y para la insercion equitativo, PRODUCTIVOS/
sostenible laboral y competitivo y IMPULSA PERU
Lineamiento 3.6 : autoempleo de sostenible
Fomentar la generacion los jovenes en el Lineamiento 3.6 :
de empleo formal y de mercado de Fomentar la
calidad, con énfasis en trabajo. generacion de

los jovenes.

empleo formal y de
calidad, con énfasis
en los jovenes.

1% DGNFECCL: Direccién General de Normalizacion, Formacidn para el Empleo y Certificacion de Competencias Laborales, se precisa
la denominacién en el marco de la RM N2 308-2019-TR que aprueba el Texto Integrado del Reglamento de Organizacion y
Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocicn del Empleo.
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.. Vinculacién con la P Vinculacién con la uo
Prioridad OEI PGG Prioridad AEI PGG Responsable
Eje 3 : Crecimiento 5 AEL02.05 Ejecutar el Eje 3 : Crecimiento DGSNE / U.E.
econdmico equitativo, Proyecto de econémico Fortalece Peru
competitivo y Inversion Publica equitativo,
sostenible N° 308669: competitivo y
Lineamiento 3.6 : Mejoramiento y sostenible
Fomentar la generacion Ampliacion de Lineamiento 3.6 :
de empleo formal y de los Servicios del Fomentar la
calidad, con énfasis en Centro de generacion de
los jovenes. Empleo para la empleo formal y de
Insercion Laboral calidad, con énfasis
Formal de los en los jovenes.
jovenes en las
Regiones de
Arequipa, Ica,
Lambayeque, La
Libertad, Piura,
San Martiny en
Lima
Metropolitana
Eje 3 : Crecimiento 6 AEL02.06 Certificacion Eje 3 : Crecimiento PROGRAMA
econdmico equitativo, oficial de econémico IMPULSA PERU
competitivo y competencias equitativo,
sostenible laborales para competitivo y
Lineamiento 3.6 : mejorar la sostenible
Fomentar la generacion empleabilidad de Lineamiento 3.6 :
de empleo formal y de los jovenes. Fomentar la
calidad, con énfasis en generacion de
los jovenes. empleo formal y de
calidad, con énfasis
en los jovenes.
3 OELO03 POTENCIAR EL Eje 3 : Crecimiento 1 AEL03.01 Fortalecer el Eje 3 : Crecimiento CNTPE,
DIALOGO econémico equitativo, diadlogo social en econémico CONSSAT, DGT-
SOCIAL PARA competitivo y materia laboral y equitativo, DPSCLRSEL
OBTENER UNA sostenible de seguridad y competitivo y
LEGISLACION Lineamiento 3.6 : salud en el sostenible
LABORAL QUE Fomentar la generacion trabajo. Lineamiento 3.6 :
FOMENTE LA de empleo formal y de Fomentar la
PRODUCTIVIDA calidad, con énfasis en generacion de
DY GARANTICE los jovenes. empleo formal y de
LOS DERECHOS calidad, con énfasis
LABORALES en los jovenes.
Eje 3 : Crecimiento 2 AEL03.02 Impulsar Eje 3 : Crecimiento CNTPE, DGT-
econémico equitativo, propuestas econémico DNT
competitivo y normativas o de equitativo,
sostenible politicas y competitivo y
Lineamiento 3.6 : lineamientos de sostenible
Fomentar la generacion manera Lineamiento 3.6 :
de empleo formal y de estratégica que Fomentar la
calidad, con énfasis en contribuyan o generacion de
los jovenes. beneficien la paz empleo formal y de
laboral. calidad, con énfasis
en los jovenes.
4 OELO4 MEJORAR LA Eje 3 : Crecimiento 1 AEL04.01 Asistencia Eje 3 : Crecimiento DGT-DPSCLRSEL
GESTION DE econdémico equitativo, técnica integral econémico
CONFLICTOS competitivo y en materia de equitativo,
ENTRE LOS sostenibleLineamiento conciliacion competitivo y
ACTORES 3.6 : Fomentar la individual, sostenibleLineamie
LABORALES. generacion de empleo patrocinio nto 3.6 : Fomentar
formal y de calidad, Jjuridico, la generacion de
con énfasis en los liquidaciones, empleo formal y de
jovenes. consultas calidad, con énfasis
laborales; en los jovenes.
prevenciény
solucion de
conflictos

colectivos a los
servidores de las
DRTPE y/o
GRTPE,
trabajadores,
empleadores y
publico en
general.
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.. Vinculacién con la P Vinculacién con la uo
Prioridad OEI PGG Prioridad AEI PGG Responsable
Eje 3 : Crecimiento 2 AEL04.02 Dictamenes Eje 3 : Crecimiento DGT-DNT
econdmico equitativo, econdmicos econémico
competitivo y laborales equitativo,
sostenible entregados competitivo y
Lineamiento 3.6 : oportunamente sostenible
Fomentar la generacion a los sindicatos y Lineamiento 3.6 :
de empleo formal y de empleadores Fomentar la
calidad, con énfasis en generacion de
los jovenes. empleo formal y de
calidad, con énfasis
en los jovenes.
5 OELO5 PROMOVER Eje 3 : Crecimiento 1 AEL05.01 Asistencia Eje 3 : Crecimiento DGDFSST
LOS DERECHOS econdémico equitativo, técnica econémico
FUNDAMENTAL competitivo y especializada equitativo,
ES EN EL sostenible para fortalecer la competitivo y
TRABAJO DE LA Lineamiento 3.6 : capacidad de sostenible
POBLACION Fomentar la generacion respuesta de las Lineamiento 3.6 :
de empleo formal y de entidades Fomentar la
calidad, con énfasis en publicas en la generacion de
los jovenes. prevenciony la empleo formal y de
erradicacion del calidad, con énfasis
trabajo infantil, en los jovenes.
del trabajo
forzoso y trata
de personas
Eje 3 : Crecimiento 2 AEL05.02 Informacion Eje 3 : Crecimiento DGDFSST
econdémico equitativo, especifica para la econdémico
competitivo y promocion de equitativo,
sostenible igualdad y no competitivo y
Lineamiento 3.6 : discriminacion sostenible
Fomentar la generacion en el empleo con Lineamiento 3.6 :
de empleo formal y de énfasis en la Fomentar la
calidad, con énfasis en igualdad de generacion de
los jovenes. género. empleo formal y de
calidad, con énfasis
en los jovenes.
6 OEL06 GENERAR Eje 3 : Crecimiento 1 AEL06.01 Asistencia Eje 3 : Crecimiento PROGRAMA
COMPETENCIAS econdémico equitativo, técnica integral econémico JOVENES

Y competitivo y para la insercion equitativo, PRODUCTIVOS,
OPORTUNIDAD sostenibleLineamiento laboral y competitivo y IMPULSA PERU
ES LABORALES 3.6 : Fomentar la autoempleo de sostenibleLineamie

PARA generacion de empleo las poblaciones nto 3.6 : Fomentar
POBLACIONES formal y de calidad, vulnerables, en la generacion de
VULNERABLES, con énfasis en los condiciones de empleo formal y de
CON ENFASIS jovenes. pobreza y calidad, con énfasis
EN AQUELLAS pobreza extrema en los jovenes.

EN Eje 3 : Crecimiento 2 AEL06.02 Certificacion Eje 3 : Crecimiento PROGRAMA
CONDICIONES econoémico equitativo, oficial de econémico IMPULSA PERU
DE POBREZA'Y competitivo y competencias equitativo,

POBREZA sostenible laborales para competitivo y
EXTREMA. Lineamiento 3.6 : mejorar la sostenible
Fomentar la generacion empleabilidad de Lineamiento 3.6 :
de empleo formal y de las poblaciones Fomentar la
calidad, con énfasis en vulnerables, en generacion de
los jovenes. condiciones de empleo formal y de
pobreza y calidad, con énfasis
pobreza extrema en los jovenes.
Eje 3 : Crecimiento 3 AEL06.03 Intermediacion Eje 3 : Crecimiento PROGRAMA

econémico equitativo,
competitivo y
sostenible
Lineamiento 3.6 :

Fomentar la generacion

de empleo formal y de

calidad, con énfasis en
los jovenes.

laboral acorde a
la demanda del
mercado laboral,
para poblaciones
vulnerables, en
condiciones de
pobreza y
pobreza extrema.

econémico
equitativo,
competitivo y
sostenible
Lineamiento 3.6 :
Fomentar la
generacion de
empleo formal y de
calidad, con énfasis
en los jovenes.

IMPULSA PERU
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.. Vinculacién con la P Vinculacién con la uo
Prioridad OEI PGG Prioridad AEI PGG Responsable
Eje 3 : Crecimiento 4 AEL06.04 Fortalecer Eje 3 : Crecimiento DGPE:
econdmico equitativo, capacidades de econémico DPEA, DISEL,
competitivo y los servidores y equitativo, DPLPD
sostenible funcionarios de competitivo y
Lineamiento 3.6 : los Gobiernos sostenible
Fomentar la generacion Regionales para Lineamiento 3.6 :
de empleo formal y de fomentar la Fomentar la
calidad, con énfasis en insercion laboral generacion de
los jovenes. y autoempleo de empleo formal y de
grupos calidad, con énfasis
vulnerables, en en los jovenes.
condiciones de
pobreza y
pobreza extrema
Eje 3 : Crecimiento 5 AE.06.05 Informacion y Eje 3 : Crecimiento DRTPELM, DGPE
econdémico equitativo, Orientacién en econémico
competitivo y materia de equitativo,
sostenible promocion del competitivo y
Lineamiento 3.6 : teletrabajo y sostenible
Fomentar la generacion migracion Lineamiento 3.6 :
de empleo formal y de laboral, en Fomentar la
calidad, con énfasis en especial grupos generacion de
los jovenes. vulnerables, en empleo formal y de
condiciones de calidad, con énfasis
pobreza y en los jovenes.
pobreza extrema.
Eje 3 : Crecimiento 6 AEL06.06 Asistencia Eje 3 : Crecimiento DGPE: DPLPD,
econdémico equitativo, técnica integral econémico DSSML20
competitivo y sobre equitativo,
sostenible mecanismos de competitivo y
Lineamiento 3.6 : empleo formal sostenible
Fomentar la generacion para personas en Lineamiento 3.6 :
de empleo formal y de condiciones de Fomentar la
calidad, con énfasis en vulnerabilidad generacion de
los jovenes. sociolaboral, de empleo formal y de
pobreza y calidad, con énfasis
pobreza extrema en los jovenes.
7 OEL07 PROMOVER EL Eje 3 : Crecimiento 1 AEL07.01 Intermediacion Eje 3 : Crecimiento PROGRAMA
EMPLEO A econémico equitativo, laboral acorde a econémico JOVENES
TRAVES DEL competitivo y la demanda del equitativo, PRODUCTIVOS,
MEJORAMIENT sostenibleLineamiento mercado laboral competitivo y IMPULSA PERU,
O DE LAS 3.6 : Fomentar la de las personas sostenibleLineamie DGSNE
COMPETENCIAS generacion de empleo en condiciones nto 3.6 : Fomentar
LABORALES Y formal y de calidad, de desempleo y la generacion de
NIVELES DE con énfasis en los subempleo. empleo formal y de
EMPLEABILIDAD jovenes. calidad, con énfasis
DE LA en los jovenes.
POBLACION,
PARTICULARME
NTE EN
CONDICIONES
DE DESEMPLEO Eje 3 : Crecimiento 2 AEL07.02 Asistencia Eje 3 : Crecimiento PRQGRAMA
Y SUBEMPLEO. econdmico equitativo, técnica integral econémico JOVENES
competitivo y para la insercion equitativo, PRODUCTIVOS,
sostenible laboral y competitivo y IMPULSA PERU
Lineamiento 3.6 : autoempleo de sostenible
Fomentar la generacion las personas en Lineamiento 3.6 :
de empleo formal y de condiciones de Fomentar la

calidad, con énfasis en
los jovenes.

desempleo y
subempleo.

generacion de
empleo formal y de
calidad, con énfasis

en los jovenes.

20 DML: Direccidn de Migracidn Laboral a partir del ROF del MTPE vigente (RM N2 308-2019-TR que aprueba el Texto Integrado del
Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo) deja de ser competencia del
Viceministerio de Promocion de Empleo y Capacitacion Laboral y forma parte de la Direccion de Seguridad Social y Migracion
Laboral que depende de la Direccion General de Trabajo del Viceministerio de Trabajo.
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.. Vinculacién con la P Vinculacién con la uo
Prioridad OEI PGG Prioridad AEI PGG Responsable
Eje 3 : Crecimiento 3 AEL07.03 Certificacion Eje 3 : Crecimiento PROGRAMA
econdmico equitativo, oficial de econémico IMPULSA PERU
competitivo y competencias equitativo,
sostenible laborales para competitivo y
Lineamiento 3.6 : mejorar la sostenible
Fomentar la generacion empleabilidad de Lineamiento 3.6 :
de empleo formal y de la poblacion, Fomentar la
calidad, con énfasis en particularmente generacion de
los jovenes. en condiciones empleo formal y de
de desempleo y calidad, con énfasis
subempleo. en los jovenes.
Eje 3 : Crecimiento 4 AEL07.04 Oportunidades Eje 3 : Crecimiento PROGRAMA
econdmico equitativo, de empleo, econémico PERU
competitivo y empleabilidad y equitativo, RESPONSABLE?*!
sostenible emprendimiento competitivo y
Lineamiento 3.6 : generados, en sostenible
Fomentar la generacion beneficio de la Lineamiento 3.6 :
de empleo formal y de poblacion, Fomentar la
calidad, con énfasis en particularmente generacion de
los jovenes. en condiciones empleo formal y de
de desempleo y calidad, con énfasis
subempleo. en los jovenes.
Eje 3 : Crecimiento 5 AEL07.05 Empleo temporal Eje 3 : Crecimiento PROGRAMA
econdémico equitativo, focalizado econdémico TRABAJA PERU -
competitivo y dirigido a equitativo, UGPYTOS
sostenible personas en competitivo y
Lineamiento 3.6 : situacion de sostenible
Fomentar la generacion vulnerabilidad, Lineamiento 3.6 :
de empleo formal y de particularmente Fomentar la
calidad, con énfasis en en condiciones generacion de
los jovenes. de desempleo y empleo formal y de
subempleo. calidad, con énfasis
en los jovenes.
8 OEL08 MEJORAR EL Eje 3 : Crecimiento 1 AEL08.01 Fortalecery Eje 3 : Crecimiento DGPPFLIT?
MODELO DE econémico equitativo, articular econémico (Responsable
GESTION competitivo y territorialmente equitativo, PP), OGPP: OPRE
INSTITUCIONAL sostenibleLineamiento al Ente Rector competitivo y
CENTRADO EN 3.6 : Fomentar la para beneficio sostenibleLineamie
EL CIUDADANO generacion de empleo de la poblacion nto 3.6 : Fomentar
formal y de calidad, la generacion de
con énfasis en los empleo formal y de
jovenes. calidad, con énfasis
en los jovenes.
Eje 3 : Crecimiento 2 AEL08.02 Sistemas Eje 3 : Crecimiento OGPP: OOM
econdmico equitativo, Administrativos econémico
competitivo y modernizados equitativo,
sostenible con herramientas competitivo y
Lineamiento 3.6 : de gestion sostenible
Fomentar la generacion orientadas al Lineamiento 3.6 :
de empleo formal y de beneficio de Fomentar la
calidad, con énfasis en clientes internos generacion de
los jovenes. y externos empleo formal y de
calidad, con énfasis
en los jovenes.
Eje 3 : Crecimiento 3 AEL08.03 Implementar el Eje 3 : Crecimiento DGPE: DISEL

econdémico equitativo,
competitivo y
sostenible
Lineamiento 3.6 :

Fomentar la generacion

de empleo formal y de

calidad, con énfasis en
los jovenes.

Sistema de
Informacion del
Mercado de
Trabajo

econémico
equitativo,
competitivo y
sostenible
Lineamiento 3.6 :
Fomentar la
generacion de
empleo formal y de
calidad, con énfasis
en los jovenes.

2! Mediante Decreto Supremo N° 004-2020-TR del 16/01/2020, se aprueba la reestructuracion del Programa para la Generacién

o

del Empleo Social Inclusivo "Trabaja Peru" y se declara la extincion del Programa "Pert Responsable”. En el Art. 7° se dispone la
extincion del Programa Peru Responsable.
22 DGPPFLIT: Direccidn de General de Politicas para la Promocidn de la Formalizacién Laboral e Inspeccion del Trabajo, se precisa la
denominacion en el marco de la RM N¢ 308-2019-TR que aprueba el Texto Integrado del Reglamento de Organizacién y Funciones
del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.
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Prioridad

Vinculacién con la Gey Vinculacién con la uo
OF PGG EricEdad 2e PGG Responsable

Eje 3 : Crecimiento 4 AEL08.04 Impulsar el Eje 3 : Crecimiento OGPP: OOM

econdmico equitativo, cumplimiento econdémico
competitivo y optimo de los equitativo,
sostenible procesos del competitivo y

Lineamiento 3.6 : MTPE sostenible
Fomentar la generacion Lineamiento 3.6 :
de empleo formal y de Fomentar la

calidad, con énfasis en
los jovenes.

generacion de
empleo formal y de
calidad, con énfasis

en los jovenes.
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5. MATRIZ DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - PEI 2017-2025 (Anexo B-2)

OEI /AEI Linea base Valor Actual Logros esperados en el periodo Unidad
. a a Organica
N 11 M lcul
Codigo Descripcion ombre del Indicador étodo de Calculo Valor | Afio | Valor | Afio | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | responsable del
Indicador
PROMOVER LA N° DE TRABAJADORES El N° de Trabajadores Formalizados por el Ministerio de
A FORMALIZADOS POR EL Trabajo y Promocion del Empleo se mide a través de
M RZACION MINISTERIO DE CTCPP103IPEn
OEI.0O1 LABORAL DE LOS TRABAJO Y Férmula matematica: 1,680 2015 1,680 2015 2,100 2,400 2,880 2,880 1,754 1,197 1,197 884 922 DGPPFLIT®
EMPLEADORES Y .
TRABAJAI?OR:S PROMOCION DEL CTCPP103IPEn = X Cantidad de Trabajadores Capacitados por el
) EMPLEO. PP103 e Incorporados en Planilla Electronica en el afio "n".
Accion Estratégica Institucional del OEI. 01
ATIEFL = (N2 de trabajadores independientes capacitados para la
conformacion de asociacion de trabajadores independientes)
+(N2 de servidores de GR y GN que reciben asistencia técnica
Asistencia técnica para el fortalecimiento de los servicios de orientacion para las
. . N2 de actores en la R
integral especializada . . trabajadoras del hogar) + (N2 de representantes de
o informalidad laboral o o R . -
en formalizacién " organizaciones sindicales capacitadas en libertad sindical) + (N2
- que recibieron A
laboral, normatividad capacitacion. asistencia de personas, empleados y empleadores capacitados para su
laboral, seguridad y tgcnica oriéntacic‘m participacion en Concurso Buenas Précticas Laborales y en DGDFSST, DGT,
salud en el trabajo, serviciosl en materia c}/e materia de seguridad social) + (N2 de trabajadores, empleadores DGPPFLIT,
AEL01.01 seguridad social, formalizacién laboral y servidores publicos capacitados en materia de seguridad y 163,442 | 2015 | 163,442 | 2015 | 190,332 | 194,701 | 199,152 | 197,310 | 120,155 82,037 82,037 | 327,237 | 348,028 PROGRAMA
buenas practicas seauridad v salud en e,l salud en el trabajo) + (N° de personas capacitadas o PERU
laborales y 8 . v - beneficiadas en los servicios de difusidn y capacitacion laboral) RESPONSABLE2*
. . trabajo, responsabilidad N - R
responsabilidad social R . +(N° de personas que acceden a los servicios de formalizacién
. social empresarial y o L
empresarial a los buenas practicas laboral) +(N2 de empresas - personas juridicas - que recibieron
actores en la Iaborpales capacitacion para su inclusion en el Registro de Empresas con
informalidad laboral. ! Gestion Socialmente Responsable y que fueron incluidas en el
referido Registro) + (N2 de empresas - personas juridicas - que
recibieron capacitacion para su acreditacidn con la certificacion
"Per( Responsable" y que fueron acreditadas).
_—— - P
Reglamentacién Ne de proyectos ROLAS =N dt'é proyect0§ normativos Y/o documentos tgcnlcos
oportuna de leves normativos en materia en materia de relaciones de trabajo y seguridad social DNTZ /
AEL.01.02 P 4 K X elaborados por la DPNT y/o DSS - DGT elevados a la Alta s.i. s.i. s.i. s.i. 6 6 6 7 4 3 3 7 7 2
para los actores de relaciones de trabajo . L DSSML? - DGT
. . . Direccién del MTPE.
sociolaborales. y seguridad social.
AEI.01.03 | Sistema de Inspeccion % de la PEA asalariada Formula matematica: 4.70% 2015 4.84% | 2016 | 4.93% 5.03% 5.13% 5.13% 5.13% 5.13% 5.13% 0 0 DGPPFLIT

23 DGPPFLIT: Direccidn de General de Politicas para la Promocién de la Formalizacidn Laboral e Inspeccion del Trabajo, se precisa la denominacion en el marco de la RM N2 308-2019-TR que aprueba el Texto Integrado
del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo

24 Mediante Decreto Supremo N° 004-2020-TR del 16/01/2020, se aprueba la reestructuracidn del Programa para la Generacién del Empleo Social Inclusivo "Trabaja Peru" y se declara la extincion del Programa "Pert
Responsable". En el Art. 7° se dispone la extincidn del Programa Perti Responsable

25 DNT: Direccidn de Normativa de Trabajo, se precisa la denominacién en el marco de la RM N2 308-2019-TR que aprueba el Texto Integrado del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Trabajo y
Promocicn del Empleo.

26 DSSMIL: Direccién de Seguridad Social y Migracion Laboral, se precisa la denominacién en el marco de la RM N2 308-2019-TR que aprueba el Texto Integrado del Reglamento de Organizacion y Funciones del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.

36




Unidad

OEI /AEI Linea base Valor Actual Logros esperados en el periodo
. A n Organica
Cédigo Descripcion Nombre del Indicador Método de Caleulo Valor | Afio | Valor | Afio | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 2025 | responsable del
Indicador
del trabajo de amplia que accede al Sistema PEALMASIT=T1/T2
cobertura y calidad al de Inspeccion del Dénde:
que acceden los Trabajo. K = Porcentaje de la PEA asalariada de Lima Metropolitana que
trabajadores y accede al Sistema de Inspeccion del Trabajo.
empleadores. T1 = PEA asalariada de Lima Metropolitana que accede al
Sistema de Inspeccion del Trabajo.
T2 = PEA de Lima Metropolitana.
Férmula matematica
% de las personas que POlE,S=T1/T2
. K Dénde:
han sido objeto de POIES = Porcentaje de las personas que han sido objeto de
inspeccion que se K " . L S.i. S.i. S.i. S.i. 25.0% 40.0% 60.0% 89.90% 30.0% 30.0% 30.0% 0 0 DGPPFLIT
encuentran satisfechas inspeccién que se encue.ntran s'atlsfechas confl servicio
con el servicio. T1 = Personas que han sido objgto de inspeccién que se
encuentran satisfechas
T2 = Personas que han sido objeto de inspeccion
Se realizara la sumatoria de las empresas fiscalizadas en
materia de cumplimiento de la normativa laboral, y de
seguridad y salud en el trabajo, de parte de la Direccion de
N° de Actuaciones Inspeccion del Trabajo de la Direccién Regional de Trabajo y
. !nSp.e,Ctlvas .de PromOCIon.deI Fmpleo de lealMetropolltfanz'a.AlFM =2 1,042 2015 1,421 2016 2,200 2,200 2,200 3,000 1,827 1,247 1,247 0 0 DIT/DRTPELM
Fiscalizacion realizadas a empresas fiscalizadas en materia de cumplimiento de la
las microempresas. normativa laboral, y de seguridad y salud en el trabajo de parte
de la Direccion de Inspeccion del Trabajo de la Direccion
Regional de Trabajo y Promocién del Empleo de Lima
Metropolitana.
Fiscalizacion laboral Se realizara la sumatoria de las personas orientadas en materia
oportuna a de difusion de la normativa laboral; y, seguridad y salud en el
AEI.01.04 | microempresas segun trabajo, de parte de la Direccién de Inspeccion del Trabajo de la
la normatividad Direccion Regional de Trabajo y Promocién del Empleo de Lima
laboral. Metropolitana.
N |::p222:/:\(:zr;es AIOM =5 personas orientadas en materia de difusion de la
. - . normativa laboral; y, seguridad y salud en el trabajo, de parte de 448 2015 1,686 | 2016 | 2,000 2,000 2,000 2,000 1,218 832 832 0 0 DIT/DRTPELM
Orientacidn realizadas a . - 9 R X - .
las microempresas. la Dlrecao‘n de Inspecgjon del Trabajo de !a Direccién Rgglonal
de Trabajo y Promocién del Empleo de Lima Metropolitana.
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OEI /AEI Linea base Valor Actual Logros esperados en el periodo Unidad
. A n Organica
Nombre del Indicad Método de Calcul
Cédigo Descripcion ombre detindicador ctodo de Laleulo Valor | Afio | Valor | Afio | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 2025 | responsable del
Indicador
PROMOVER LA
EMPLEABILIDAD DE - o A q
A N° DE JOVENES NJIML= Numero de jovenes atendidos en la Bolsa de Trabajo
PO OV ENES P ans INSERTADOS AL de Lima Metropolitana insertados en el mercado laboral +
OEI.02 SU INSERCION . .. P " 7,109 2015 7,785 | 2016 | 26,146 | 28,313 30,530 15,460 7,098 5,250 5,568 5,791 6,014 DGSNE
LABORAL EN EL MERCADO LABORAL Numero de jévenes atendidos por los Programas del MTPE en
MERCADO DE FORMAL. las demas regiones del Peru insertados en el mercado laboral.
TRABAJO.
Accion Estratégica Institucional del OEI. 02
Solo se mide la intermediacion realizada por el MTPE; es decir
aquella realizada en los Centros de Empleo de Lima
Metropolitana (la DRTPE LM aun esta bajo organizacion del
MTPE) y las realizadas en el resto de regiones del Pais a través
Intermediacion laboral L de los Programas.
acorde a la demanda Ne de j6venes
AEL.02.01 intermediados para su . L, o 15,635 2015 16,696 | 2016 | 104,623 | 106,410 | 108,491 50,135 27,391 19,799 25,533 26,649 27,765 DGSNE
del mercado laboral insercion laboral Considera a todos los jovenes entre 18y 29 afios
para los jovenes. : JRBT= N2 de jovenes entre 18 y 29 afios de edad registrado en la
Bolsa de Trabajo de Lima Metropolitana + N° de jovenes
beneficiarios de los Programas Laborales registrados en las
Bolsa de Trabajo de los Centros de Empleo que se ubican fuera
de Lima Metropolitana
Fortalecer . . SFFCILA= N2 de servidores y funcionarios de GR que reciben
X N° de servidores y S . . . -
capacidades de los R R capacitacion y/o asistencia técnica para promover la insercién
X funcionarios que . X . -
servidores y recibieron laboral + N2 de servidores y funcionarios de GR asistidos
funcionarios de los capacitaciones técnicamente y/o capacitados en materia de formacion DGPE, DGSNE
AEL.02.02 | Gobiernos Regionales . pA - v profesional y capacitacion laboral + N2 de servidores y 706 2015 706 2015 785 805 837 254 205 196 196 255 255 ! 27'
asistencias técnicas para . . . . o DGNFECCL
para fomentar la . - funcionarios de GR que recibieron asistencia técnica y/o
. .. fomentar la insercién . P L
insercion laboral y capacitacién para el disefio e implementacion de su Plan
laboral y autoempleo de X R
autoempleo de los L. Regional de Empleo Juvenil
- los jovenes . . . . . .
jovenes. Considera a los servidores y funcionarios a de nivel nacional
N2 de personas que NUIPW = (UPEC total) + UPTF
Orientacién e acceden a los 2
inf i6 | espacios web i . .
n ormaaorT Para a . P NUIPW: Numero de usuarios que ingresan a plataformas web.
construccion de | orientadores parala UPEC total™® : Namero d i i Pont DGNFECCL /
AEI.02.03 trayectorias construccién de otal™: Numero e(":‘sfrarr'“ queingresanaronte€n | 49075 | 2015 | 110,651 | 2016 | 110,690 | 110,690 | 110,690 | 204,353 | 134,588 | 158,946 | 176,651 | 196,127 | 217,861 DGETIC
formativas laborales trayectorias | | arrera.
X . X UPTF: Nimero de usuarios que ingresan a Proyecta tu Futuro.
pertinentes dirigidaa | formativo laborales.
jovenes.

27 DGNFECCL: Direccién General de Normalizacién, Formacién para el Empleo y Certificacion de Competencias Laborales, se precisa la denominacién en el marco de la RM N2 308-2019-TR que aprueba el Texto
Integrado del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.
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OEI /AEI Linea base Valor Actual Logros esperados en el periodo Unidad
. A n Organica
Nombre del Indicad Método de Calcul
Cédigo Descripcion ombre detindicador ctodo de Laleulo Valor | Afio | Valor | Afio | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 2025 | responsable del
Indicador
N2 de jovenes con
competencias laborales El cdlculo del indicador queda establecido por:JCLEA = 3 de PROGRAMA
para el empleo jovenes que culminan y aprueban la capacitacion técnicay JOVENES
. s . 16,904 2015 16,904 | 2015 8,993 8,993 8,993 10,726 1,690 1,690 1,690 1,690 1,690
dependiente formal y el capacitacion para el emprendimiento brindadas por los PRODUCTIVOS/
emprendimiento en Programas Impulsa Peru y Jévenes Productivos. IMPULSA PERU
ocupaciones basicas.
El célculo del indicador queda establecido de la siguiente
Asistencia técnica N2 de i6 .
jévenes con manera:
) integ.ltal parala asistencia técnica PTSS::::A
AELO2.04 | [nsercion laboraly integral para la JAIPN = 5 de jovenes que culminan y aprueban la capacitacion 404 2015 404 | 2015 | 470 422 422 1,030 700 700 700 700 700 PRODUCTIVOS/
”autoempleo de los implementacién de para el emprendimiento, formulan su plan de negocio y reciben IMPULSA PERU)
jovenesenel mercado planes de negocio. la asistencia técnica regular brindadas por los Programas
de trabajo. Impulsa Pert y Jévenes Productivos.
El método o férmula para el calculo del indicador, serd realizado
por conteo o por adicién, informacion rescatada de los informes
N de jovenes mensuales de cada servicio.
orientados para su JOILA=3 jovenes que son atendidos y orientados de forma | ) Jee | 5015 | 26,321 | 2016 | 26,584 | 26,850 | 27,119 | 27,390 | 16,679 | 11,388 | 11,388 | 11,388 | 11,388 DRTPELM
insercion laboral y el presencial, en los servicios del Centro de Empleo del MTPE y
autoempleo. Sedes Desconcentradas de Lima Metropolitana en materias de
empleo, orientacion vocacional e informacion ocupacional y
emprendimiento.
Ejecutar el Proyecto Ne de jévenes JBCL= Numero de jovenes entre 18 y 29 afios de edad
de Inversion Publica X ) ) capacitados por el servicio de capacitacion laboral a través del
capacitados a través del X L. o . . . . DGSNE / U.E.
N2 308669: . - proyecto.Considera a los jévenes entre 18 y 29 afios de edad de S.i. S.i. S.i. s.i. 19,569 19,569 19,569 0 0 0 0 0 0 ,
X . Proyecto de inversién X X R . Fortalece Peru
Mejoramiento y publica N° 308669 las regiones de Arequipa, Ica, La Libertad, Lambayeque, Piura,
Ampliacién de los ) San Martin y Lima Metropolitana.
Servicios del Centro de
Empleo para la - ., N
AELO2.05 Insercién Laboral 3 ' JIPT Ndmero de’Jovenes entre 18y 2.9 afios de edad
- N2 de jovenes intermediados a través del proyecto y enviados a postular a una
Formal de los jovenes . K .
en las Regiones de intermediados a través vacante de empleo. DGSNE / U.E
Are uiga Ica del Proyecto de s.i. s.i. s.i. S.i. 87,601 87,601 87,601 0 0 0 0 0 0 Fortalece P;r;’l
Laml?ayzq:,le I:a Inversién Publica N2 Considera a los jovenes entre 18 y 29 afios de edad de las
Libertad Piura’ san 308669. regiones de Arequipa, Ica, La Libertad, Lambayeque, Piura, San
Martin y en Lima Martin y Lima Metropolitana.
Metropolitana.
Certificacion oficial de Ne de jovenes Para la medicién del_ |_nd|cador se considera a las personas
competencias certificados certificadas laboralmente.
El célcul da establecid : PROGRAMA
AEL02.06 | laborales para mejorar laboralmente ! calculo queaca establecido por: 106 | 2015 | 106 | 2015 | 100 100 100 968 292 292 292 292 292 .
L L JCL =7 de jovenes que obtuvieron la certificacion de IMPULSA PERU
la empleabilidad de (reconocimiento de X
los jovenes experiencia laboral) competencias laborales
! i p i Indicador: Numero de jovenes certificados laboralmente.
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OEI /AEI Linea base Valor Actual Logros esperados en el periodo Unidad
. A n Organica
Cédigo Descripcion Nombre del Indicador Método de Caleulo Valor | Afio | Valor | Afio | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 2025 | responsable del
Indicador
POTENCIAR EL
DIALOGO SOCIAL
PARA OBTENER UNA
LEGISLACION Como el valor es absoluto se realizara un conteo a partir de las
OEL03 LABORAL QUE N";J;IGFE{-([)IPDLAESSIAS actas e informes con las que cuenta la Secretaria 'I"Jécnica del 12 2015 12 2015 2 2 2 16 6 6 6 9 9 CNTPE,
. FOMENTE LA CONSULTA TRIPARTITA. CNTPE y la del CONSSAT.PSCT = 3 propuestas normativas, de CONSSAT
PRODUCTIVIDAD Y politicas y de estrategias del CNTPE y del CONSAAT.
GARANTICE LOS
DERECHOS
LABORALES.
Accion Estratégica Institucional del OEI. 03
IDSF = N° de Consejos Regionales de Seguridad y Salud en el
Fortalecer el dislogo A A Trabgjo fortalecidos en Dialogo SQciaI y Seguridad y Salud en el
social en materia N¢ de instancias de Trabajo + N2 de CORSSAT que sesionan por lo menos 9 meses al CNTPE,
AEI.03.01 . didlogo social afio + N2 Consejos Regionales de Trabajo con acuerdos para la 22 2015 12 2016 34 37 37 40 19 17 17 23 23 CONSSAT, DGT-
laboral y de seguridad . - - . -
R fortalecidas. prevencién y solucién de conflictos entre sindicatos y DPSCLRSEL
y salud en el trabajo. empleadores + N2 de CRTPE que recibieron asistencia técnica
para acompafiamiento en proceso de didlogo.
Impulsar propuestas
nor;r;ﬁ:\;zss 3 de N° dg propuesta}s PND§= N2 de proyectos normativos en materia de relaciones
lineamientos de normativas, de politicas | colectivas de trabajo elaborados por la DPNT - DGT elevados a la CNTPE, DGT-
AEI.03.02 manera estratégica sociolaborales, e Alta Direccién del MTPE + N° de pronunciamientos sobre 12 2015 12 2015 18 18 18 19 12 12 12 12 12 DN:I'ZS
R instrumentos de gestion informes técnicos, estudios, politicas y/o normas legales
que contribuyan o o R . . -, s R
L de didlogo social. sociolaborales e instrumentos de gestidn de didlogo social.
beneficien la paz
laboral.

28 DNT: Direccién de Normativa de Trabajo, se precisa la denominacion en el marco de la RM N2 308-2019-TR que aprueba el Texto Integrado del Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo.
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OEI /AEI Linea base Valor Actual Logros esperados en el periodo Unidad
. A n Organica
Nombre del Indicad Método de Calcul
Cédigo Descripcion ombre detindicador ctodo de Laleulo Valor | Afio | Valor | Afio | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 2025 | responsable del
Indicador
Se consideran las intervenciones de la autoridad
% DE CONFLICTOS administrativa de trabajo a través de las cuales promovi6 el
MEJORAR LA GESTION LABORALES DE didlogo para el manejo constructivo de los conflictos laborales.
DE CONFLICTOS CARACTER CLCSSAAT = N° total de conflictos laborales solucionados*100
10/ 10/ 10/
OEI.04 ENTRE LOS ACTORES SUPRAREGIONAL / Ntimero total de casos comunicados a la Autoridad 57.00% | 2015 | 60.00% | 2016 | 65.00% | 70.00% | 75.00% | 75.00% | 75.00% | 75.00% | 75.00% | 68.00% | 69.00% DGT
LABORALES. SOLUCIONADOS ANTE Administrativa de Trabajo.Se deben especificar ademas las
LA AAT. precisiones técnicas que constituyen los detalles especificos
en torno al calculo de los indicadores.
Accion Estratégica Institucional del OEI. 04
N2 de servidores y
funcionarios de Se consideran personas capacitadas a aquellas que asisten a
Gobiernos Regionales eventos de capacitacion, tales como talleres en materia de
con capacidades Conciliacion Individual, Patrocinio Juridico y Consultas
fortalecidas en materia Laborales. 90 2015 90 2015 90 95 100 105 105 105 120 140 145 DGT-DPSCLRSEL
. o, de conciliacion SFGRCFPSCL= N2 personas capacitadas en talleres en materia
Asistencia técnica Lo . I . . -
. R individual, patrocinio de Conciliacion Individual, Patrocinio Juridico + N2 personas
integral en materia de PR L
> e juridico y consultas asistidas en Consultas Laborales
conciliacion individual,
L laborales.
patrocinio juridico, . - -
liquidaciones Se consideran personas capacitadas a aquellas que asisten a
q ’ R eventos de capacitacion, tales como talleres y/o seminarios en
consultas laborales; N° de personas, i R . ” .
L L - materia de mecanismos alternativos de Solucién de Conflictos
prevencion y solucion | sindicatos, empleadores
AEI.04.01 de conflictos servidores capacitados Laborales.
. 4 ‘p PSECPSCL =N¢ personas capacitadas en talleres en materia de 1,703 2015 1,703 2015 917 967 1,017 1,077 1,137 1,197 1,250 1,275 1,290 DGT-DPSCLRSEL
colectivos a los en materia de - L .
X ) o prevencién y solucién de Conflictos Laborales + N2 personas
servidores de las Prevencion y Solucion de capacitadas en seminarios en materia de prevencion y solucién
DRTPE y/o GRTPE, Conflictos Laborales. P K p R . y, -
- de Conflictos Laborales +N2 de personas de asistencia técnica en
trabajadores, R L L R
M materia de prevencion y solucion de Conflictos Laborales.
empleadores y publico . - - " — "
. . Se consideran las intervenciones de la autoridad administrativa
en general. N2 de intervenciones de . . - L
la Autoridad de trabajo a través de las cuales promovi6 el didlogo para el
Administrativa de manejo constructivo de los conflictos laborales.
Trabaio para la IAAT = N° de reuniones extraproceso + N° de reuniones de 824 2015 824 2015 850 880 910 920 560 383 383 940 945 DGT-DPSCLRSEL
” jop L conciliacién + N° de reuniones informativas + N° de asistencias
prevencidn y solucion de - X ., L, R
. técnicas en materia de prevencion y solucion de conflictos
conflictos laborales.
laborales.
Dictdmenes
econt;:\;rceosalgzsrales N2 de dictdmenes
AEL.04.02 8 econdmicos laborales DEL = N Dictamenes Econémicos Laborales emitidos. 166 2015 166 2015 150 165 180 190 116 79 83 87 91 DGT-DNT?®
oportunamente a los L
- emitidos.
sindicatos y
empleadores.

29 DNT: Direccién de Normativa de Trabajo, se precisa la denominacion en el marco de la RM N2 308-2019-TR que aprueba el Texto Integrado del Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de Trabajo y

Promocién del Empleo
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OEI /AEI

Linea base Valor Actual Logros esperados en el periodo Unidad
Nombre del Indicador Método de Calculo Orgdnica
Cddigo Descripcion Valor Afo Valor Afo 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 responsable del
Indicador
N° DE PERSONAS EN LA
POBLACION OBJETIVO
DE TRABAJO INFANTIL,
PRgENAOE‘CI:g'S'OS TRABAJO FORZOSO Y PATITFTP = ((N° de nifios, nifias y adolescentes registrados en
X . § § . o
OELOS | FUNDAMENTALESEN | 'RATADEPERSONAS | el Sistema Registro de Trabajo Infantil, en zonas priorizadas) s.. si. si. | si. | 200 630 930 100 61 a2 a2 40 40 DGDFSST
EL TRABAJO DE LA REGISTRADAS EN 0.1) + (N° de personas identificadas en Trabajo Forzoso y Trata
POBLACION ZONAS PRIORIZADAS de Personas que reciben atencidn para su recuperacion).
: QUE RECIBEN ATENCION
PARA LA RESTITUCION
DE SUS DERECHOS.
Accidn Estratégica Institucional del OEI. 05
o ) -
Asistencia técnica N2 de entldades. p.ubllcas
L que han recibido
especializada para . P
. asistencias técnicas para
fortalecer la capacidad fortalecer sus
de respuesta de las capacidades de EPEATITFT = N° de asistencias técnicas a entidades publicas,
AEL05.01 entidades pLAJ|,D|ICaS en respuesta en la para fortfaler;ser sus capacAldz?des d(e respugsta en la prevencién y si. si. si. i 2 2 6 6 4 ) ) ) ) DGDFSST
la prevenciény la revencion erradicacion del trabajo infantil, trabajo forzoso y trata de
erradicacion del p - v . personas.
. . erradicacion del trabajo
trabajo infantil, del R . .
R infantil, del trabajo
trabajo forzoso y trata
forzoso y trata de
de personas.
personas.
N° de asistencias
Informacidn especifica técnicas desarrolladas
para la promocién de | para la incorporacion de ATIIODFL = N° de asistencias técnicas desarrolladas para la
AEL05.02 ‘ |g'ua‘ldad' y no indicadores orientados a incorporacién de |nd|cadort:?s'or|enfcados a derecho's si. si. si. i 2 3 3 3 ) 1 1 1 1 DGDFSST
discriminacion en el derechos fundamentales | fundamentales laborales en servicios brindados por entidades
empleo con énfasis en laborales en servicios publicas
la igualdad de género. | brindados por entidades
publicas.
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OEI /AEI Linea base Valor Actual Logros esperados en el periodo Unidad
. A n Organica
Nombre del Indicad Método de Calcul
Cédigo Descripcion ombre detindicador ctodo de Laleulo Valor | Afio | Valor | Afio | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 2025 | responsable del
Indicador
GENERAR
COMPETENCIAS Y
?::g;:g?:::: N° DE PERSONAS EN NPVIML= N2 de personas en condicidn de vulnerabilidad
CONDICION DE atendidas en la Bolsa de Trabajo de Lima Metropolitana
ROBIRCIONES VULNERABILIDAD insertadas en el mercado laboral + N2 de personas en
OEI.06 VULNERABLES, CON A am . o 240 2015 415 2016 566 587 613 1,161 488 296 214 219 224 DGSNE
ENFASIS EN INSERTADAS AL condicion de vulnerabilidad atendidas por los Programas del
MERCADO LABORAL MTPE en las demas regiones del Peru insertadas en el mercado
RO ELLASIEN FORMAL laboral
CONDICIONES DE . :
POBREZA Y POBREZA
EXTREMA.
Accion Estratégica Institucional del OEl. 06
o " —
N d'e mUerres victimas Para la medicién del indicador se considera a las mujeres
de violencia y personas victimas de violencia y personas con discapacidad con
con discapacidad con . VP p PROGRAMA
competencias laborales competencias laborales para el empleo dependiente formal y el JOVENES
P emprendimiento en ocupaciones basicas. 241 2015 241 2015 710 734 769 1,040 199 199 199 199 199
para el empleo MVPCDCLAE = 5 de mujeres victimas de violencia y personas PRODUCTIVOS,
dependiente formal y el e ) ) olenciay pe IMPULSA PERU
L con discapacidad que culminan la capacitacion técnica y
emprendimiento en . .
. . capacitacion para el emprendimiento.
. L. ocupaciones bdsicas.
Asistencia técnica — — n
integral para la Para la medicién del indicador se considera a las personas que
. g P pertenecen a las poblaciones vulnerables con competencias
insercion laboral y .
laborales para el empleo dependiente formal y el
autoempleo de las dimient . basi
AEIL.06.01 poblaciones N2 de personas que emprendimiento en ocupaciones basicas.
vulnerables, en t | .
L per enecenafas PVCLEA = 3 de personas que pertenecen a las poblaciones
condiciones de poblaciones vulnerables . A .
. vulnerables que culminan la capacitacién técnica y capacitacion PROGRAMA
pobreza y pobreza con competencias ara el emprendimiento JOVENES
extrema. laborales para el P P ’ 241 2015 241 2015 910 934 969 1,577 320 320 320 320 320
empleo dependiente PRODUCTIVOS,
P p Se considera poblaciones vulnerables (de acuerdo a definicion IMPULSA PERU
formaly el I R .
L del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables) a un grupo
emprendimiento en Rt
. L. de personas que sufren discriminacion o se encuentran en
ocupaciones bdsicas. L I . (o
estado de desproteccidn (aqui se incluye a las mujeres victimas
de violencia, personas victimas de trata o trabajo forzoso, entre
otros) nifios, nifias, adultos mayores, adolescentes, personas
con discapacidad, desplazados y migrantes internos.
Certificacion oficial de Para la medicién del indicador se considera a las mujeres
competenua§ Ne de mujeres victimas victimas de Yplenaa y pgrsonas con (-i|scAa‘paC|dad que hayan
laborales para mejorar de violencia y personas recibido el servicio de capacitacién laboral.
AE1.06.02 | 2 empleabilidad de las con discapacidad MVPCDC = 3 de mujeres victimas de violencia y personas con 16 | 2015 | 16 |2015| 36 36 36 146 2 Ep) EY) Ep) Ep) PROGRAMA
poblaciones certificadas discapacidad que obtuvieron la certificacién de competencias IMPULSA PERU
vulnerables, en laborales
- laboralmente. . . . . . .
condiciones de Indicador: Nimero de mujeres victimas de violencia y personas
con discapacidad certificadas laboralmente.

pobreza y pobreza

43



OEI /AEI Linea base Valor Actual Logros esperados en el periodo Unidad
. A n Organica
Nombre del Indicad Método de Calcul
Cédigo Descripcion ombre detindicador ctodo de Laleulo Valor | Afio | Valor | Afio | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 2025 | responsable del
Indicador
extrema. N de personas que Para la medicién del indicador se considera a las personas que
pertenecen a las pertenecen a las poblaciones vulnerables certificadas PROGRAMA
poblaciones vulnerables laboralmente. 16 2015 16 2015 56 56 56 237 81 81 81 81 81 .
. . IMPULSA PERU
certificadas PVC = 3 de personas que pertenecen a poblaciones vulnerables
laboralmente. que obtuvieron la certificacion de competencias laborales.
Para la medicién del indicador se considera a las mujeres
victimas de violencia y personas con discapacidad intermediadas
. - para su insercién laboral. MVPCDIIL = 3 de mujeres victimas de PROGRAMA
N2 de mujeres victimas . . . . .
de violencia y personas violencia y personas con discapacidad que luego de haber sido JOVENES
con discapacidad inscritas en el servicio de.la bols'a de trab'ajt?lhan s@o derivadas 932 2015 1,442 2016 1,864 1,928 2,003 2,483 1,067 780 787 787 787 PRODUCTIVO?,
intermediadas para su a una empresaSolo se mide la intermediacion realizada por el IMPULSA PERU,
Intermediacion laboral insercion Iab':)ral MTPE; es decir aquella realizada en los Centros de Empleo de DGSNE,
acorde a la demanda ’ Lima Metropolitana (la DRTPE LM aun estd bajo organizacién del DRTPELM
del mercado laboral, MTPE) y las realizadas en el resto de regiones del Pais a través
para poblaciones de los Programas.
AEIL.06.03 — — -
vulnerables, en Para la medicién del indicador se considera a las personas que
condiciones de pertenecen a las poblaciones vulnerables intermediadas para su
pobreza y pobreza N@ de personas que insercion laboral. PROGRAMA
extrema. ;_)ertepnecen ) I:s El calculo queda establecido por: JOVENES
poblaciones vulnerables PVIIL = 3 de personas que pertenecen a poblaciones 932 | 2015 | 1,442 | 2016 | 2,002 | 2108 | 2,183 | 2,919 | 1,116 | 829 832 832 g3, | PRODUCTIVOS,
R K vulnerables que luego de haber sido inscritas en el servicio de la IMPULSA PERU,
intermediadas para su . X -
insercion laboral bolsa de trabajo han sido derivadas a una empresa. DGSNE,
: Indicador: Nimero de personas que pertenecen a las DRTPELM
poblaciones vulnerables intermediadas para su insercién
laboral.
Fortalecer
capacidades de los
s?rV|d9res v N2 de servidores y
funcionarios de los . X
Gobiernos Regionales funcionarios de
ara fomentar la Gobiernos Regionales SFGRCDPEF = 3 numero de servidores y funcionarios de los DGPE:
AEI.06.04 i:sercién laboral con capacidades Gobiernos Regionales que recibieron capacitacion y asistencia 284 2015 140 2016 152 167 182 278 169 116 116 186 186 DPEA, DISEL,
Y desarrolladas para técnica para promover el empleo formal. DPLPD
autoempleo de grupos
promover el empleo
vulnerables, en
L formal.
condiciones de
pobreza y pobreza
extrema.
Informaciény N° de personas
Orientacién en atendidas en el Servicio | El método o férmula para el calculo del indicador, seréd realizado
materia de promocién de Informacién y por conteo o por adicidn, informacién rescatada de los informes DRTPELM,
EI.06. ; . - L ) 571 | 201 ,571 | 2016 | 10, 10, 10, 10, 1 1 1 1 1
AEI.06.05 del teletrabajo y Orientacién sobre mensuales de cada servicioPASIOTML = § personas atendidas en 8,57 016 857 016 0,000 0,000 0,000 0,000 6,090 4158 4,158 4158 4158 DGPE
migracion laboral, en teletrabajo y migracion el Servicio de Informacién y Orientacién sobre teletrabajo.
especial grupos laboral.

44



OEI /AEI Linea base Valor Actual Logros esperados en el periodo Unidad
. A n Organica
Cédigo Descripcion Nombre del Indicador Método de Caleulo Valor | Afio | Valor | Afio | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 2025 | responsable del
Indicador
vulnerables, en o El método o férmula para el célculo del indicador, sera realizado
L N° de empresas N ., .
condiciones de . . por conteo o por adicién, informacidn rescatada de los informes
obreza y pobreza atendidas en el Servicio mensuales del médulo de atencién DRTPELM
P vp de Informaciony ’ 227 2016 227 2016 5,000 5,000 5,000 500 304 208 208 208 208 !
extrema. Orientacién sobre DGPE
. EASIOT= § empresas atendidas en el Servicio de Informacion y
teletrabajo. . ) .
Orientacion sobre teletrabajo.
N° de servidores y
funcionarios de
Gobiernos Regionales SFGRCATTML = 3 numero de servidores y funcionarios de los DGPE : DPEA-
con capacidades Gobiernos Regionales que recibieron capacitacion y asistencia 100 2015 106 2016 110 125 140 116 83 83 83 96 96 DML
desarrolladas en materia técnica en materia de teletrabajo y migracion laboral.
de teletrabajoy
migracion laboral.
N° de instituciones
publicas y privadas _ , L . .
incorporadas al Pacto IPPIPNT = 3 nmero de instituciones piblicas y privadas 29 | 2016 | 20 |2016]| 15 20 25 5 3 2 2 0 0 DGPE : DPEA
. incorporadas al Pacto Nacional por el Teletrabajo.
Nacional por el
Teletrabajo.
Asistencia técnica
integral sobre
mecanismos de N
N° de empresas
empleo formal para .
ersonas en capacitadas y/o ECCMEF = ¥ de las empresas que participan en los eventos de DGPE: DPLPD,
AE1.06.06 persol concientizadas sobre s mpresas que participan 70 | 2015 | 535 | 2016 | 170 207 234 315 192 131 131 131 131 : g
condiciones de X capacitacion o concientizacion. DML3®
L mecanismos de empleo
vulnerabilidad
. formal.
sociolaboral, de
pobreza y pobreza
extrema.

30 DML: Direccion de Migracion Laboral a partir del ROF del MTPE vigente (RM N2 308-2019-TR que aprueba el Texto Integrado del Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocién del

Empleo) deja de ser competencia del Viceministerio de Promocion de Empleo y Capacitacion Laboral y forma parte de la Direccién de Seguridad Social y Migracion Laboral que depende de la Direccién General de
Trabajo del Viceministerio de Trabajo
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OEI /AEI Linea base Valor Actual Logros esperados en el periodo Unidad
. A n Organica
Cédigo Descripcion Nombre del Indicador Método de Caleulo Valor | Afio | Valor | Afio | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 2025 | responsable del
Indicador
PROMOVER EL
EMPLEO A TRAVES
DEL MEJORAMIENTO
DE LAS
COMPETENCIAS N° DE PERSONAS NPIML= N2 de personas atendidas en la Bolsa de Trabajo de
LABORALES Y NIVELES INSERTADAS AL Lima Metropolitana insertadas en el mercado laboral + N2 de
RERC DE EMPLEABILIDAD MERCADO LABORAL personas atendidas por los Programas del MTPE en las demas D || B || SD | AN | BeHD || B || BRED | 2 || R 2328 23 BE 20,232 DENEEEEL
DE LA POBLACION, FORMAL. regiones del Peru insertadas en el mercado laboral.
PARTICULARMENTE
EN CONDICIONES DE
DESEMPLEO Y
SUBEMPLEO.
Accion Estratégica Institucional del OEI. 07
Para la medicidn del indicador se considera a las personas
Intermediacion laboral intermediadas para su insercion laboral.
acorde a la demanda PIIL = 5 de personas que luego de haber sido inscritas en el PROGRAMA
del mercado laboral N2 de personas servicio de la bolsa de trabajo han sido derivadas a una empresa JOVENES
AEL07.01 de las personas en intermediadas para su Solo se mide la intermediacidn realizada por el MTPE; es decir 27,225 2015 28,339 | 2016 | 119,816 | 123,065 | 126,415 91,918 53,046 38,217 45,037 47,114 49,188 PRODUCTIVOS,
condiciones de insercion laboral. aquella realizada en los Centros de Empleo de Lima IMPULSA PERU,
desempleoy Metropolitana (la DRTPE LM aun estd bajo organizacion del DGSNE
subempleo. MTPE) y las realizadas en el resto de regiones del Pais a través
de los Programas.
Para la medicién del indicador se considera a las personas con
competencias laborales para el empleo dependiente formal y el
Ne de personas con emprendimiento en ocupaciones bésicas
. . competencias laborales . ) PROGRAMA
Asistencia técnica El calculo queda establecido por: -
integral para la para el empleo PCEA = 5 de personas que culminan la capacitacién técnicay | 19,155 | 2015 | 19,155 | 2015 | 11,457 | 11,504 | 11,883 | 13,541 | 2,557 | 2,557 | 2,557 | 2,557 2,557 JOVENES
insercion laboral y dependiente formal y el capacitacion para el emprendimiento. PRODUCTWOS.’
emprendimiento en IMPULSA PERU
AEL.07.02 autoempleo de las ocupaciones bdsicas. . , .
personas en Indicador: Numero de personas con competencias laborales
condiciones de para el empleo dependiente formal y el emprendimiento en
desempleo y ocupaciones bdsicas.
subempleo. N2 de personas con Para la medicidn del indicador se considera a las personas con PROGRAMA
asistencia técnica asistencia técnica integral para la implementacién de planes de JOVENES
integral para la negocio. 404 2015 404 2015 954 554 554 1,282 907 907 907 907 907
implementacion de ) PRODUCTIVOS,
El célculo queda establecido por:

planes de negocio.

31 DGNFECCL: Direccién General de Normalizacién, Formacién para el Empleo y Certificacion de Competencias Laborales, se precisa la denominacién en el marco de la RM N2 308-2019-TR que aprueba el Texto

Integrado del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo
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. A n Organica
Cédigo Descripcion Nombre del Indicador Método de Caleulo Valor | Afio | Valor | Afio | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 2025 | responsable del
Indicador
PATIPN = § de personas que culminan y aprueban la
capacitacion para el emprendimiento, formulan su plan de
negocio y reciben la asistencia técnica integral para la
implementacion de planes de negocio.
Certificacion oficial de
competencias
l;b;’::j:ai?;;z:;eézr;r Ne de personas Para la medicidn del indicador se considera a las personas
AELO7.03 poblacion, certificadas certificadas Iaboralmente.'EI calculo qL'n‘eda gftablemdo por:P;L: 6,159 2015 6,159 2015 | 5277 5,989 6,998 2,200 310 310 310 310 310 PROGRAMA’
. > de personas que obtuvieron la certificacion de competencias IMPULSA PERU
particularmente en laboralmente.
- laborales.
condiciones de
desempleoy
subempleo.
Oportunidades de
empleo, empleabilidad
y emprendimiento N2 de Convenios
tg):::friaccii:zleelr; esa:)rzcll:co;\éézl::::;s OEEG = Y de convenios especificos y acuerdos para la PROGRAMA
AEI.07.04 ., P g R generacién de oportunidades de empleo, empleabilidad y 19 2015 21 2016 23 30 35 0 0 0 0 0 0 PERU
poblacién, oportunidades de L
. " emprendimiento en el marco de la RSE. RESPONSABLE
particularmente en empleo, empleabilidad y
condiciones de emprendimiento.
desempleoy
subempleo.
La férmula del célculo es:
Empleo temporal
. - a
focalizado d|r|g|doj:1 N2 de empleos Empleos Temporales = Ejecucién Mensual del MONC / Pago
personas en situacion temporales generados o ) . » .
de vulnerabilidad con cofinanciamiento o diario x duracién de la ejecucion del proyecto en dias PROGRAMA
AEIL.07.05 articularmente e;1 financiamiento de 25,829 2013 42,655 | 2016 | 22,377 17,532 17,532 29,979 18,256 12,465 12,465 13,063 13,690 TRABAJA PERU -
P . . Directiva N° 002-2015-TP/DE - Criterios para la medicién de los UGPYTOS
condiciones de Proyectos de Inversién L,
. empleos temporales en el Programa para la Generacién de
desempleoy Publica. . - . . .
subempleo Empleo Social Inclusivo Trabaja Peru, aprobada segin
pieo. Resolucién Directoral N° 070-2015-TP/DE.
MEJORAR EL MODELO | % DE SATISFACCION DEL
DE GESTION USUARIO EN LA . A . A
OEI08 INSTITUCIONAL ATENCION DE LOS SUA?';ﬁi:fo"Z:;ﬁZf::c':: cd:e':t'::acii"gsd:e:;:::azz"""° 76.00% | 2016 | 76.00% | 2016 | 80.00% | 84.00% | 88.00% | 90.00% | 92.00% | 94.00% | 94.00% | 94.00% | 94.00% | OGPP(OOM)
CENTRADO EN EL SERVICIOS q .
CIUDADANO. INSTITUCIONALES.
Accion Estratégica Institucional del OEI. 08
Forta}lec«}er y articular . o ' ' DGPPELIT
territorialmente al N° de territorios con TRFA = N2 de Gobiernos Regionales que se encuentran (responsable
AEI.08.01 Ente Rector para rectoria fortalecida y articulados al Programa Presupuestal "Fortalecimiento de las 9 2016 9 2016 12 25 25 25 25 25 25 25 25 pPP)
beneﬂuo_ f:ie la articulada. condiciones laborales". OGPP:OPRE
poblacién.
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OEI /AEI Linea base Valor Actual Logros esperados en el periodo Unidad
. A n Organica
Nombre del Indicad Método de Calcul
Cédigo Descripcion ombre detindicador ctodo de Laleulo Valor | Afio | Valor | Afio | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 2025 | responsable del
Indicador
El método de célculo considera Cartas de Servicio luego de su
implementacion y aprobacion que pasen por la auditoria
externa de certificacion, asi como certificaciones de los procesos
en la norma 1SO 9001 que se incorporen al Sistema de Gestion
Sisternas de Calidad, Planes de Mejora de la Calidad en la Atencién a la
L R Ciudadania validados por la Secretaria de Gestién Publica y
Administrativos X .
. aprobados por el Titular de la entidad, el Mapa de Procesos de
modernizados con N° de herramientas de la entidad aprobado por el Titular de la entidad; y otras
AEI.08.02 herramientas de L. . . P P L. . L v 4 2016 4 2016 9 9 9 10 11 12 12 11 11 OGPP:00OM
- . gestion modernizadas. herramientas de gestion alineadas a los Sistemas
gestion orientadas al L X . . .
beneficio de clientes Administrativos considerados en el marco de la Politica Nacional
R de Modernizacién de la Gestién Publica al 2021, bajo
internos y externos.

competencia de cada Organo o Unidad Orgénica de
Asesoramiento y Apoyo .
HGM = 5 herramientas de gestién modernizadas en los
Sistemas Administrativos considerados en el marco de la Politica

Nacional de Modernizacién de la Gestién Publica al 2021.
N¢ de agentes socio
Imspilset:"r::tj; el ie:z)r:?nzlccizz ZZT ASEIIMT = § de las personas atendidas de manera presencial,
AEL08.03 L . virtual y a través de otras actividades de difusion de 1,717 2015 1,717 2015 | 18,000 39,000 42,000 45,000 48,000 51,000 51,000 43,000 43,000 DGPE: DISEL
Informacién del mercado de trabajo . )
Mercado de Trabajo. (Presencial, virtual, informacion.
ferias y otros).
. . El método de cdlculo considera el nimero de Manuales de
N° de herramienta de L
gestion que contribuyen Procesos y Procedm-ulentos aprobados de acuerdoAa la
con los procesos de Ia metodologia de Gestidn por Procesos de la Secretaria de 4 2016 4 2016 6 8 10 11 12 13 13 13 13 OGPP: OOM
. Gestion Publica.HGCPE = N2 de Manuales de Procesos y
entidad. .
Procedimientos aprobados.
El método de calculo considera el nimero de propuestas
Impulsar el presentadas en la etapa de Actualizacién de los Programas
AEL0S.04 cumplimiento éptimo Presupuestales, incluidas en el anexo 02 "Contenidos minimos
de los procesos del de un Programa Presupuestal" de acuerdo a los criterios
MTPE . N° de Propuestas para definidos para la identificacion y disefio del Programa
integrarse a un Presupuestal, remitidos a la Direccion General de Presupuesto 1 2015 1 2016 2 4 3 3 3 3 3 3 3 OGPP: OPRE
Programa Presupuestal. Publico -DGPP en el afio

PIPP = N2 de propuestas presentadas por los Organos o
Unidades Organicas con APNOP y/o Acciones Centrales para
integrarse a un Programa Presupuestal o generar uno nuevo en
el MTPE.

Nota: OEI=Objetivo Estratégico Institucional; AEI=Accion Estratégica Institucional; s.i.= Sin informacidn.
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Anexo N° 1: MATRIZ DE ARTICULACION DE PLANES (Anexo B-1)

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

EXPLICACION DE LA RELACION CAUSAL CON

cODIGO ENUNCIADO NOMBRE DEL INDICADOR RESDEES
CAUTELAR Y PROMOVER EL RESPETO
DE LOS DERECHOS SOCIOLABORALES
DE LA POBLACION LABORAL A TRAVES
nesoror | PE, U1 SSTEWA D NePECOON B |
CALIDAD; ASI COMO, PROTEGER LOS Relacion causal directa:
DERECHOS FUNDAMENTALES Y LA Los empleos formales con acceso a  derechos
El?/lgmzo(;/SER SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO. laborales y cobertura de seguridad social; se van a
FORMALES CON PROMOVER UNA MEJOR CALIDAD Y obtener a través de la cautela y las gcciones para
ACCESO A LOS AES.01.02 | MAYOR COBERTURA DE LA SEGURIDAD S promover fel respeto de los derechos socio Igborales de
DERECHOS SOCIAL Y LA PREVENCION DE RIESGOS. los trabajadores, por medio de un sistema de
Ugmlsy Y PROMOVER LA NDETRABAIADORES | 251 como, madiants i prteccon de. los dorechos
! i , i i
COBERTURA  DE |  1agA DE EMPLEO DESARROLLAR Y  PROMOVER ORI AHZEEION FORMALIZADOS POR EL fundamentales y la seguridad y salud en el trabajo; con
OES.01 | SEGURIDAD FORMAL MECANISMOS DE ARTICULACION O.E.Il. 01 LABORAL DE LOS MINISTERIO DE TRABAJO Y . bert de | idad al \
SOCIAL PARA MULTISECTORIAL E : EMPLEADORES Y una mejor. coveriura ce 'a seguricad soclal y '@
LOGRAR UN AES.01.03 INTERGURBERNAMENTAL ORIENTADOS s.i. TRABAJADORES. PROMOCION DEL EMPLEO. prevencion de riesgos; el des_a'rrollo y promocion de
DESARROLLO A FACILITAR LOS PROCESOS DE mecanismos de gnlcuIaC|on lnllultlsectonal e
PRODUCTIVO Y FORMALIZACION LABORAL |ntergubernam§ental orientados a facilitar '95, procesos
SOSTENIDO DE i de formalizacién laboral; ademas, de ser_\s_lblllzar alos
NUESTRA SENSIBILIZAR A LOS ACTORES actores  laborales sobre  los beneficios de la
ECONOMIA. LABORALES SOBRE LOS BENEFICIOS formalizacién y, disefiar e implementar mecanismos
. AES.01.04 | DE LA FORMALIZACION, GENERANDO Y Si. que faciliten y promuevan el transito a la formalizacién
DIFUNDIENDO ~ INFORMACION DE laboral.
CALIDAD.
DISENAR E IMPLEMENTAR
MECANISMOS QUE FACILITEN Y .
AES.01.05 | bROMUEVAN ~ EL TRANSITO A LA all
FORMALIZACION LABORAL.
CREAR, DESARROLLAR Y PROMOVER Relaci6n causal directa:
MECANISMOS CON ENFOQUE ) )
PROSPECTIVO PARA ARTICULAR LA . Uno de los aspectos importantes para mejorar la
AES.02.01 OFERTA LABORAL JUVENIL CON LAS S.I. empleabilidad de los jévenes, coadyuvando a articular
DEMANDAS REALES DEL MERCADO la oferta laboral juvenil con la demanda laboral, es el
DESARROLLAR LA LABORAL. desarrollo de me(lzanismcés de ca(rja’cter grospectixllo, qge
permita anticipar las tendencias de mediano y plazo de
Eg;;ﬁﬁ_\lkmAD EYL DESARROLLAR Y CONCERTAR EMPP'T_%XIg)I\LIIIIE)'j-\IIE)ADE distintas variables del mercado laboral, para una mejor
POLITICAS Y ESTRATEGIAS . toma de decisiones.
AUTOEMPLEO DE LOS JOVENES
LOS  JOVENES, | _PORCENTAJEDE P RIEGIORIALES v A PARA SU N° DE JOVENES INSERTADOS AL | , . . "
OES.02 ACORDE A LA’ EMPLEO INFORMAL AES.02.02 ARTICULACION PUBLICO PRIVADA PARA & O.E.Il. 02 INSERCION MERCADO LABORAL FORMAL Asimismo, otro aspecto importante es generar politicas
DEMANDA REAL JUVENIL R MEJORAR LAS . COMPETENCIAS - LABORAL EN EL . multisectorigles lideradas por el MTPE (sector publico y
DEL MERCADO LABORALES DE LOS JOVENES PARA EL MERCADO DE sector pflvado) enfocadas a fortalecer las
LABORAL EN EL EMPLEO Y  AUTOEMPLEO Y TRABAJO competencias laborales de los Jovenes__(empleo y
PAIS ESTANDARIZACION DE COMPETENCIAS. . autoempleo), lo cual mejorarad su empleabilidad, y esto
’ PROMOVER EL DESARROLLO, USO Y a su vez facilitaré el encuentro entre oferta laboral y
ACTIVACION DE LAS HABILIDADES Y demanda  laboral; asi como también, el
AES.02.03 COMPETENCIAS LABORALES DE LOS si promover el desarrollo de las habilidades vy

JOVENES PARA FACILITAR SuU
INSERCION LABORAL E INCREMENTO
DE LA PRODUCTIVIDAD.

competencias laborales de los jovenes a través de
cursos de capacitacion, normalizacion y certificacion de
competencias laborales, etc.
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OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

EXPLICACION DE LA RELACION CAUSAL CON

CODIGO ENUNCIADO NOMBRE DEL INDICADOR RESOAES
Relacién causal directa:
FORTALECER LOS CONSEJOS
REGIONALES Y FOMENTAR LA . El Dialogo entre los actores sociales (Trabajadores,
AES.03.01 | -ENFRACION DE  LOS  CONSEJOS S.l. DlgIggglg%Eb\L empleadores y el Estado) a través del Consejo
MACROREGIONALES DEL SECTOR. PARA OBTENER Nacional de Trabajo y Promocién del Empleo (CNTPE);
UNA LEGISLACION y, los Consejos Regionales de Trabajo (CRTPE‘), es un
LABORAL QUE N° DE PROPUESTAS SOMETIDAS punto clave para obtener acuerdos que garanticen los
POTENCIAR AL O.E.l. 03 FOMENTE LA A CONSULTA TRIPARTITA derechos laborales y fomenten la productividad.
CONSEJO . Asimismo, a través de los Consejos Nacionales de
FORTALECER LAS COMISIONES PRODUCTIVIDAD Y : h
NACIONAL DE TECNICAS Y MESA DE DIALOGO SOCIAL ) GARANTICE LOS Seguridad y Salyd en el Trabajo ﬁCONSSAT), se
TRABAJO Y OTRAS AES.03.02 JUVENIL: ASI COMO. OTRAS INSTANGIAS s.i. DERECHOS presentan y validan propuestas trlpartltgs . de los
INSTANCIAS PARA DE DIALéGO LABO}'«;AL LABORALES actores sociales, que promuevan el cumplimiento de
LA GENERACION . : . los derechos laborales relacionados a seguridad y
DE UNA NUMERO DE salud de los trabajadores, fomentando a su vez la
OES.03 LEGISLACION ACUERDOS productividad de los trabajadores y por ende del pais.
LABORAL QUE TRIPARTITOS
FOMENTE LA Relacién causal directa:
PRODUCTIVIDAD Y
GARANTICE LOS !I'MET')LI{IIISQE N'IEI?SASLASE g&Tgé%NE\S( MEJORAR LA La solucion de conflictos laborales a través de espacios
DERECHOS OTRAS II’\ISTANCIAS LABORALES EL GESTION DE de didlogo impulsados por la Autoridad Administrativa
LABORALES. ANALISIS Y ELABORACION DE CONFLICTOS % DE CONFLICTOS LABORALES | de Trabajo, mediante mecanismos alternativos de
AES.03.03 PROPUESTAS NORMATIVAS O DE s.i. OEI.04 ENTRE LOS DE CARACTER SUPRAREGIONAL | resolucién de conflictos (Reuniones de conciliaciones y
POLITICAS: ASI COMO. MECANISMOS Y ACTORES SOLUCIONADOS ANTE LA AAT. extra_ proce_sos), I_a Autor_idad Administrativa dg Trabajo
ESTRATEGYIAS QUE éONTRIBUYAN o LABORALES gestiona e incentiva el didlogo entre los trabajadores y
BENEFICIEN LA PAZ LABORAL . empleadores para la solucién de sus controversias en
. el ambito laboral, dando como resultados la firma de
acuerdos que contribuyen a la paz laboral.
FORTALECER POLITICAS Y ARTICULAR
CON LAS ENTIDADES PUBLICAS Y
AES.04.01 PRIVADAS PARA ERRADICAR EL - » . )
70 | TRABAJO INFANTIL, TRABAJO FORZOSO - Relacion causal directa:
Y PROMOVER LA IGUALDAD EN EL
EMPLEO. N° DE PERSONAS EN LA Promover los derechos fundamentales en el trabajo de
POBLACION OBJETIVO DE la poblacion, tiene que ver con promover politicas y
GENERAR PORCENTAJE DE PROMOVER LOS TRABAJO INFANTIL, TRABAJO acciones de articulacion territorial y/o gubernamental
COMPETENCIAS Y NINOS DERECHOS FORZOSO Y TRATA DE para la erradicacién del trabajo infantil, trabajo forzoso
OPORTUNIDADES PARTICIPANDO EN O.E.l. 05 FUNDAMENTALES PERSONAS REGISTRADAS EN y la igualdad en el empleo, con la finalidad de que en el
LABORALES PARA ACTIVIDADES DESARROLLAR Y CONCERTAR EN EL TRABAJO DE ZONAS PRIORIZADAS QUE caso del trabajo infantil, se reduzca la participaciéon de
POBLACIONES ECONOMICAS INTERVENCIONES CONJUNTAS LA POBLACION. RECIBEN ATENCION PARA LA los nifios y/o adolescentes en actividades econémicas
OES.04 | VULNERABLES, SECTORIALES E RESTITUCION DE SUS que generen riesgo para su integridad, y que puedan
PARTICULARMENTE AES.04.02 | INTERGUBERNAMENTALES PARA LA s.i. DERECHOS. disponer de mayor tiempo libre para su uso en
MUJERES VICTIMAS GENERACION DE COMPETENCIAS Y actividades recreativas y en educacion, lo que trae
DE VIOLENCIA Y OPORTUNIDADES LABORALES DE LAS como consecuencia una mejora en su calidad de vida.
PERSONAS CON POBLACIONES VULNERABLES.
DISCAPACIDAD.
GENERAR ° Relacién causal directa:
B o T e Y | g GONDIOONDE | et o s
. romover el desarrollo de las competencias laborales
COEFICIENTE DE GINI | AES.04.03 | | \pORALES ~ PARA  POBLACIONES Sl O.El106 | | ABORALES PARA VUL/’;‘LEE’EE;{'(L;'E&? I'_';'\SB%F&’?_DAS de la poblacion vulnerable a través de cursos de
VULNERABLES. POBLACIONES FORMAL capacitacién, normalizacion y certificacion  de
VULNERABLES, ) competencias laborales, etc. Les permitird incrementar

50




OBJETIVO ESTRATEGICO SECTORIAL

ACCION ESTRATEGICA SECTORIAL

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

EXPLICACION DE LA RELACION CAUSAL CON

NOMBRE
coDIGO ENUNCIADO nggll%':%ggl' cODIGO ENUNCIADO DEL cODIGO ENUNCIADO NOMBRE DEL INDICADOR RESOAES
INDICADOR
CON ENFASIS EN su empleabilidad facilitando el encuentro entre oferta
AQUELLAS EN laboral y demanda laboral.
CONDICIONES DE
POBREZA Y Promover la generacion de oportunidades laborales
PROMOVER LA GENERACION DE POBREZA para la poblacién vulnerable contribuye con fortalecer
OPORTUNIDADES LABORALES PARA EXTREMA. la intervencion del sector en favor de los grupos
POBLACIONES VULNERABLES CON X vulnerables que encuentran mayores dificultades de
AES.04.04 | £\FASIS EN LAS MUJERES VICTIMAS DE st insertarse en el mercado de trabajo.
VIOLENCIA Y PERSONAS CON
DISCAPACIDAD.
DISENAR Y PROMOVER ESTRATEGIAS
TERRITORIALES PARA MEJORAR LAS
PROMOVER EL AES.05.01 | COMPETENCIAS LABORALES Y NIVELES si. PROIOMER ElL
EMPLEO A TRAVES DE  EMPLEABILIDAD EN  LOS EMP'-E%’QLT RAYES
DEL DESEMPLEADOS Y SUBEMPLEADOS.
MEJORAMIENTO DE FORTALECER LOS PROGRAMAS Y MIZIGRANMIIEN® 1= " .
LAS PROYECTOS SOCIALES DEL SECTOR . e Relacion causal directa.
g AES.05.02 S.i. COMPETENCIAS
COMPETENCIAS NUMERO DE PROMOVIENDO LA GENERACION DE LABORALES Y N° DE PERSONAS INSERTADAS El mejoramiento de las competencias laborales y los
OES.05 | LABORALES Y EMPLEOS EMPLEO Y AUTOEMPLEO. O.E.l. 07 NIVELES DE AL MERCADO LABORAL niveleé de empleabilidad de I‘; poblacién contribL?,ye a
galgtIEEA?BILIDAD gE EENERADOE FORTALECER LA GENERACION DE EMPLEABILIDAD DE RORMEEY promover el empleo de las personas en condiciones de
EMPLEOS — TEMPORALES EN LA LA POBLACION desempleo y subempleo
LAS PERSONAS EN POBLACION DESEMPLEADA Y PARTICULARMEN’TE ’
CONDICIONES DE AES.05.03 SUBEMPLEADA EN CONDICION DE q EN CONDICIONES
DESEMPLEO Y 9905 | POBREZA Y POBREZA EXTREMA, st B DESEVELES v
SUBEMPLEO. PROMOVIENDO LA ARTICULACION SUBEMPLEO
TERRITORIAL Y LA COMPETITIVIDAD :
LOCAL.
Relacién causal directa:
Promoviendo una optima gestion de calidad sectorial e
institucional con las unidades orgéanicas, érganos,
PROMOVER UNA GESTION DE CALIDAD programas, instancias desconcentradas y
AES.06.01 SECTORIAL Y TERRITORIAL s.i. descentralizadas a nivel sectorial y territorial
IMPLEMENTAR UN PORCENTAJE DE . MEJORAR EL definiendo y proponiendo tareas, actividades, acciones
EFECTIVO MODELO | SATISFACCION DEL MODELO DE % DE SATISFACCION DEL estratégicas, proyectos, programas de inversion
OES.06 DE GESTION USUARIO EN LA O.E.1 08 GESTION USUARIO EN LA ATENCION DE publica y programas presupuestalesl _se POdlfé
: SECTORIAL ATENCION DE LOS = INSTITUCIONAL LOS SERVICIOS implementar un efectivo modelo de gestion sectorial
CENTRADO EN EL SERVICIOS CENTRADO EN EL INSTITUCIONALES. centrado en el ciudadano.
CIUDADANO. SECTORIALES CIUDADANO.
Al optimizar la capacidad rectora para promover el
OPTIMIZAR LA CAPACIDAD RECTORA empleo, la empleabilidad y el autoempleo que
AES.06.02 | PARA PROMOVER EL EMPLEO, LA s.i. contribuya a la ejecucion de las politicas sectoriales, se

EMPLEABILIDAD Y EL AUTOEMPLEO.

lograra implementar un efectivo modelos de gestion
centrado en el ciudadano.
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OBJETIVO ESTRATEGICO SECTORIAL

NOMBRE DEL

cODIGO ENUNCIADO INDICADOR

cODIGO

AES.06.03

ACCION ESTRATEGICA SECTORIAL

ENUNCIADO

FORTALECER LA CAPACIDAD RECTORA
EN LA IMPLEMENTACION DE LAS
POLITICAS LABORALES.

NOMBRE
DEL
INDICADOR

S.i.

EXPLICACION DE LA RELACION CAUSAL CON
OES O AES

Fortalecer las capacidades de los funcionarios,
directivos y/o servidores de las Gerencias y
Direcciones Regionales de Trabajo y Promocion del
Empleo, en la implementacién y mejora de los servicios
publicos, en el ejercicio de las competencias y
funciones transferidas, conllevara a que los Directivos
estén capacitados para desarrollar e implementar
politicas laborales que beneficien directamente al
ciudadano y por ende se logre un grado de satisfaccion
optimo del servicio brindado.
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Anexo N° 2: FICHAS TECNICAS DE INDICADORES OEI/AEI (Anexo B-3)

Ficha técnica del indicador

OEI

OEIl 1 - PROMOVER LA FORMALIZACION LABORAL EN LOS EMPLEADORES Y TRABAJADORES

Nombre del indicador

N° de Trabajadores Formalizados por el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo

Justificacion

Conocer los alcances de la intervencién efectiva del PP 103, en la formalizacién laboral

Responsable del
indicador

Direccion de General de Politicas para la Promocion de la Formalizacion Laboral e Inspeccion del Trabajo’

Limitaciones del
indicador

Limitaciones:

La intervencién del MTPE en materia de la erradicacion de la informalidad laboral esta referida principalmente a
aquellas que se dan el ambito de las empresas formales, para lo cual el PP 103 cuenta con dos herramientas:
brindar conocimiento a los trabajadores/empleadores y, las inspecciones. En los casos de los trabajadores que
se desempefian en las empresas informales, les brindamos informacion referida al proceso formalizacion.

En ese sentido, la erradicacion de la informalidad laboral no solo es competencia del sector Trabajo, sino de
otros como; Economia (SUNAT), Produccion (Produce), MINCETUR, Gobiernos Regionales, Gobiernos Locales.
Supuestos:

Se considera que para los proximos afios todos los sectores involucrados mejoren el ritmo de interés en el
proceso de formalizacion empresarial, la que contribuira a la formalizacion laboral.

Método de calculo

El N° de Trabajadores Formalizados por el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo se mide a través de
CTCPP103IPEnN

Férmula matematica:

CTCPP103IPEN = X Cantidad de Trabajadores Capacitados por el PP103 e Incorporados en Planilla Electrénica

en el afio "n

Parametro de medicion Numero
Fuente y base de datos Planilla Electrénica Sentido esperado del indicador | Ascendente
Valorde | Valor Logros esperados
linea actual
base
Ao 2015 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 1,680 1,680 2,100 2,400 2,880 2,880 1,754 | 1,197 | 1,197 884 922
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Ficha técnica del indicador

OEI OEI 1 - PROMOVER LA FORMALIZACION LABORAL EN LOS EMPLEADORES Y TRABAJADORES

AEI AEI 1.1 ASISTENCIA TECNICA INTEGRAL ESPECIALIZADA EN FORMALIZACION LABORAL, NORMATIVIDAD
LABORAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, SEGURIDAD SOCIAL, BUENAS PRACTICAS LABORALES Y
RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL A LOS ACTORES EN LA INFORMALIDAD LABORAL.

Nombre del N° de actores en la informalidad laboral que recibieron capacitacion, asistencia técnica, orientacion y servicios en materia

indicador de formalizacion laboral, seguridad y salud en el trabajo, responsabilidad social empresarial y buenas practicas laborales

Justificacion

Mediante el cumplimiento del indicador, se fortaleceran los conocimientos de los trabajadores, empleadores y servidores de
los Gobiernos Regionales Nacionales, con la finalidad de que puedan abordar eficazmente en sus respectivos ambitos las
politicas y los planes de trabajo orientados a la formalizacion laboral, seguridad y salud en el trabajo, responsabilidad social
empresarial y buenas practicas laborales.

Responsable del
indicador

Direccion General de Derechos Fundamentales y Seguridad y Salud en el Trabajo

Direccién General de Trabajo

Direccion de General de Politicas para la Promocion de la Formalizacion Laboral e Inspeccion del Trabajo’
Programa Pert Responsable®

Limitaciones del
indicador

Limitaciones:

En el caso de los servidores y funcionarios publicos existe una alta rotacién de personal, lo cual no garantiza que el
personal que ha recibido asistencia técnica desarrolle las acciones para lo cual fue capacitado.

Supuestos:

Se considera tanto a personas juridicas (empresas) como personas naturales (empleados, empleadores, trabajadores,
publico en general), de acuerdo al publico objetivo de cada tipo de asistencia técnica o capacitacion para calcular el
indicador.

Asistencias técnicas incluye capacitaciones, orientaciones

Método de
calculo

ATIEFL = (N° de trabajadores independientes capacitados para la conformacién de asociacion de trabajadores
independientes) +(N° de servidores de GR y GN que reciben asistencia técnica para el fortalecimiento de los servicios de
orientacioén para las trabajadoras del hogar) + (N° de representantes de organizaciones sindicales capacitadas en libertad
sindical) + (N° de personas, empleados y empleadores capacitados para su participacion en Concurso Buenas Practicas
Laborales y en materia de seguridad social) + (N° de trabajadores, empleadores y servidores publicos capacitados en
materia de seguridad y salud en el trabajo) + (N° de personas capacitadas o beneficiadas en los servicios de difusion y
capacitacion laboral) +(N° de personas que acceden a los servicios de formalizacién laboral) +(N° de empresas - personas
juridicas - que recibieron capacitacion para su inclusién en el Registro de Empresas con Gestion Socialmente Responsable
y que fueron incluidas en el referido Registro) + (N° de empresas - personas juridicas - que recibieron capacitacion para su
acreditacion con la certificacion "Pert Responsable" y que fueron acreditadas).

Parametro de Numero
medicién
Fuente y base de | Lista de participantes en Sentido esperado del Ascendente
datos capacitaciones y/o asistencias indicador
técnicas e informe de actividad.
Valor de | Valor Logros esperados
linea actual
base
Ano 2015 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 163,442 | 163,442 | 190,332 | 194,701 199,152 | 197,310 | 120,155 | 82,037 | 82,037 | 327,237 | 348,028

32 Mediante Decreto Supremo N° 004-2020-TR del 16/01/2020, se aprueba la reestructuracion del Programa para la Generacién del Empleo Social
Inclusivo "Trabaja Peru" y se declara la extincion del Programa "Pert Responsable". En el Art. 7° se dispone la extincion del Programa Peru

Responsable.
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 1 - PROMOVER LA FORMALIZACION LABORAL EN LOS EMPLEADORES Y TRABAJADORES

AEI

AEI 1.2 REGLAMENTACION OPORTUNA DE LEYES PARA LOS ACTORES SOCIOLABORALES

Nombre del indicador

N° de proyectos normativos en materia de relaciones de trabajo y seguridad social

Justificacion

La medicion del indicador nos permite conocer la cantidad de proyectos normativos que se elaboran con el
propésito de atender los cambios que la realidad nacional demanda en materia normativa de relaciones
colectivas de trabajo y de seguridad social, asi como realizar el desarrollo y/o las precisiones legales
respecto de la normativa legal vigente. Todo ello a efectos de permitir el correcto ejercicio de los derechos
laborales y de seguridad social de los trabajadores (asi como temas pensionarios) y aquellas disposiciones
relativas a los empleadores.

Responsable del indicador

Direcciéon de Normativa de Trabajo- DNT32 y la Direccion de Seguridad Social y Migracion Laboral* de la
Direccién General de Trabajo

Limitaciones del indicador

Para la elaboracion de los proyectos normativos es necesario contar con informacién o estadistica brindada
por parte de diversos sectores involucrados en materia de relaciones de trabajo y seguridad social, siendo
que ello genera la dilacién en el procesamiento de dicha informacion y estadistica para la elaboracion del
proyecto normativo en desarrollo. Se precisa que se considerara proyecto normativo aquél que sea elevado
por las Direcciones de Politicas y Normativa de Trabajo y Seguridad Social de la Direcciéon General de
Trabajo a la Alta Direccion del MTPE para su consideracion.

Método de calculo

ROLAS = N° de proyectos normativos y/o documentos técnicos en materia de relaciones de trabajo y
seguridad social elaborados por la DPNT y/o DSS - DGT elevados a la Alta Direccion del MTPE

Parametro de medicion Numero
Fuente y base de datos Reporte mensual de proyectos Sentido esperado Ascendente
normativos, emitido por la del indicador

Direccién de Politicas y
Normativa de Trabajo - DPNT y
la Direccién de Seguridad Social

-DSS

Valor | Valor Logros esperados
de actual

linea

base

2015 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Valor

s.i s.i 6 6 6 7 4 3 3 7 7

33 DNT: Direccion de Normativa de Trabajo, se precisa la denominacion en el marco de la RM N2 308-2019-TR que aprueba el Texto Integrado del
Reglamento de Organizacidn y Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocidn del Empleo.

34 DSSMIL: Direccién de Seguridad Social y Migracién Laboral, se precisa la denominacidn en el marco de la RM N2 308-2019-TR que aprueba el Texto
Integrado del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocidn del Empleo.
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 1 - PROMOVER LA FORMALIZACION LABORAL EN LOS EMPLEADORES Y TRABAJADORES

AEI

AEI 1.3 SISTEMA DE INSPECCION DEL TRABAJO DE AMPLIA COBERTURA Y CALIDAD AL QUE
ACCEDEN LOS TRABAJADORES Y EMPLEADORES

Nombre del indicador

1.3.1. % de la PEA asalariada que accede al Sistema de Inspeccion del Trabajo.

Justificacion

Mediante el cumplimiento del indicador, se medira la prevalencia del principio de justicia en materia de
normatividad laboral.

Responsable del indicador

Direccion de General de Politicas para la Promocion de la Formalizacion Laboral e Inspeccion del Trabajo’

Limitaciones del indicador

Limitaciones:
El Sistema Informatico de Inspeccién del Trabajo, no cuenta con acceso a las vistas del nimero de trabajadores
involucrados en las inspecciones; por lo cual se debe trabajar con la base de datos del mismo.

Supuestos:
La calidad de la informacién ingresada en el Sistema Informatico de Inspeccién del Trabajo debe ser optima.

Método de calculo

Férmula matematica:

PEALMASIT=T1/T2

Doénde:

K = Porcentaje de la PEA asalariada de Lima Metropolitana que accede al Sistema de Inspeccion del Trabajo.
T1 = PEA asalariada de Lima Metropolitana que accede al Sistema de Inspeccién del Trabajo.

T2 = PEA de Lima Metropolitana

Parametro de medicién

Porcentaje

Fuente y base de datos Sistema Informatico de Inspeccién del Sentido esperado del Ascendente

Trabajo indicador

Valor Valor Logros esperados

de linea | actual

base
Ao 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 | 2025
Valor 4.70% 4.84% 4.93% | 5.03% | 5.13% | 5.13% 5.13% 5.13% 5.13% - -
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 1 - PROMOVER LA FORMALIZACION LABORAL EN LOS EMPLEADORES Y TRABAJADORES

AEI

AEI 1.3 SISTEMA DE INSPECCION DEL TRABAJO DE AMPLIA COBERTURA Y CALIDAD AL QUE ACCEDEN LOS
TRABAJADORES Y EMPLEADORES

Nombre del indicador

1.3.2 % de las personas que han sido objeto de inspeccidn que se encuentran satisfechas con el servicio

Justificacion

Permitira valorar la calidad del servicio que se brinda medido desde la perspectiva del usuario.

Responsable del
indicador

Direccion de General de Politicas para la Promocion de la Formalizacion Laboral e Inspeccion del Trabajo’

Limitaciones del
indicador

Limitaciones:

No se cuenta con linea de base del indicador porque no se ha realizado la estimacion hasta la fecha.

Podria ser subjetivas de acuerdo al momento en que se tome la informacién al usuario.

Supuestos:

Todos los seleccionados para ser encuestados atienden el requerimiento de la entidad para evaluar calidad del servicio
inspectivo.

Método de calculo

Férmula matematica

POIES =T1/T2

Dénde:

POIES = Porcentaje de las personas que han sido objeto de inspeccién que se encuentran satisfechas con el servicio
T1 = Personas que han sido objeto de inspeccion que se encuentran satisfechas

T2 = Personas que han sido objeto de inspeccion

Parametro de medicion Porcentaje
Fuente y base de datos Encuesta de calidad del servicio del | Sentido esperado del Ascendente
Sistema Inspectivo indicador
Valor | Valor Logros esperados
de actual
linea
base
Ano 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor s.i s.i 25.00% | 40.00% 60.00% 89.90% | 30.00% | 30.00% | 30.00% -
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 1 - PROMOVER LA FORMALIZACION LABORAL EN LOS EMPLEADORES Y TRABAJADORES

AEI

AE| 1.4 FISCALIZACION LABORAL OPORTUNA A MICROEMPRESAS SEGUN LA NORMATIVIDAD
LABORAL

Nombre del indicador

1.4.1 N° de Actuaciones Inspectivas de Fiscalizacion realizadas a las microempresas

Justificacion

Es un indicador de actividad del Programa Presupuestal 103 Fortalecimiento de las condiciones laborales

Responsable del indicador

DIT / DRTPELM

Limitaciones del indicador

El indicador esta sujeto a las modificaciones que hubiere en el PP 103, asimismo, se restringe al ambito de
Lima metropolitana

Método de calculo

Se realizara la sumatoria de las empresas fiscalizadas en materia de cumplimiento de la normativa laboral, y
de seguridad y salud en el trabajo, de parte de la Direccion de Inspeccion del Trabajo de la Direccion
Regional de Trabajo y Promocion del Empleo de Lima Metropolitana.

AIFM = Y empresas fiscalizadas en materia de cumplimiento de la normativa laboral, y de seguridad y salud
en el trabajo de parte de la Direccién de Inspeccion del Trabajo de la Direccion Regional de Trabajo y
Promocion del Empleo de Lima Metropolitana.

Parametro de medicién Numero
Fuente y base de datos Registros histoéricos de las érdenes Sentido esperado Ascendente
de fiscalizacién cerradas del del indicador

Sistema Informatico de Inspeccién
del Trabajo — SIIT, sistema
informatico que recoge todo el
procedimiento inspectivo desde la
programacion hasta el cierre de las

ordenes.

Valor Valor Logros esperados
de actual

linea

base

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 | 2025

Valor

1,042 | 1421 | 2200 | 2200 | 2200 | 3,000 | 1,827 | 1,247 | 1,247 - -
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 1 - PROMOVER LA FORMALIZACION LABORAL EN LOS EMPLEADORES Y TRABAJADORES

AEI

AEI 1.4 FISCALIZACION LABORAL OPORTUNA A MICROEMPRESAS SEGUN LA NORMATIVIDAD
LABORAL

Nombre del indicador

1.4.2 N° de Actuaciones Inspectivas de Orientacioén realizadas a las microempresas

Justificacion

Es un indicador de actividad del Programa Presupuestal 103 Fortalecimiento de las condiciones laborales

Responsable del
indicador

DIT / DRTPELM

Limitaciones del
indicador

El indicador esta sujeto a las modificaciones que hubiere en el PP 103, asimismo, se restringe al ambito de
Lima Metropolitana

Método de calculo

Se realizara la sumatoria de las personas orientadas en materia de difusién de la normativa laboral; y,
seguridad y salud en el trabajo, de parte de la Direccién de Inspeccion del Trabajo de la Direccion Regional de
Trabajo y Promocion del Empleo de Lima Metropolitana.

AIOM = 3 personas orientadas en materia de difusiéon de la normativa laboral; y, seguridad y salud en el
trabajo, de parte de la Direccion de Inspeccion del Trabajo de la Direccién Regional de Trabajo y Promocién
del Empleo de Lima Metropolitana.

Parametro de medicién Numero
Fuente y base de datos Programa SIIT Sentido esperado Ascendente
del indicador

Valor | Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Ano 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 448 1,686 2,000 2,000 2,000 2,000 | 1,218 832 832 - -
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 2 PROMOVER LA EMPLEABILIDAD DE LOS JOVENES PARA SU INSERCION LABORAL EN EL MERCADO
DE TRABAJO

Nombre del indicador

N° de jovenes insertados en el mercado laboral formal

Justificacion

Permite medir de forma directa los resultados esperados de las intervenciones de la entidad, con lo cual se puede
conocer los resultados estadisticos de los jévenes que se insertaron en el mercado de trabajo, como parte de las
acciones de promocion del empleo desarrolladas a través de la Bolsa de Trabajo en Lima Metropolitana y de los
Programas del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en las demas regiones del Peru.

Responsable del
indicador

Direccion General del Servicio Nacional del Empleo

Limitaciones del
indicador

Entre las limitaciones, se podria encontrar errores en el registro de informacion; por otro lado, se considera que el
sujeto del objetivo estratégico, solamente son los jovenes que acuden a la Bolsa de Trabajo a los Programas del
MTPE que atienden a nivel nacional.

Solo se considera aquellos jovenes que son insertados por accidon del MTPE, ya sea a través del Centro de Empleo
de la DRTPE LM en Lima Metropolitana, o a través de los Programas del MTPE que intervienen a nivel nacional.
Se considera joven a la poblacién entre 18 y 29 afios

Método de calculo

NJIML= Numero de jovenes atendidos en la Bolsa de Trabajo de Lima Metropolitana insertados en el mercado
laboral + Numero de jévenes atendidos por los Programas del MTPE en las demas regiones del Peru insertados en
el mercado laboral

Parametro de medicion Numero
Fuente y base de datos Sistema de Intermediacion Laboral Sentido esperado del Descendente
- SILNET indicador
Valor | Valor Logros esperados
de actual
linea
base
Ano 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 7,109 | 7,785 26,146 28,313 30,530 15,460 | 7,098 | 5,250 5,568 5,791 | 6,014
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 2 PROMOVER LA EMPLEABILIDAD DE LOS JOVENES PARA SU INSERCION LABORAL EN EL MERCADO DE
TRABAJO

AEI

AE| 2.1 INTERMEDIACION LABORAL ACORDE A LA DEMANDA DEL MERCADO LABORAL PARA LOS JOVENES

Nombre del indicador

N° de jévenes intermediados para su insercion laboral

Justificacion

Medir el resultado en la prestacion de los servicios de intermediacion laboral hacia los joévenes.
El indicador presentara como resultado el nimero de jévenes que se registraron a la Bolsa de Trabajo para postular a una
vacante de empleo.

Responsable del
indicador

Direcciéon General del Servicio Nacional del Empleo

Limitaciones del
indicador

Existe un adecuado registro de informacion por parte de quienes ejecutan el servicio, que generaria distorsiones en el
resultado final; por otro lado, el universo de jévenes registrados corresponde solamente a los que se inscriban en la bolsa
de trabajo de Lima Metropolitana y a los jovenes beneficiarios de los Programas Laborales registrados en las Bolsa de
Trabajo de los Centros de Empleo que se ubican fuera de Lima Metropolitana

Como supuesto empleado, se tiene el escenario que en los préximos afios haya un incremento de jévenes que acuden a la
Bolsa de Trabajo, con un incremento en la demanda laboral.

Método de calculo

Solo se mide la intermediacién realizada por el MTPE; es decir aquella realizada en los Centros de Empleo de Lima
Metropolitana (la DRTPE LM aun esta bajo organizacion del MTPE) y las realizadas en el resto de regiones del Pais a
través de los Programas.

Considera a todos los jovenes entre 18 y 29 afios

JRBT= N° de jévenes entre 18 y 29 afios de edad registrado en la Bolsa de Trabajo de Lima Metropolitana + N° de jéovenes
beneficiarios de los Programas Laborales registrados en las Bolsa de Trabajo de los Centros de Empleo que se ubican
fuera de Lima Metropolitana

Parametro de medicién Numero
Fuente y base de datos Sistema de Intermediacién Laboral - Sentido esperado Ascendente
SILNET del indicador
Valor Valor Logros esperados
de actual
linea
base
Ao 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 15,635 | 16,696 | 104,623 | 106,410 | 108,491 | 50,135 | 27,391 19,799 25,533 26,649 27,765
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 2 PROMOVER LA EMPLEABILIDAD DE LOS JOVENES PARA SU INSERCION LABORAL EN EL MERCADO DE
TRABAJO

AEI

AE| 2.2 FORTALECER CAPACIDADES DE LOS SERVIDORES Y FUNCIONARIOS DE LOS GOBIERNOS
REGIONALES PARA FOMENTAR LA INSERCION LABORAL Y AUTOEMPLEO DE LOS JOVENES

Nombre del indicador

N° de servidores y funcionarios que recibieron capacitaciones y asistencia técnica para fomentar la insercion laboral y
auto empleo de los jovenes.

Justificacion

Medir el resultado del niumero de servidores y funcionarios que reciben capacitacion y/o asistencia técnica por parte de
los equipos técnicos del MTPE a fin de fortalecer sus capacidades para promover la insercion laboral

Responsable del indicador

Direccién General de Promocion del Empleo
Direccién General del Servicio Nacional del Empleo
Direccion General de Normalizacion, Formacion para el Empleo y Certificacion de Competencias Laborales®®

Limitaciones del indicador

Los Gobiernos Regionales aseguran la participacion de los servidores y funcionarios en las asistencias técnicas
programadas.
Se espera que no se presenten distorsiones en el mercado laboral formal.

Método de calculo

SFFCILA= N° de servidores y funcionarios de GR que reciben capacitacion y/o asistencia técnica para promover la
insercion laboral + N° de servidores y funcionarios de GR asistidos técnicamente y/o capacitados en materia de
formacion profesional y capacitacion laboral + N° de servidores y funcionarios de GR que recibieron asistencia técnica
y/o capacitacion para el disefio e implementaciéon de su Plan Regional de Empleo Juvenil

Considera a los servidores y funcionarios a de nivel nacional

Parametro de medicion

Nudmero

Fuente y base de datos Actas de capacitacion y/o Sentido esperado del Ascendente

asistencia técnica indicador

Valor | Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Ano 2015 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 | 2024 2025
Valor 706 706 785 805 837 254 205 196 196 255 255

35 Se precisa la denominacion en el marco de la RM N2 308-2019-TR que aprueba el Texto Integrado del Reglamento de Organizacion y Funciones del
Ministerio de Trabajo y Promocidn del Empleo.
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Ficha técnica del indicador

OEI OEI 2 PROMOVER LA EMPLEABILIDAD DE LOS JOVENES PARA SU INSERCION LABORAL EN EL MERCADO DE TRABAJO

AEI AEI 2.3 ORIENTACION E INFORMACION PARA LA CONSTRUCCION DE TRAYECTORIAS FORMATIVAS LABORALES
PERTINENTES DIRIGIDA A JOVENES.

Nombre del N° de personas que acceden a los espacios web orientadores para la construccién de trayectorias formativo laborales

indicador

Justificacion

En el caso del Perq, los sistemas de informacién son particularmente débiles. Asi, tenemos que una parte de los desempleados y
subempleados estan en esa condicién no porque no exista demanda de trabajo por parte de las empresas, sino porque no saben de la
existencia de dicha demanda. De igual manera, existen empresas que para un determinado puesto de trabajo terminan contratando a
un trabajador que no reune el perfil requerido, simplemente porque no encuentran a otros mas calificados, que a su vez estan
buscando empleo. Entonces el problema identificado es esencialmente de informacion para ser estrictos, dos problemas de
informacion en el mercado de trabajo: asimetria de informacion e informaciéon incompleta entre los agentes que intervienen en el
mercado. De esta manera, la ausencia o ineficiencia de mecanismos de provision de informacién del mercado laboral dificulta y hace
costoso el encuentro entre empleadores y trabajadores extendiendo el periodo de busqueda y, ademas, deriva en una mala
asignacion de los recursos humanos.

Si se deja la insercion y/o reinsercion laboral de las personas al azar o a las fuerzas del mercado, solo se estaran reforzando las
inequidades y el circulo vicioso de pobreza, educacion de mala calidad y trabajo no decente. La orientacion vocacional y profesional
es precisamente un mecanismo que puede romper ese circulo al desarrollar capacidades que permitan a las personas evaluar
diversas alternativas en la oferta educativa y en el mercado laboral, al ponderar todos los factores que intervienen en la formacion y al
identificar nuevas oportunidades de organizar trayectorias educativas y laborales, especialmente para los jovenes.

La trayectoria formativa es el camino que refleja la historia de capacitaciones y estudios que hemos llevado, igualmente, la trayectoria
laboral es el recorrido que hacemos ocupando diversos puestos de trabajo a lo largo de nuestra vida. Al respecto, el MTPE ha
implementado las plataformas web Ponte en Carrera” y Proyecta tu Futuro a fin de promover la construccion y desarrollo de
trayectorias formativas y laborales exitosas.

Estas plataformas se encuentran principalmente dirigidas a los jévenes, por lo que permite que ellos tengan a su alcance la
informacion y orientacion necesaria para articular su eleccion formativa o de capacitacion con las necesidades del mercado de trabajo,
pasando por el reconocimiento de sus competencias personales como base para dicha decision. En tal sentido, al contar los jovenes
con informacion oportuna sobre las rutas formativas y laborales disponibles, especialmente vinculadas a su realidad geografica y
personal; mejoramos su capacidad potencial de incorporarse y permanecer en el mercado laboral, esto es, las posibilidades
personales para encontrar empleo y adaptarse a un mercado de trabajo en continuo cambio; es decir promovemos su empleabilidad.
Esto a su vez propicia capital humano calificado que responda a las necesidades del aparato productivo del pais.

No obstante lo expuesto resulta complejo contar con un indicador que permita medir el efecto directo de esta orientaciéon vocacional y
profesional, considerando que las trayectorias formativas y laborales son afectadas por elementos externos (capacidad financiera para
capacitacion o formacion, necesidad de trabajar antes que capacitarse, entre otras), ante lo cual se propone como primer elemento de
verificacion el uso de las plataformas propuestas por el publico esperado. Al respecto, el Google Analytics es la herramienta técnica
que se ajusta a esta necesidad.

Esta medicion reflejara el nimero aproximado de personas® que se beneficia con la informacion, orientacién y servicios en linea que
ofrecen las plataformas creadas, permitiendo a su vez retroalimentar a nuestro sector sobre las necesidades de fortalecimiento de
dichos espacios web.

Responsable del
indicador

Direccion General de Normalizacion, Formacion para el Empleo y Certificacion de Competencias Laborales®; a través de la Direccion
de Formacién para el Empleo y Capacitacion Laboral.

Limitaciones del
indicador

Limitaciones

La informacién consignada en el indicador se basa en los reportes estadisticos obtenidos a través de la pagina web de Google
Analytics, siendo esta, una fuente confiable de consulta.

Supuestos

La pagina web de Google Analytics se encontrara disponible 24 x 7, a fin de obtener las variables que forman parte del indicador.

36 Se precisa la denominacion en el marco de la RM N2 308-2019-TR que aprueba el Texto Integrado del Reglamento de Organizacion y Funciones del
Ministerio de Trabajo y Promocidn del Empleo.
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Método de calculo

Nutpw = S0 4 upTE

Féormula matematica:

NUIPW: Numero de usuarios que ingresan a plataformas web.
UPEC total : NUumero de usuarios que ingresan a Ponte en Carrera.
UPTF: Numero de usuarios que ingresan a Proyecta tu Futuro.

Parametro de Numero
medicién
Fuente y base de Google Analytics Sentido esperado del Ascendente
datos indicador
Valor Valor Logros esperados
de actual
linea
base
Ano 2015 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 49,075 | 110,651 110,690 110,690 | 110,690 | 204,353 134,588 158,946 176,651 196,127 217,861

64




Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 2 PROMOVER LA EMPLEABILIDAD DE LOS JOVENES PARA SU INSERCION LABORAL EN EL MERCADO
DE TRABAJO

AEI

AEIl 2.4 ASISTENCIA TECNICA INTEGRAL PARA LA INSERCION LABORAL Y AUTOEMPLEO DE LOS
JOVENES EN EL MERCADO DE TRABAJO.

Nombre del indicador

2.4.1 Numero de jovenes con competencias laborales para el empleo dependiente formal y el emprendimiento en
ocupaciones basicas.

Justificacion

Se busca conocer la cantidad de personas capacitadas y que aprobaron los cursos; lo cual nos permitira conocer la
efectividad del programa.

Responsable del
indicador

Programas Jévenes Productivos e Impulsa Peru

Limitaciones del
indicador

Pérdida de la informacion de las personas que dejaron de asistir a algunos de los componentes de capacitacion.
Puede existir falta de compromiso, deseo de superacion de las personas atendidas.

Método de calculo

El calculo del indicador queda establecido por:
JCLEA =} de jovenes que culminan y aprueban la capacitacion técnica y capacitacion para el emprendimiento
brindadas por los Programas Impulsa Peru y Jovenes Productivos

Parametro de mediciéon

Numero

Fuente y base de datos

Programa Jovenes Productivos:
Informes del Area

correspondiente

Programa Impulsa Peru: Base de

datos SISREG

Sentido esperado del
indicador

Ascendente

Valor Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Aho 2015 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 16,904 | 16,904 8,993 8,993 8,993 | 10,726 | 1,690 | 1,690 1,690 1,690 1,690

65




Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 2 PROMOVER LA EMPLEABILIDAD DE LOS JOVENES PARA SU INSERCION LABORAL EN EL

MERCADO DE TRABAJO

AEI

AEIl 2.4 ASISTENCIA TECNICA INTEGRAL PARA LA INSERCION LABORAL Y AUTOEMPLEO DE LOS
JOVENES EN EL MERCADO DE TRABAJO.

Nombre del indicador

2.4.2 Numero de jovenes con asistencia técnica integral para la implementacion de planes de negocio.

Justificacion

Se busca conocer la cantidad de personas capacitadas y formularon sus planes de negocio y recibieron

asistencia técnica integral para la implementacion del plan de negocio; lo cual nos permitira conocer la

efectividad del programa.

Responsable del indicador

Programas Jovenes Productivos e Impulsa Peru

Limitaciones del indicador

Pérdida de informacion de las personas que dejaron de asistir a la capacitacion y no implementaron su plan de

negocio.

Falta de compromiso de las personas que culminan y aprueban la capacitacion.

Método de calculo

El célculo del indicador queda establecido de la siguiente manera
JAIPN =} de jévenes que culminan y aprueban la capacitacion para el emprendimiento, formulan su plan de

negocio y reciben la asistencia técnica regular brindadas por los Programas Impulsa Peru y Jévenes

Productivos

Parametro de medicién

Numero

Fuente y base de datos

Programa Joévenes Productivos:
Unidad Gerencial de
Emprendimiento

Programa Impulsa Pera: Unidad
Gerencial de Emprendimiento

Sentido esperado
del indicador

Ascendente

Valor Valor
de actual
linea
base

Logros esperados

2015 2015 2017 2018

2019 2020

2021

2022

2023

2024

2025

Valor

404 404 470 422

422 1,030

700

700

700

700

700
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Ficha técnica del indicador

OEI OEI 2 PROMOVER LA EMPLEABILIDAD DE LOS JOVENES PARA SU INSERCION LABORAL EN EL MERCADO DE
TRABAJO
AEI AE| 2.4 ASISTENCIA TECNICA INTEGRAL PARA LA INSERCION LABORAL Y AUTOEMPLEO DE LOS JOVENES EN EL

MERCADO DE TRABAJO.

Nombre del indicador

2.4.3 N° de jovenes orientados para su Insercién Laboral y el Autoempleo.

Justificacion

Permite realizar un seguimiento exacto, respecto de los jévenes atendidos y orientados, que recibieron informacién respecto
de la bolsa de trabajo, orientacién vocacional, informacion ocupacional y emprendimiento.

Responsable del
indicador

Direccién de Promocion del Empleo y Capacitacion Laboral - Direccion Regional de Trabajo y Promocion del Empleo de
Lima Metropolitana.

Limitaciones del
indicador

Ninguna

Método de calculo

El método o férmula para el calculo del indicador, sera realizado por conteo o por adicion, informacién rescatada de los
informes mensuales de cada servicio.

JOILA =% jovenes que son atendidos y orientados de forma presencial, en los servicios del Centro de Empleo del MTPE y
Sedes Desconcentradas de Lima Metropolitana en materias de empleo, orientacién vocacional e informacién ocupacional y
emprendimiento.

Parametro de medicién

Numero

Fuente y base de datos Informes mensuales de las Sentido esperado del Ascendente

actividades realizadas en cada indicador

servicio

Valor Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Ao 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 2146 | 26321 | 26584 | 26850 | 27,119 | 27,390 | 16,679 | 11,388 | 11,388 | 11,388 | 11,388
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 2 PROMOVER LA EMPLEABILIDAD DE LOS JOVENES PARA SU INSERCION LABORAL EN EL MERCADO DE
TRABAJO

AEI

AE| 2.5 EJECUTAR EL PROYECTO DE INVERSION PUBLIQA N° 308669: MEJORAMIENTO YAMPLIACION DE LOS
SERVICIOS DEL CENTRO DE EMPLEO PARA LA INSERCION LABORAL FORMAL DE LOS JOVENES EN LAS
REGIONES DE AREQUIPA, ICA, LAMBAYEQUE, LA LIBERTAD, PIURA, SAN MARTIN Y EN LIMA METROPOLITANA

Nombre del indicador

2.5.1 N° de jovenes capacitados a través del proyecto de inversion publica N° 308669

Justificacion

Medir el numero de jévenes que recibieron capacitacion laboral a través de la ejecucion del proyecto

Responsable del
indicador

Direccion General del Servicio Nacional del Empleo,
Unidad Ejecutora Fortalece Peru

Limitaciones del
indicador

Como supuesto empleado, se espera que no se presenten distorsiones en el mercado laboral formal.

Método de calculo

JBCL= Numero de jévenes entre 18 y 29 afios de edad capacitados por el servicio de capacitacion laboral a través del
proyecto

Considera a los jovenes entre 18 y 29 afos de edad de las regiones de Arequipa, Ica, La Libertad, Lambayeque, Piura,
San Martin y Lima Metropolitana

Parametro de medicién

Numero

Fuente y base de datos Registros administrativos de la Sentido esperado del Ascendente

Unidad Ejecutora indicador

Valor | Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Ano 2015 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor s.i s.i 19,569 19,569 19,569 0 0 0 0 0 0
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 2 PROMOVER LA EMPLEABILIDAD DE LOS JOVENES PARA SU INSERCION LABORAL EN EL MERCADO DE
TRABAJO

AEI

AE| 2.5 EJECUTAR EL PROYECTO DE INVERSION PUBLIQA N° 308669: MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS
SERVICIOS DEL CENTRO DE EMPLEO PARA LA INSERCION LABORAL FORMAL DE LOS JOVENES EN LAS
REGIONES DE AREQUIPA, ICA, LAMBAYEQUE, LA LIBERTAD, PIURA, SAN MARTIN Y EN LIMA METROPOLITANA

Nombre del indicador

2.5.2 N° de jovenes intermediados a través del proyecto de inversién publica N° 308669

Justificacion

Medir el resultado del nimero de jovenes intermediados a través del proyecto y fueron enviados a postular a una vacante
de empleo.

Responsable del
indicador

Direccion General del Servicio Nacional del Empleo,
Unidad Ejecutora Fortalece Peru

Limitaciones del
indicador

Como supuesto empleado, se espera que no se presenten distorsiones en el mercado laboral formal.

Método de calculo

JIP= Numero de jovenes entre 18 y 29 afios de edad intermediados a través del proyecto y enviados a postular a una
vacante de empleo

Considera a los jovenes entre 18 y 29 afios de edad de las regiones de Arequipa, Ica, La Libertad, Lambayeque, Piura,
San Martin y Lima Metropolitana

Parametro de medicion

NuUmero

Fuente y base de datos Registros administrativos de la Sentido esperado del Ascendente

Unidad Ejecutora indicador

Valor | Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Ao 2015 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 | 2024 2025
Valor S.i s.i 87,601 87,601 87,601 0 0 0 0 0 0
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 2 PROMOVER LA EMPLEABILIDAD DE LOS JOVENES PARA SU INSERCION LABORAL EN EL MERCADO

DE TRABAJO

AEI

AEI 2.6 CERTIFICACION OFICIAL DE COMPETENCIAS LABORALES PARA MEJORAR LA EMPLEABILIDAD DE

LOS JOVENES

Nombre del indicador

N° de jévenes certificados laboralmente (reconocimiento de experiencia laboral)

Justificacion

Se busca conocer el numero de jévenes certificados laboralmente, con la finalidad de medir la eficacia de los

servicios brindados.

Responsable del indicador

Programa Impulsa Peru

Limitaciones del indicador

Registros y Reportes de las certificaciones laborales se realizan sin ningin contratiempo

Método de calculo

Para la medicion del indicador se considera a las personas certificadas laboralmente.
El calculo queda establecido por:

JCL =3 de jévenes que obtuvieron la certificacion de competencias laborales
Indicador: Numero de jovenes certificados laboralmente.

Parametro de medicion Numero
Fuente y base de datos Programa Impulsa Peru: Base de Sentido esperado del Ascendente
datos SISREG indicador
Valor | Valor Logros esperados
de actual
linea
base
Ao 2015 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 | 2024 | 2025
Valor 106 106 100 100 100 968 292 292 292 292 292
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 3 POTENCIAR EL DIALOGO SOCIAL PARA OBTENER UNA LEGISLACION LABORAL QUE FOMENTE LA

PRODUCTIVIDAD Y GARANTICE LOS DERECHOS LABORALES

Nombre del indicador

N° de propuestas sometidas a consulta tripartita

Justificacion

Con el indicador se verifica el nUmero de propuestas para revision tripartita (trabajadores, empleadores y Estado),
generando con ello legitimidad a las decisiones de Gobierno.

Responsable del indicador

Consejo Nacional de Trabajo y Promocién del Empleo - Ministerio de Trabajo y Promociéon del Empleo

Consejo Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo

Limitaciones del indicador

Sin limitacion

Método de calculo

Como el valor es absoluto se realizara un conteo a partir de las actas e informes con las que cuenta la Secretaria
Técnica del CNTPE y la del CONSSAT
PSCT = } propuestas normativas, de politicas y de estrategias del CNTPE y del CONSAAT

Parametro de medicion

Numero

Fuente y base de datos Archivos de la Secretaria Técnica Sentido esperado del Descendente

del Consejo Nacional de Trabajo y indicador

Promocion del Empleo y del

Consejo Nacional de Seguridad y

Salud en el Trabajo

Valor Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Ao 2015 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 | 2024 | 2025
Valor 12 12 24 24 24 16 6 6 6 9 9
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 3 POTENCIAR EL DIALOGO SOCIAL PARA OBTENER UNA LEGISLACION LABORAL QUE FOMENTE LA
PRODUCTIVIDAD Y GARANTICE LOS DERECHOS LABORALES

AEI

AEI 3.1 FORTALECER EL DIALOGO SOCIAL EN MATERIA LABORAL Y DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO.

Nombre del indicador

N° de instancias de didlogo social fortalecidas

Justificacion

El fortalecer los Consejos Regionales, permiten la transmision de conocimientos y fortalecimiento de capacidades de
estos, lo que implica otorgarles herramientas e informacion para el desarrollo de sus actividades en el ambito regional.

Responsable del indicador

Consejo Nacional de Trabajo y Promocién del Empleo
Consejo Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Direccién General de Trabajo

Limitaciones del indicador

Limitaciones: Al ser el fortalecimiento de las instancias de dialogo social un concepto subjetivo, se busca medir las
intervenciones como asistencias técnicas, capacitaciones, del MTPE en los Consejos Regionales de Trabajo y
Promocion del Empleo y los de Seguridad y Salud en el Trabajo como un proxy que nos muestra si se han sido
fortalecidos; es decir, no se toma en cuenta otros aspectos que los fortalecerian, como por ejemplo un correcto
equipamiento, comisiones técnicas calificadas, etc. Por otra parte, se considera también que los Consejos Regionales
son las instancias de didlogo social; ademas que otra forma de decir que se encuentran fortalecidos es con la
frecuencia en que sesionan al afio.

Supuestos: se recibe un informe anual del trabajo realizado por los Consejos Regionales.

Método de calculo

IDSF = N° de Consejos Regionales de Seguridad y Salud en el Trabajo fortalecidos en Dialogo Social y Seguridad y
Salud en el Trabajo + N° de CORSSAT que sesionan por lo menos 9 meses al afio + N° Consejos Regionales de
Trabajo con acuerdos para la prevencion y solucion de conflictos entre sindicatos y empleadores + N° de CRTPE que
recibieron asistencia técnica para acompafamiento en proceso de dialogo.

Parametro de medicion Numero
Fuente y base de datos Reporte Sentido esperado del Ascendente
indicador

Valor | Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Ano 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 | 2024 | 2025
Valor 22 12 34 37 37 40 19 17 17 23 23

72




Ficha técnica del indicador

OEI OEI 3 POTENCIAR EL DIALOGO SOCIAL PARA OBTENER UNA LEGISLACION LABORAL QUE FOMENTE LA
PRODUCTIVIDAD Y GARANTICE LOS DERECHOS LABORALES

AEI AEI 3.2 IMPULSAR PROPUESTAS NORMATIVAS O DE POLITICAS Y LINEAMIENTOS DE MANERA ESTRATEGICA QUE
CONTRIBUYAN O BENEFICIEN LA PAZ LABORAL

Nombre del N° de propuestas normativas, de politicas sociolaborales, e instrumentos de gestién de dialogo social.

indicador

Justificacion

Con el indicador se verifica el numero de propuestas que han sido elaboradas o revisadas de manera tripartita (trabajadores,
empleadores y Estado), lo que genera legitimidad a las decisiones de Gobierno.

La medicion del indicador ademas nos permite conocer la cantidad de proyectos normativos que se elaboran con el propésito de
atender los cambios que la realidad nacional demanda en materia normativa de relaciones colectivas de trabajo, asi como realizar
las precisiones legales respecto de la normativa legal vigente. Todo ello a efectos de permitir el correcto ejercicio de los derechos
colectivos de los trabajadores (organizaciones sindicales) y disposiciones relativas a los empleadores.

Responsable del
indicador

Direcciéon de Normativa de Trabajo - DNT de la Direccion General de Trabajo
Consejo Nacional de Trabajo y Promocién del Empleo

Limitaciones del

Dado que los proyectos normativos son socializados entre diversos actores interesados, tales como otras dependencias y la Alta

indicador Direccién del MTPE, los mismos pueden presentar diversas modificaciones, siendo que dichos proyectos pueden derivar o no en
productos normativos aprobados legalmente. Por consiguiente, para efectos de la medicién, se considerara como proyecto
normativo a cargo de la Direccion de Politicas y Normatividad de Trabajo de la Direccion General de Trabajo aquel que sea
elevado a la Alta Direccién para su consideracion.

Método de PNDS= N° de proyectos normativos en materia de relaciones colectivas de trabajo elaborados por la DPNT - DGT elevados a la

calculo Alta Direccién del MTPE + N° de pronunciamientos sobre informes técnicos, estudios, politicas y/o normas legales sociolaborales e

instrumentos de gestion de diadlogo social.

Parametro de Numero
medicion
Fuente y base de | Reporte mensual de proyectos Sentido esperado del Ascendente
datos normativos, emitido por la Direccion de indicador
Politicas y Normativa de Trabajo y de la
Secretaria Técnica del CNTPE
Valor Valor Logros esperados
de actual
linea
base
Ano 2015 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 12 12 18 18 18 19 12 12 12 12 12
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Ficha técnica del indicador

OEI OEl 4 MEJORAR LA GESTION DE CONFLICTOS ENTRE LOS ACTORES LABORALES
Nombre del % de conflictos laborales de caracter Supraregional solucionados ante la Autoridad Administrativa de Trabajo.
indicador

Justificacion

La medicion del indicador nos permite conocer la cantidad de conflictos solucionados por la Autoridad Administrativa de Trabajo
a través de las cuales promovio el dialogo para el manejo constructivo de los conflictos laborales, lo que conlleva a un acuerdo

satisfactorio de las partes.

Responsable del
indicador

Direccién de Prevencion y Solucion de Conflictos Laborales y Responsabilidad Social Empresarial Laboral de la Direccion

General de Trabajo

Limitaciones del
indicador

Sin limitacién

Método de calculo

Se consideran las intervenciones de la autoridad administrativa de trabajo a través de las cuales promovié el
dialogo para el manejo constructivo de los conflictos laborales.
N° total de conflictos laborales solucionados*100

CLCSSAAT =

Numero total de casos comunicados a la Autoridad Administrativa de Trabajo

Se deben especificar ademas las precisiones técnicas que constituyen los detalles especificos en torno al

calculo de los indicadores.

Parametro de
medicion

Porcentaje

Fuente y base de
datos

Libro de Convenios Colectivo de la
Direccién en negociacion colectiva y
reportes del Sistema de Alerta
Temprana

Sentido esperado
del indicador

Ascendente

Valor Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Ano 2015 2016 2017 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 57.00% | 60.00% 65.00% 70.00% 75.00% 75.00% 75.00% 75.00% | 75.00% 68.00% | 69.00%
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 4 MEJORAR LA GESTION DE CONFLICTOS ENTRE LOS ACTORES LABORALES

AEI

AEI 4.1 ASISTENCIA TECNICA INTEGRAL EN MATERIA DE CONCILIACJON INDIVIDUAL, PATROCINIO JURIDICO,
LIQUIDACIONES, CONSULTAS LABORALES; PREVENCION Y SOLUCION DE CONFLICTOS COLECTIVOS A LOS
SERVIDORES DE LAS DRTPE Y/O GRTPE, TRABAJADORES, EMPLEADORES Y PUBLICO EN GENERAL.

Nombre del indicador

4.1.1 N° de servidores y funcionarios de Gobiernos Regionales con capacidades fortalecidas materia de conciliacion
individual, Patrocinio Juridico y consultas laborales

Justificacion

La medicion del indicador nos permite conocer la cantidad de servidores capacitadas y asistidos en materia de
conciliacion individual, Patrocinio Juridico y consultas laborales, lo que conlleva a poder saber cuantos servidores son
beneficiados en la capacitaciones sobre los temas antes mencionados. Asimismo poder fortalecer los conocimientos
brindados a través de los talleres y pasantias.

Responsable del indicador

Direccién de Prevencion y Solucion de Conflictos Laborales y Responsabilidad Social Empresarial Laboral de la
Direccién General de Trabajo

Limitaciones del indicador

Sin limitaciones

Método de calculo

Se consideran personas capacitadas a aquellas que asisten a eventos de capacitacion, tales como talleres en materia
de Conciliacién Individual, Patrocinio Juridico y Consultas Laborales.

SFGRCFPSCL= N° personas capacitadas en talleres en materia de Conciliacion Individual, Patrocinio Juridico + N°
personas asistidas en Consultas Laborales.

Parametro de medicion

Numero

Fuente y base de datos Lista de participantes e informe de | Sentido esperado del Ascendente

actividad. indicador

Valor Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Ao 2015 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 | 2024 | 2025
Valor 90 90 90 95 100 105 105 105 120 140 145

75




Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 4 MEJORAR LA GESTION DE CONFLICTOS ENTRE LOS ACTORES LABORALES

AEI

AEI 4.1 ASISTENCIA TECNICA INTEGRAL EN MATERIA DE CONCILIACJON INDIVIDUAL, PATROCINIO JURIDICO,
LIQUIDACIONES, CONSULTAS LABORALES; PREVENCION Y SOLUCION DE CONFLICTOS COLECTIVOS A LOS
SERVIDORES DE LAS DRTPE Y/O GRTPE, TRABAJADORES, EMPLEADORES Y PUBLICO EN GENERAL

Nombre del indicador

4.1.2 N° de personas, sindicatos, empleadores y servidores capacitados en materia de Prevencion y Solucién de
Conflictos Laborales.

Justificacion

La medicion del indicador nos permite conocer la cantidad de personas capacitadas en materia de prevencion y
solucién de conflictos laborales; con lo cual se puede fortalecer los conocimientos para que estos puedan afrontar un
Conflicto Laboral de forma adecuada.

Responsable del
indicador

Direccién de Prevencion y Solucion de Conflictos Laborales y Responsabilidad Social Empresarial Laboral de la
Direccién General de Trabajo

Limitaciones del
indicador

Sin limitaciones

Método de calculo

Se consideran personas capacitadas a aquellas que asisten a eventos de capacitacion, tales como talleres y/o
seminarios en materia de mecanismos alternativos de Solucién de Conflictos Laborales.

PSECPSCL =N° personas capacitadas en talleres en materia de prevencion y solucién de Conflictos Laborales + N°
personas capacitadas en seminarios en materia de prevencién y solucion de Conflictos Laborales +N° de personas de
asistencia técnica en materia de prevencion y solucion de Conflictos Laborales

Parametro de medicién

Nudmero

Fuente y base de datos Lista de participantes e informe de Sentido esperado del Ascendente

actividad. indicador

Valor | Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Ao 2015 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 1,703 1,703 917 967 1,017 1,077 1,137 1,197 1,250 | 1,275 | 1,290
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 4 MEJORAR LA GESTION DE CONFLICTOS ENTRE LOS ACTORES LABORALES

AEI

AEI 4.1 ASISTENCIA TECNICA INTEGRAL EN MATERIA DE CONCILIAC'IC')N INDIVIDUAL, PATROCINIO JURIDICO,
LIQUIDACIONES, CONSULTAS LABORALES; PREVENCION Y SOLUCION DE CONFLICTOS COLECTIVOS A LOS
SERVIDORES DE LAS DRTPE Y/O GRTPE, TRABAJADORES, EMPLEADORES Y PUBLICO EN GENERAL

Nombre del indicador

4.1.3 N° de intervenciones de la Autoridad Administrativa de Trabajo para la prevencion y solucion de conflictos
laborales.

Justificacion

La medicion del indicador nos permite conocer la cantidad de intervenciones de la Autoridad administrativa de Trabajo a
través de las cuales promovié el dialogo para el manejo constructivo de los conflictos laborales, lo que conlleva a un
acuerdo satisfactorio de las partes.

Responsable del indicador

Direccién de Prevencion y Solucion de Conflictos Laborales y Responsabilidad Social Empresarial Laboral de la
Direcciéon General de Trabajo

Limitaciones del indicador

Sin limitaciones

Método de calculo

Se consideran las intervenciones de la autoridad administrativa de trabajo a través de las cuales promovi6 el didlogo
para el manejo constructivo de los conflictos laborales.

IAAT = N° de reuniones extraproceso + N° de reuniones de conciliacion + N° de reuniones informativas + N° de
asistencias técnicas en materia de prevencion y solucién de conflictos laborales.

Parametro de mediciéon

Numero

Fuente y base de datos Cuadros estadisticos e informes Sentido esperado del Ascendente

mensuales indicador

Valor | Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Ao 2015 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 824 824 850 880 910 920 560 383 383 940 945
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 4 MEJORAR LA GESTION DE CONFLICTOS ENTRE LOS ACTORES LABORALES

AEI

AEI 4.2 DICTAMENES ECONOMICOS LABORALES ENTREGADOS OPORTUNAMENTE A LOS SINDICATOS Y
EMPLEADORES

Nombre del indicador

N° de dictdmenes econdmicos laborales emitidos

Justificacion

La medicion del indicador nos permite conocer la cantidad de negociaciones colectivas que cuentan con informacion
oportuna y necesaria para una mejor negociacion colectiva, lo que conlleva a un acuerdo mas satisfactorio a las
partes. Otra forma de medicion podria ser la cobertura del nimero de solicitudes atendidas o la cobertura del nimero
de pliegos de reclamos con DEL, lo cual nos podria indicar la existencia de "demanda insatisfecha" y de "demanda
potencial", respectivamente.

Responsable del indicador

Unidad de Dictamenes Econdémicos Laborales de la DNT - DGT

Limitaciones del indicador

Los supuestos empleados relativos al nimero de pliegos de reclamos son:

- La estabilidad macroecondmica proyectada de acuerdo con el Marco Macroeconémico Multianual 2017-2019, lo cual
supondra mayor dinamismo econémico, mejores expectativas empresariales y un crecimiento econdémico sostenido en
alrededor del 4%.

- Dicha coyuntura supondra que la tasa de crecimiento del numero de pliegos de reclamos que se presenten a la AAT,
producto de la mejora de la economia, sera menor a la tasa de crecimiento de la emision de dictdmenes econdémicos
laborales, por lo cual el indicador medira principalmente los resultados del trabajo de la unidad organica.

Método de calculo

DEL = N° Dictamenes Econémicos Laborales emitidos

Parametro de medicion Numero
Fuente y base de datos Reporte mensual de DEL emitido Sentido esperado del Ascendente
por la Direccion de Politicas y indicador

Normativa de Trabajo - DPNT de la
Direccién General de Trabajo del

MTPE.

Valor | Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Ao 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 166 166 150 165 180 190 116 79 83 87 91
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 5 - PROMOVER LOS DERECHOS FUNDAMENTALES EN EL TRABAJO DE LA POBLACION

Nombre del indicador

N° de personas en la poblacion objetivo de Trabajo Infantil, Trabajo Forzoso y Trata de Personas registradas en
zonas priorizadas que reciben atencién para la restitucion de sus derechos.

Justificacion

Este indicador permitira a la entidad disponer de datos confiables sobre la atencion efectiva de casos de personas
en situacion de trabajo infantil, trabajo forzoso y trata de personas atendidos

Responsable del indicador

Direccién General de Derechos Fundamentales y Seguridad y Salud en el Trabajo

Limitaciones del indicador

Los servicios que reciben estas personas para la restitucion de derechos son los adecuados, y existen las
condiciones correctas de articulacion intersectorial para la asignacion del servicio.
En la actualidad no se cuenta con linea de base, pues se trata de una intervencién para la cual que no se han
implementado mecanismos de recojo de data.
Como supuesto se considera que por intervencion del MTPE se implemente los mecanismos necesarios para la

medicion del indicador.

Método de calculo

PATITFTP = ((N° de nifios, nifias y adolescentes registrados en el Sistema Registro de Trabajo Infantil, en zonas
priorizadas) * 0.1) + (N° de personas identificadas en Trabajo Forzoso y Trata de Personas que reciben atencion

para su recuperacion)

Parametro de medicién

Numero

Fuente y base de datos

Sistemas de Informacion y Registros
Administrativos de la Direcciéon
General de Derechos Fundamentales
y Seguridad y Salud en el Trabajo del
MTPE.

Sentido esperado
del indicador

Ascendente

Valor de | Valor Logros esperados

linea actual

base
Ao 2015 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor s.i s.i 200 630 930 100 61 42 42 40 40
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 5 - PROMOVER LOS DERECHOS FUNDAMENTALES EN EL TRABAJO DE LA POBLACION

AEI

AEI 5.1 - ASISTENCIA TECNICA ESPECIALIZADA PARA FORTALECER LA CAPACIDAD DE RESPUESTA DE
LAS ENTIDADES PUBLICAS EN LA PREVENCION Y LA ERRADICACION DEL TRABAJO INFANTIL, DEL
TRABAJO FORZOSO Y TRATA DE PERSONAS

Nombre del indicador

N° de entidades publicas que han recibido asistencias técnicas para fortalecer sus capacidades de respuesta en la
prevencion y erradicacion del trabajo infantil, del trabajo forzoso y trata de personas

Justificacion

Se fortaleceran las entidades publicas que coordinan en favor de la promocidn de la prevencién y erradicacion del
trabajo infantil, como son los Comités Directivos Regionales para la Prevencion y Erradicacién del Trabajo Infantil
(CDRPETI), asi como, se impulsara la implementacion de instancias de coordinacion regionales que promuevan la
prevencion y erradicacion del Trabajo Forzoso y la Trata de Personas.

Responsable del indicador

Direccion General de Derechos Fundamentales y Seguridad y Salud en el Trabajo.

Limitaciones del indicador

No se han identificado limitaciones.

Método de calculo

EPEATITFT = N° de asistencias técnicas a entidades publicas, para fortalecer sus capacidades de respuesta en la
prevencion y erradicacion del trabajo infantil, trabajo forzoso y trata de personas.

Parametro de medicién

Numero

Fuente y base de datos

Informe de la Direccion General de Ascendente
Derechos Fundamentales y

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Sentido esperado
del indicador

Valor de | Valor Logros esperados

linea actual

base
Ao 2015 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor s.i s.i 4 4 6 6 4 2 2 2 2
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 5 - PROMOVER LOS DERECHOS FUNDAMENTALES EN EL TRABAJO DE LA POBLACION

AEI

AEI 5.2 - INFORIMACI(')N ESPECIFICA PARA LA PROMOCION DE IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION EN EL
EMPLEO CON ENFASIS EN LA IGUALDAD DE GENERO.

Nombre del indicador

N° de asistencias técnicas desarrolladas para la incorporacién de indicadores orientados a derechos
fundamentales laborales en servicios brindados por entidades publicas

Justificacion

Mediante la incorporacion de los Derechos Fundamentales Laborales en las acciones institucionales de las
Entidades publicas, se promovera eficazmente el cumplimiento de la promocion y proteccion de los Derechos
Fundamentales en el Trabajo, con especial atencién a aquellos orientados a promover la igualdad de
oportunidades y no discriminacion en el ambito laboral, con especial énfasis en la igualdad de género y en favor de
las poblaciones vulnerables.

Responsable del indicador

Direcciéon General de Derechos Fundamentales y Seguridad y Salud en el Trabajo.

Limitaciones del indicador

No se han identificado limitaciones debido a que estaremos iniciando el desarrollo del indicador antes mencionado
desde el afio 2017.

Método de calculo

ATIIODFL = N° de asistencias técnicas desarrolladas para la incorporacién de indicadores orientados a derechos
fundamentales laborales en servicios brindados por entidades publicas

Parametro de medicién

Numero

Fuente y base de datos

Informe de la Direccién General de Ascendente
Derechos Fundamentales y

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Sentido esperado
del indicador

Valor de | Valor Logros esperados

linea actual

base
Ao 2015 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor s.i s.i 2 3 3 3 2 1 1 1 1
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 6.- GENERAR COMPETENCIAS Y OPORTUNIDADES LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES, CON
ENFASIS EN AQUELLAS EN CONDICIONES DE POBREZA Y POBREZA EXTREMA.

Nombre del indicador

N° de personas en condicion de vulnerabilidad insertadas en el mercado laboral formal

Justificacion

Permite medir de forma directa los resultados esperados de las intervenciones de la entidad, con lo cual se puede
conocer los resultados estadisticos de las personas en condiciéon de vulnerabilidad que se insertaron en el mercado de
trabajo, como parte de las acciones de promocion del empleo desarrolladas a través de la Bolsa de Trabajo en Lima
Metropolitana y de los Programas del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en las demas regiones del Peru.

Responsable del indicador

Direccion General del Servicio Nacional del Empleo / Jévenes Productivos / Impulsa Peru

Limitaciones del indicador

Entre las limitaciones, se podria encontrar errores en el registro de informacion; por otro lado, se considera que el sujeto
del objetivo estratégico, solamente son las personas en condicion de vulnerabilidad que acuden a la Bolsa de Trabajo o
a los Programas del MTPE que atienden a nivel nacional.

Solo se considera aquellas personas en condicion de vulnerabilidad que son insertados por accién del MTPE, ya sea a
través del Centro de Empleo de la DRTPE LM en Lima Metropolitana, o a través de los Programas del MTPE que
intervienen a nivel nacional.

Se considera poblaciones vulnerables (de acuerdo a definicion del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables) a
un grupo de personas que sufren discriminacion o se encuentran en estado de desproteccion (aqui se incluye a las
mujeres victimas de violencia, personas victimas de trata o trabajo forzoso, entre otros) nifios, nifias, adultos mayores,
adolescentes, personas con discapacidad, desplazados y migrantes internos.

El registro de las personas que se atienden tendra que considerar una clasificacion de acuerdo a su situacion de
vulnerabilidad, de modo que se pueda tener estadisticas por cada grupo vulnerable segun caracteristicas de su
condicién.

Método de calculo

NPVIML= N° de personas en condicion de vulnerabilidad atendidas en la Bolsa de Trabajo de Lima Metropolitana
insertadas en el mercado laboral + N° de personas en condicién de vulnerabilidad atendidas por los Programas del
MTPE en las demas regiones del Peru insertadas en el mercado laboral

Parametro de medicion

Numero

Fuente y base de datos Sistema de Intermediacién Laboral - Sentido esperado del Ascendente
SILNET indicador
Valor Valor Logros esperados
de actual
linea
base
Ano
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor
240 415 566 587 613 1,161 488 296 214 219 224
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEIl 6.- GENERAR COMPETENCIAS Y OPORTUNIDADES LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES,
CON ENFASIS EN AQUELLAS EN CONDICIONES DE POBREZA Y POBREZA EXTREMA.

AEI

AEI 6.1.- ASISTENCIA TECNICA INTEGRAL PARA LA INSERCION LABORAL Y AUTOEMPLEO DE LAS
POBLACIONES VULNERABLES EN CONDICIONES DE POBREZA Y POBREZA EXTREMA

Nombre del indicador

6.1.1 N° de mujeres victimas de violencia y personas con discapacidad con competencias laborales para el empleo
dependiente formal y el emprendimiento en ocupaciones basicas

Justificacion

Se busca conocer el numero de mujeres victimas de violencia y personas con discapacidad con competencias laborales
para el empleo dependiente formal y el emprendimiento en ocupaciones basicas, con la finalidad de medir la eficacia de
los servicios brindados.

Responsable del indicador

Programas Jovenes Productivos e Impulsa Peru

Limitaciones del indicador

Falta de estadisticas de informacion para el calculo, sobre todo de las mujeres victimas de violencia por ocultamiento de
su situacion;
Existen convenios con el MIMP para tener acceso a los registros de las mujeres victimas de violencia.

Método de calculo

Para la medicion del indicador se considera a las mujeres victimas de violencia y personas con discapacidad con
competencias laborales para el empleo dependiente formal y el emprendimiento en ocupaciones basicas.
MVPCDCLAE =Y de mujeres victimas de violencia y personas con discapacidad que culminan la capacitacion técnica y
capacitacion para el emprendimiento.

Parametro de medicién

Numero

Fuente y base de datos Programa Joévenes Productivos: Sentido esperado del Ascendente

Aplicativo Informatico JOVEN NET indicador

Programa Impulsa Peru: Base de

datos SISREG

Valor Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Ano 2015 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 241 241 710 734 769 1,040 199 199 199 199 199
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 6.- GENERAR COMPETENCIAS Y OPORTUNIDADES LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES,
CON ENFASIS EN AQUELLAS EN CONDICIONES DE POBREZA Y POBREZA EXTREMA.

AEI

AEI 6.1.- ASISTENCIA TECNICA INTEGRAL PARA LA INSERCION LABORAL Y AUTOEMPLEO DE LAS
POBLACIONES VULNERABLES EN CONDICIONES DE POBREZA Y POBREZA EXTREMA

Nombre del indicador

6.1.2 N° de personas que pertenecen a las poblaciones vulnerables con competencias laborales para el empleo
dependiente formal y el emprendimiento en ocupaciones basicas

Justificacion

Se busca conocer el personas que pertenecen a las poblaciones vulnerables con competencias laborales para el
empleo dependiente formal y el emprendimiento en ocupaciones basicas, con la finalidad de medir la eficacia de los
servicios brindados.

Responsable del indicador

Programas Jovenes Productivos e Impulsa Peru

Limitaciones del indicador

No hay limitaciones para medir el indicador

Método de calculo

Para la medicion del indicador se considera a las personas que pertenecen a las poblaciones vulnerables con
competencias laborales para el empleo dependiente formal y el emprendimiento en ocupaciones basicas.

PVCLEA = } de personas que pertenecen a las poblaciones vulnerables que culminan la capacitacion técnica y
capacitacion para el emprendimiento

Se considera poblaciones vulnerables (de acuerdo a definicion del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables) a
un grupo de personas que sufren discriminacién o se encuentran en estado de desproteccion (aqui se incluye a las
mujeres victimas de violencia, personas victimas de trata o trabajo forzoso, entre otros) nifios, nifias, adultos mayores,
adolescentes, personas con discapacidad, desplazados y migrantes internos.

Parametro de medicion Numero
Fuente y base de datos Programa Jévenes Productivos: Sentido esperado del Ascendente
Aplicativo Informatico JOVEN NET indicador
Programa Impulsa Peru: Base de
datos SISREG
Valor Valor Logros esperados
de actual
linea
base
Ao 2015 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 | 2024 | 2025
Valor 241 241 910 934 969 1,577 320 320 320 320 | 320
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEIl 6.- GENERAR COMPETENCIAS Y OPORTUNIDADES LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES,
CON ENFASIS EN AQUELLAS EN CONDICIONES DE POBREZA Y POBREZA EXTREMA.

AEI

AEIl 6.2.- CERTIFICACION OFICIAL DE COMPETENCIAS LABORALES PARA MEJORAR LA EMPLEABILIDAD DE
LAS POBLACIONES VULNERABLES EN CONDICIONES DE POBREZA Y POBREZA EXTREMA

Nombre del indicador

6.2.1. N° de mujeres victimas de violencia y personas con discapacidad certificadas laboralmente

Justificacion

Se busca conocer al numero de mujeres victimas de violencia y personas con discapacidad que han recibido el
servicio de certificacion de competencias laborales, con la finalidad de medir la eficacia de los servicios brindados.

Responsable del indicador

Programa Impulsa Peru

Limitaciones del indicador

Falta de estadisticas de informacion para el calculo, sobre todo de las mujeres victimas de violencia por ocultamiento
de su situacion;
Existen convenios con el MIMP para tener acceso a los registros de las mujeres victimas de violencia.

Método de calculo

Para la medicion del indicador se considera a las mujeres victimas de violencia y personas con discapacidad que
hayan recibido el servicio de capacitacion laboral. MVPCDC =
> de mujeres victimas de violencia y personas con discapacidad que obtuvieron la certificacion de competencias
laborales.

Indicador: Numero de mujeres victimas de violencia y personas con discapacidad certificadas laboralmente..

Parametro de medicién

Nudmero

Fuente y base de datos Programa Impulsa Peru: Base de Sentido esperado del Ascendente

datos SISREG indicador

Valor Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Ao 2015 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 | 2024 | 2025
Valor 16 16 36 36 36 146 32 32 32 32 32
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 6.- GENERAR COMPETENCIAS Y OPORTUNIDADES LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES,
CON ENFASIS EN AQUELLAS EN CONDICIONES DE POBREZA Y POBREZA EXTREMA.

AEI

AE| 6.2.- CERTIFICACION OFICIAL DE COMPETENCIAS LABORALES PARA MEJORAR LA EMPLEABILIDAD DE
LAS POBLACIONES VULNERABLES EN CONDICIONES DE POBREZA Y POBREZA EXTREMA

Nombre del indicador

6.2.2 N° de personas que pertenecen a las poblaciones vulnerables certificadas laboralmente

Justificacion

Se busca conocer a las personas que pertenecen a las poblaciones vulnerables que han recibido el servicio de
certificacion de competencias laborales, con la finalidad de medir la eficacia de los servicios brindados.

Responsable del indicador

Programa Impulsa Peru

Limitaciones del indicador

Falta de estadisticas de informacién para el calculo, sobre todo de las mujeres victimas de violencia por ocultamiento
de su situacion;

Se considera como supuesto que la poblacién que se encuentra en condicion de vulnerabilidad accede a manifestar
su situacion en el momento de la focalizacién para su acreditacién. Existen convenios con otras entidades como por
ejemplo, con el MIMP para tener acceso al os registros de las mujeres victimas de violencia.

Método de calculo

Para la medicion del indicador se considera a las personas que pertenecen a las poblaciones vulnerables certificadas
laboralmente.

PVC =} de personas que pertenecen a poblaciones vulnerables que obtuvieron la certificacion de competencias
laborales

Parametro de medicién

Numero

Fuente y base de datos Programa Impulsa Peru: Base de Sentido esperado del Ascendente

datos SISREG indicador

Valor Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Ao 2015 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 | 2024 | 2025
Valor 16 16 56 56 56 237 81 81 81 81 81
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 6.- GENERAR COMPETENCIAS Y OPORTUNIDADES LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES, CON
ENFASIS EN AQUELLAS EN CONDICIONES DE POBREZA Y POBREZA EXTREMA.

AEI

AEI 6.3 INTERMEDIACION LABORAL ACORDE A LA DEMANDA DEL MERCADO LABORAL, PARA POBLACIONES
VULNERABLES, EN CONDICIONES DE POBREZA Y POBREZA EXTREMA.

Nombre del indicador

6.3.1 N° de mujeres victimas de violencia y personas con discapacidad intermediadas para su insercion laboral.

Justificacion

Se busca conocer el nimero de mujeres victimas de violencia y personas con discapacidad intermediadas para su
insercion laboral, con la finalidad de medir la eficacia de los servicios brindados.

Responsable del
indicador

Programas Jovenes Productivos, Impulsa Pert, DRTPE Lima Metropolitana, Direccion General del Servicio Nacional del
Empleo

Limitaciones del
indicador

Falta de estadisticas de informacién para el calculo, sobre todo de las mujeres victimas de violencia por ocultamiento de
su situacion;
Existen convenios con el MIMP para tener acceso a los registros de las mujeres victimas de violencia.

Método de calculo

Para la medicion del indicador se considera a las mujeres victimas de violencia y personas con discapacidad
intermediadas para su insercion laboral.

MVPCDIIL = 3 de mujeres victimas de violencia y personas con discapacidad que luego de haber sido inscritas en el
servicio de la bolsa de trabajo han sido derivadas a una empresa.

Solo se mide la intermediacion realizada por el MTPE; es decir aquella realizada en los Centros de Empleo de Lima
Metropolitana (la DRTPE LM aun esta bajo organizacion del MTPE) y las realizadas en el resto de regiones del Pais a
través de los Programas.

Parametro de medicién

NuUmero

Fuente y base de datos Programa Jovenes Productivos: Sentido esperado del Ascendente

Aplicativo Informatico JOVEN NET indicador

Programa Impulsa Pert: UGCC —

AlL

Valor | Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Ao 2015 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 932 1,442 1,864 1,928 2,003 2,483 1,067 780 787 780 787
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEIl 6.- GENERAR COMPETENCIAS Y OPORTUNIDADES LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES,
CON ENFASIS EN AQUELLAS EN CONDICIONES DE POBREZA Y POBREZA EXTREMA.

AEI

AEI 6.3 INTERMEDIACION LABORAL ACORDE A LA DEMANDA DEL MERCADO LABORAL, PARA POBLACIONES
VULNERABLES, EN CONDICIONES DE POBREZA Y POBREZA EXTREMA.

Nombre del indicador

6.3.2 N° de personas que pertenecen a las poblaciones vulnerables intermediadas para su insercion laboral

Justificacion

Se busca conocer el numero de personas que pertenecen a las poblaciones vulnerables intermediadas para su
insercion laboral, con la finalidad de medir la eficacia de los servicios brindados.

Responsable del
indicador

Programas Jévenes Productivos, Impulsa Pert, DRTPE Lima Metropolitana, Direccion General del Servicio Nacional
del Empleo

Limitaciones del
indicador

Falta de estadisticas de informacién para el célculo, sobre todo de las mujeres victimas de violencia por ocultamiento
de su situacion;

Se considera como supuesto que la poblacién que se encuentra en condicion de vulnerabilidad accede a manifestar su
situacion en el momento de la focalizacion para su acreditacion. Existen convenios con otras entidades como por
ejemplo, con el MIMP para tener acceso a los registros de las mujeres victimas de violencia.

Método de calculo

Para la medicion del indicador se considera a las personas que pertenecen a las poblaciones vulnerables
intermediadas para su insercion laboral.

El calculo queda establecido por:

PVIIL = Y de personas que pertenecen a poblaciones vulnerables que luego de haber sido inscritas en el servicio de
la bolsa de trabajo han sido derivadas a una empresa.

Indicador: Numero de personas que pertenecen a las poblaciones vulnerables intermediadas para su insercion laboral

Parametro de medicion

Numero

Fuente y base de datos Programa Joévenes Productivos: Sentido esperado del Ascendente

Aplicativo Informatico JOVEN NET indicador

Programa Impulsa Pert: UGCC AL

Valor | Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Ao 2015 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 932 1,442 2,092 2,108 2,183 2,919 1,116 829 832 832 832
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 6.- GENERAR COMPETENCIAS Y OPORTUNIDADES LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES, CON
ENFASIS EN AQUELLAS EN CONDICIONES DE POBREZA Y POBREZA EXTREMA.

AEI

AEI 6.4 FORTALECER CAPACIDADES DE LOS SERVIDORES Y FUNCIONARIOS DE LOS GOBIERNOS
REGIONALES PARA FOMENTAR LA INSERCION LABORAL Y AUTOEMPLEO DE GRUPOS VULNERABLES, EN
CONDICIONES DE POBREZA Y POBREZA EXTREMA

Nombre del indicador

N° de servidores y funcionarios de Gobiernos Regionales con capacidades desarrolladas para promover el empleo formal.

Justificacion

Permite conocer el avance del cumplimiento de las actividades de capacitacion y asistencia técnica a los servidores y
funcionarios de los Gobiernos Regionales para promover el empleo formal.

Responsable del indicador

Direccién de Promocion del Empleo y Autoempleo, Direccion de Investigacion Socio Econémico Laboral, Direccion de
Promocién Laboral de Personas con Discapacidad / Direccion General de Promocién del Empleo.

Limitaciones del indicador

Limitaciones: Sistematizacion manual de la informacion.
Supuestos: Registro adecuado y oportuno de asistencia de participantes.

Método de calculo

SFGRCDPEF =  numero de servidores y funcionarios de los Gobiernos Regionales que recibieron capacitacién y
asistencia técnica para promover el empleo formal.

Parametro de medicién

Numero

Fuente y base de datos

Programa Joévenes Productivos:
Aplicativo Informatico JOVEN NET
Programa Impulsa Pert: UGCC AL

Sentido esperado del
indicador

Ascendente

Valor | Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Ao 2015 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 284 140 152 167 182 278 169 116 116 186 186
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Ficha técnica del indicador

OEI OEI 6.- GENERAR COMPETENCIAS Y OPORTUNIDADES LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES, CON
ENFASIS EN AQUELLAS EN CONDICIONES DE POBREZA Y POBREZA EXTREMA.
AEI AEI 6.5 INFORMACION Y ORIENTACION EN MATERIA DE PROMOCION DEL TELETRABAJO Y MIGRACION

LABORAL, EN ESPECIAL GRUPOS VULNERABLES, EN CONDICIONES DE POBREZA Y POBREZA EXTREMA.

Nombre del indicador

6.5.1 N° de personas atendidas en el Servicio de Informacién y Orientacion sobre teletrabajo y migracion laboral

Justificacion

Permite realizar un seguimiento exacto, respecto de las personas atendidas en el Médulo de Informacion y Orientacion
sobre Teletrabajo.

Responsable del
indicador

Direccién de Promocion del Empleo y Capacitacion Laboral - Direccion Regional de Trabajo y Promocion del Empleo de
Lima Metropolitana - .Direccién General de Promocion del Empleo

Limitaciones del
indicador

Entre las limitaciones mas comunes que se encuentran y que pueden ocasionar errores de medicion de los indicadores,
son los problemas que se puedan ocasionar en el Sistema SILNET (Plataforma informatica en el cual se registra
informacion de los buscadores de empleo).

Método de calculo

El método o férmula para el calculo del indicador, sera realizado por conteo o por adicion, informacion rescatada de los
informes mensuales de cada servicio
PASIOTML = } personas atendidas en el Servicio de Informacién y Orientacién sobre teletrabajo

Parametro de Numero

medicién

Fuente y base de Matriz de Registro de Atenciones a | Sentido esperado del Ascendente
datos personas naturales (presencial, indicador

virtual, telefénico)

Valor | Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Ano 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 8,571 1,442 10,000 10,000 10,000 10,000 6,090 4,158 4,158 | 4,158 | 4,158
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEIl 6.- GENERAR COMPETENCIAS Y OPORTUNIDADES LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES,
CON ENFASIS EN AQUELLAS EN CONDICIONES DE POBREZA 'Y POBREZA EXTREMA.

AEI

AEI 6.5 INFORMACION Y ORIENTACION EN MATERIA DE PROMOCION DEL TELETRABAJO Y MIGRACION
LABORAL, EN ESPECIAL GRUPOS VULNERABLES, EN CONDICIONES DE POBREZA Y POBREZA EXTREMA.

Nombre del indicador

6.5.2 N° de empresas atendidas en el Servicio de Informacién y Orientacion sobre teletrabajo

Justificacion

Permite realizar un seguimiento exacto, respecto de las empresas atendidas en el Modulo de Informacion y
Orientacion sobre Teletrabajo.

Responsable del indicador

Direccién de Promocién del Empleo y Capacitacion Laboral - Direccion Regional de Trabajo y Promocion del Empleo
de Lima Metropolitana.

Limitaciones del indicador

Ninguna.

Método de calculo

El método o férmula para el calculo del indicador, sera realizado por conteo o por adicién, informacion rescatada de
los informes mensuales del modulo de atencién

EASIOT= ) empresas atendidas en el Servicio de Informacion y Orientacion sobre teletrabajo

Parametro de medicion

Numero

Fuente y base de datos Matriz de Registro de Atenciones a Sentido esperado del Ascendente

empresas (presencial, virtual, indicador

telefénico)

Valor | Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Ao 2016 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 227 227 5,000 5,000 5,000 500 304 208 208 208 208
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEIl 6.- GENERAR COMPETENCIAS Y OPORTUNIDADES LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES,
CON ENFASIS EN AQUELLAS EN CONDICIONES DE POBREZA Y POBREZA EXTREMA.

AEI

AEI 6.5 INFORMACION Y ORIENTACION EN MATERIA DE PROMOCION DEL TELETRABAJO Y MIGRACION
LABORAL, EN ESPECIAL GRUPOS VULNERABLES, EN CONDICIONES DE POBREZA Y POBREZA EXTREMA.

Nombre del indicador

6.5.3 N° de servidores y funcionarios de Gobiernos Regionales con capacidades desarrolladas en materia de teletrabajo
y migracion laboral.

Justificacion

Permite conocer el avance del cumplimiento de las actividades de capacitacion y asistencia técnica a los servidores y
funcionarios de los Gobiernos Regionales en materia de teletrabajo y migracion laboral.

Responsable del indicador

Direcciéon de Promociéon del Empleo y Autoempleo, Direccion de Migracion Laboral / Direcciéon General de Promocion
del Empleo.

Limitaciones del indicador

Limitaciones: Sistematizacion manual de la informacion
Supuestos: Registro adecuado y oportuno de asistencia de participantes.

Método de calculo

SFGRCATTML =3 numero de servidores y funcionarios de los Gobiernos Regionales que recibieron capacitacion y
asistencia técnica en materia de teletrabajo y migracién laboral.

Parametro de medicion

Numero

Fuente y base de datos Registro de asistentes a las Sentido esperado del Ascendente

capacitaciones y asistencias indicador

técnicas.

Valor | Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Ao 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 100 106 110 125 140 116 83 83 83 96 96
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 6.- GENERAR COMPETENCIAS Y OPORTUNIDADES LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES,
CON ENFASIS EN AQUELLAS EN CONDICIONES DE POBREZA Y POBREZA EXTREMA.

AEI

AEI 6.5 INFORMACION Y ORIENTACION EN MATERIA DE PROMOCION DEL TELETRABAJO Y MIGRACION
LABORAL, EN ESPECIAL GRUPOS VULNERABLES, EN CONDICIONES DE POBREZA Y POBREZA EXTREMA.

Nombre del indicador

6.5.4 N° de instituciones publicas y privadas incorporadas al Pacto Nacional por el Teletrabajo.

Justificacion

Permite conocer el nimero de instituciones publicas y privadas incorporadas al Pacto Nacional por el Teletrabajo a fin
de promover, difundir y aplicar el teletrabajo, generando conocimientos, capacidades y experiencias en la materia.

Responsable del indicador

Direccién de Promocion del Empleo y Autoempleo / Direccion General de Promocién del Empleo.

Limitaciones del indicador

Limitaciones: Los datos son extraidos directamente del documento (Pacto).
Supuestos: Registro adecuado y oportuno de asistencia de instituciones del Pacto.

Método de calculo

IPPIPNT = 3 numero de instituciones publicas y privadas incorporadas al Pacto Nacional por el Teletrabajo.

Parametro de medicién

Numero

Fuente y base de datos Documento Pacto Nacional por el Sentido esperado del Ascendente

Teletrabajo suscrito. indicador

Valor | Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Ano 2016 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 29 29 15 20 25 5 3 2 2 0 0
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEIl 6.- GENERAR COMPETENCIAS Y OPORTUNIDADES LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES,
CON ENFASIS EN AQUELLAS EN CONDICIONES DE POBREZA Y POBREZA EXTREMA.

AEI

AEI 6.6 ASISTENCIA TECNICA INTEGRAL SOBRE MECANISMOS DE EMPLEO FORMAL PARA PERSONAS EN
CONDICIONES DE VULNERABILIDAD SOCIOLABORAL, DE POBREZA Y POBREZA EXTREMA

Nombre del indicador

N° de empresas capacitadas y/o concientizadas sobre mecanismos de empleo formal.

Justificacion

Permite conocer el nimero de empresas que se informan sobre mecanismos de empleo formal que promueve el
MTPE.

Responsable del indicador

Direccién de Promocién Laboral para Personas con Discapacidad, Direccion de Migracion Laboral / Direccion General
de Promocion del Empleo.

Limitaciones del indicador

Limitaciones: Sistematizacion manual de la informacion.
Supuestos: Registro adecuado y oportuno de asistencia de participantes
Solo se cuenta a un participante por empresa. No se contabiliza a los asistentes que no representan a una empresa.

Método de calculo

ECCMEF = } de las empresas que participan en los eventos de capacitacion o concientizacion.

Parametro de medicion

Numero

Fuente y base de datos Registro de asistentes a los Sentido esperado del Ascendente

eventos de capacitacion o indicador

concientizacion.

Valor | Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Ao 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 70 535 170 207 234 315 192 131 131 131 131
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEIl 7.- PROMOVER EL EMPLEO A TRAVES DEL MEJORAMIENTO DE LAS COMPETENCIAS LABORALES Y NIVELES
DE EMPLEABILIDAD DE LA POBLACION, PARTICULARMENTE EN CONDICIONES DE DESEMPLEO Y SUBEMPLEO

Nombre del indicador

N° de personas insertadas en el mercado laboral formal

Justificacion

Permite medir de forma directa los resultados esperados de las intervenciones de la entidad, con lo cual se puede conocer los
resultados estadisticos del total de personas que se insertaron en el mercado de trabajo, como parte de las acciones de
promocion del empleo desarrolladas a través de la Bolsa de Trabajo en Lima Metropolitana y de los Programas del Ministerio
de Trabajo y Promocién del Empleo en las demas regiones del Peru.

Responsable del
indicador

Direccion General de Normalizacién, Formacion para el Empleo y Certificacion de Competencias Laborales

Limitaciones del
indicador

Entre las limitaciones, se podria encontrar errores en el registro de informacion
Considera a todas las personas de 18 afios a mas que se insertaron al mercado laboral formal por su inscripcion en la Bolsa
de Trabajo de Lima Metropolitana o por su atencion a través de los Programas del MTPE a nivel nacional.

Método de calculo

NPIML= N° de personas atendidas en la Bolsa de Trabajo de Lima Metropolitana insertadas en el mercado laboral + N° de
personas atendidas por los Programas del MTPE en las demas regiones del Peru insertadas en el mercado laboral

Parametro de medicion Numero
Fuente y base de datos Sistema de Intermediacién Laboral Sentido esperado del Ascendente
— SILNET indicador
Valor | Valor Logros esperados
de actual
linea
base
Ao 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 9,898 | 10,449 29,420 31,572 34,159 24,304 12,173 8,929 9,453 | 9,843 | 10,232
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Ficha técnica del indicador

OEI OEIl 7.- PROMOVER EL EMPLEO ATRAVES DEL MEJORAMIENTO DE LAS COMPETENCIAS LABORALES Y NIVELES DE
EMPLEABILIDAD DE LA POBLACION, PARTICULARMENTE EN CONDICIONES DE DESEMPLEO Y SUBEMPLEO

AEI AEI 7.1 INTERMEDIACION LABORAL ACORDE A LA DEMANDA DEL MERCADO LABORAL DE LAS PERSONAS EN
CONDICIONES DE DESEMPLEO Y SUBEMPLEO.

Nombre del N° de personas intermediadas para su insercion laboral.

indicador

Justificacion

Se busca conocer el nimero de personas intermediadas para su insercion laboral , con la finalidad de medir la eficacia de los
servicios brindados

Responsable del
indicador

Programas Jovenes Productivos e Impulsa Peru

Limitaciones del
indicador

Sin limitaciones

Método de calculo

Para la medicion del indicador se considera a las personas intermediadas para su insercion laboral.

PIIL = ) de personas que luego de haber sido inscritas en el servicio de la bolsa de trabajo han sido derivadas a una empresa
Solo se mide la intermediacién realizada por el MTPE; es decir aquella realizada en los Centros de Empleo de Lima
Metropolitana (la DRTPE LM aun esta bajo organizacion del MTPE) y las realizadas en el resto de regiones del Pais a través de
los Programas.

Parametro de Numero
medicion
Fuente y base de Programa Joévenes Productivos: Sentido esperado del Ascendente
datos Sistema de Intermediacién Laboral indicador
SILNET - Aplicativo Informatico
JOVEN NET
Programa Impulsa Perd: UGCC - AlL
Valor Valor Logros esperados
de actual
linea
base
Ao 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 27,225 | 28,339 119,816 123,065 126,415 91,918 53,046 38,217 45,037 47,114 49,188
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEIl 7.- PROMOVER EL EMPLEO A TRAVES DEL MEJORAMIENTO DE LAS COMPETENCIAS LABORALES Y NIVELES
DE EMPLEABILIDAD DE LA POBLACION, PARTICULARMENTE EN CONDICIONES DE DESEMPLEQO Y SUBEMPLEO

AEI

AE| 7.2 ASISTENCIA TECNICA INTEGRAL PARA LA INSERCION LABORAL Y AUTOEMPLEO DE LAS PERSONAS EN
CONDICIONES DE DESEMPLEO Y SUBEMPLEO.

Nombre del indicador

7.2.1 N° de personas con competencias laborales para el empleo dependiente formal y el emprendimiento en ocupaciones
basicas.

Justificacion

Se busca conocer a las personas con competencias laborales para el empleo dependiente formal y el emprendimiento en
ocupaciones basicas, con la finalidad de medir la eficacia de los servicios brindados.

Responsable del
indicador

Programa Jévenes Productivos e Impulsa Peru

Limitaciones del
indicador

Sin limitaciones

Método de calculo

Para la medicion del indicador se considera a las personas con competencias laborales para el empleo dependiente formal
y el emprendimiento en ocupaciones basicas

El calculo queda establecido por:

PCEA =} de personas que culminan la capacitacién técnica y capacitacion para el emprendimiento

Indicador: Nimero de personas con competencias laborales para el empleo dependiente formal y el emprendimiento en
ocupaciones basicas.

Parametro de medicion Numero
Fuente y base de datos Programa Joévenes Productivos: Sentido esperado del Ascendente
Aplicativo Informatico JOVEN NET indicador
Programa Impulsa Peru: Base de
datos SISREG
Valor Valor Logros esperados
de actual
linea
base
Ao 2015 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 19,155 | 19,155 11,457 11,504 11,883 13,541 2,557 2,557 2,557 | 2,557 2,557
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 7.- PROMOVER EL EMPLEO A TRAVES DEL MEJORAMIENTO DE LAS COMPETENCIAS LABORALES Y
NIVELES DE EMPLEABILIDAD DE LA POBLACION, PARTICULARMENTE EN CONDICIONES DE DESEMPLEO Y
SUBEMPLEO

AEI

AE| 7.2 ASISTENCIA TECNICA INTEGRAL PARA LA INSERCION LABORAL Y AUTOEMPLEO DE LAS PERSONAS EN
CONDICIONES DE DESEMPLEO Y SUBEMPLEO.

Nombre del indicador

7.2.2 N° de personas con asistencia técnica integral para la implementacion de planes de negocio.

Justificacion

Se busca conocer al numero de personas con asistencia técnica integral para la implementacién de planes de negocio,
con la finalidad de medir la eficacia de los servicios brindados.

Responsable del
indicador

Programas Jovenes Productivos e Impulsa Peru

Limitaciones del
indicador

Sin limitaciones

Método de calculo

Para la medicion del indicador se considera a las personas con asistencia técnica integral para la implementacion de
planes de negocio.

El célculo queda establecido por:

PATIPN =Y de personas que culminan y aprueban la capacitaciéon para el emprendimiento, formulan su plan de negocio y
reciben la asistencia técnica integral para la implementacién de planes de negocio.

Parametro de medicién

Numero

Fuente y base de datos Programa Joévenes Productivos: Sentido esperado del Ascendente

Aplicativo Informatico JOVEN NET | indicador

Programa Impulsa Perd: UGE

Valor | Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Ao 2015 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 404 404 954 554 554 1,282 907 907 907 907 907
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEIl 7.- PROMOVER EL EMPLEO A TRAVES DEL MEJORAMIENTO DE LAS COMPETENCIAS LABORALES Y NIVELES
DE EMPLEABILIDAD DE LA POBLACION, PARTICULARMENTE EN CONDICIONES DE DESEMPLEQO Y SUBEMPLEO

AEI

AEI 7.3 CERTIFICACION OFICIAL DE COMPETENCIAS LABORALES PARA MEJORAR LA EMPLEABILIDAD DE LA
POBLACION, PARTICULARMENTE EN CONDICIONES DE DESEMPLEO Y SUBEMPLEO.

Nombre del indicador

N° de personas certificadas laboralmente.

Justificacion

Se busca conocer el numero de personas certificadas laboralmente, con la finalidad de medir la eficacia de los servicios

brindados

Responsable del
indicador

Programa Impulsa Peru

Limitaciones del
indicador

Sin limitaciones

Método de calculo

Para la medicion del indicador se considera a las personas certificadas laboralmente.

El célculo queda establecido por:

PCL = 3 de personas que obtuvieron la certificacién de competencias laborales

Parametro de medicién

NuUmero

Fuente y base de datos Programa Impulsa Peru: Base de Sentido esperado del Ascendente

datos SISREG indicador

Valor | Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Ao 2015 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 6,159 6,159 5,277 5,989 6,998 2,200 810 810 810 810 810
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 7.- PROMOVER EL EMPLEO A TRAVES DEL MEJORAMIENTO DE LAS COMPETENCIAS LABORALES Y
NIVELES DE EMPLEABILIDAD DE LA POBLACION, PARTICULARMENTE EN CONDICIONES DE DESEMPLEO Y
SUBEMPLEO

AEI

AE| 7.4 OPORTUNIDADES DE EMPLEO, EMPLEABILIDAD Y EMPRENDIMIENTO GENERADOS, EN BENEFICIO
DE LA POBLACION, PARTICULARMENTE EN CONDICIONES DE DESEMPLEO Y SUBEMPLEO.

Nombre del indicador

Numero de convenios especificos y acuerdos para la generacion de oportunidades de empleo, empleabilidad y
emprendimiento

Justificacion

El indicador expresa la concrecion del trabajo de promocidn, cultura y articulacién de la Responsabilidad Social
Empresarial con los grupos de interés, con el propdsito de generar oportunidades de empleo , empleabilidad y
emprendimiento, para personas vulnerables

Responsable del indicador

Programa Peru Responsable®”

Limitaciones del indicador

Este indicador refleja en forma consolidada, los diferentes tipos de convenios y/o acuerdo que se han concretado con
los grupos de interés

Método de calculo

OEEG = 3 de convenios especificos y acuerdos para la generacion de oportunidades de empleo, empleabilidad y
emprendimiento en el marco de la RSE

Parametro de medicion

Numero

Fuente y base de datos Registro administrativo Sentido esperado del Ascendente
indicador

Valor | Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Ao 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 19 21 23 30 35 0 0 0 0 0 0

37 Mediante Decreto Supremo N° 004-2020-TR del 16/01/2020, se aprueba la reestructuracion del Programa para la Generacién del Empleo Social
Inclusivo "Trabaja Peru" y se declara la extincion del Programa "Pert Responsable". En el Art. 7° se dispone la extincion del Programa Peru

Responsable.
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 7.- PROMOVER EL EMPLEO A TRAVES DEL MEJORAMIENTO DE LAS COMPETENCIAS LABORALES Y
NIVELES DE EMPLEABILIDAD DE LA POBLACION, PARTICULARMENTE EN CONDICIONES DE DESEMPLEO Y
SUBEMPLEO

AEI

AEI 7.5 EMPLEO TEMPORAL FOCALIZADO DIRIGIDO A PERSONAS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD,
PARTICULARMENTE EN CONDICIONES DE DESEMPLEO Y SUBEMPLEO..

Nombre del indicador

N° de empleos temporales generados con cofinanciamiento o financiamiento de PIP.

Justificacion

Este indicador esté relacionado con el objetivo del Programa Trabaja Peru; permite conocer el nivel de avance de los
empleos generados en relacién a la programacion anual de empleos temporales, considerados en el POI del afio fiscal
vigente.

Responsable del
indicador

Unidad Gerencial de Proyectos (UGPYTOS) - Programa para la Generacién de Empleo Social Inclusivo - Trabaja Pert

Limitaciones del
indicador

Para la medicion del Indicador, se cuenta con estadistica confiable sobre el valor del indicador, dicha informacién esta
automatizada y se utiliza en los documentos técnicos como en el Plan Operativo Institucional — POI.

Por otro lado, cabe mencionar que una demora en la ejecucion de los proyectos de inversion publica ocasionaria retraso
en la generacion de los empleos de acuerdo a lo programado.

Método de calculo

La férmula del calculo es:

Empleos Temporales = Ejecucion Mensual del MONC
Pago diario x duracién de la ejecucion del proyecto en dias

Directiva N° 002-2015-TP/DE - Criterios para la medicion de los empleos temporales en el Programa para la Generacion
de Empleo Social Inclusivo Trabaja Peru, aprobada segun Resolucion Directoral N° 070-2015-TP/DE.

Parametro de medicién Numero
Fuente y base de datos Reporte situacional de los Sentido esperado Ascendente
proyectos - Aplicativo Informatico - del indicador
RS06
Valor Valor Logros esperados
de actual
linea
base
Ano 2013 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 25,829 | 42,655 | 22,377 17,532 17,532 | 29,979 | 18,256 12,465 12,465 13,063 13,690
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Ficha técnica del indicador

OEI OEI 8.- MEJORAR EL MODELO DE GESTION INSTITUCIONAL CENTRADO EN EL CIUDADANO
Nombre del % de satisfaccion del usuario en la atencién de los servicios institucionales
indicador

Justificacion

Se apunta a brindar servicios publicos mas eficaces y eficientes, incidiendo en la prestacion de servicios enfocados en el ciudadano,
a manera de generar percepciones positivas sobre el MTPE.

La Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica, aprobada por el Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que plantea la
necesidad de asignar recursos, disefiar procesos y definir productos o servicios y resultados en funcién de las necesidades de los
ciudadanos.

Responsable del
indicador

Organos / Programas en la medicién de cada servicio
OOM en el reporte global de satisfaccion

Limitaciones del
indicador

Se identifican al comparar el indicador seleccionado con el indicador ideal para el seguimiento de la accién estratégica sectorial.
Entre las limitaciones mas comunes se encuentran los errores de medicion de la satisfaccion en cada Organo y/o Programa con
Carta de Servicio, o modificacion de los parametros y metodologia de célculo que se tienen definidos

Entre los principales supuestos empleados se encuentran que la medicion se realiza sobre los servicios que cuentan con Cartas de
Servicio certificadas que contengan el indicador de satisfaccién al ciudadano. Conforme se incrementan los servicios que cuentan
con Cartas de Servicios se incrementaran los sumandos del numerador y la cantidad del denominador de la férmula de calculo.

El parametro de calculo sera el porcentaje reportado en la ultima medicién del afo.

Método de calculo

SUASI = Y de % de satisfaccion del ciudadano de cada servicio / nimero de servicios que cuentan con CS certificada

Parametro de Porcentaje
medicién
Fuente y base de Informe de la OOM con el Reportes de Sentido esperado del Ascendente
datos Satisfaccion al Ciudadano en los indicador
servicios prestados
Valor Valor Logros esperados
de actual
linea
base
Ano 2016 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 76.00% | 76.00% 80.00% 84.00% 88.00% 90.00% 92.00% 94.00% | 94.00% 94.00% 94.00%
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Ficha técnica del indicador

OEI OEI 8.- MEJORAR EL MODELO DE GESTION INSTITUCIONAL CENTRADO EN EL CIUDADANO

AEI AEI 8.1 FORTALECER Y ARTICULAR TERRITORIALMENTE AL ENTE RECTOR PARA BENEFICIO DE LA POBLACION
Nombre del indicador N° de territorios con rectoria fortalecida y articulada

Justificacion El presente indicador busca medir el ejercicio de la rectoria de parte del MTPE en el territorio nacional, a través de la

articulacion con los Gobiernos Regionales.

Responsable del indicador Oficina de Presupuesto de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto del MTPE

Limitaciones del indicador El fortalecimiento de la rectoria del MTPE en todo el territorio nacional, se mediria con este indicador proxy, que nos dice
que cuanto mas articulado territorialmente se encuentre el Programa Presupuestal "Fortalecimiento de las condiciones
laborales": es decir cuanto mas se tenga a regiones que estan articuladas al Programa presupuestal, mas se evidencia el
ejercicio del rol rector del MTPE.

Se utiliza como parametro de medicién solo uno de los tres Programas Presupuestales del MTPE.

Método de calculo TRFA = N° de Gobiernos Regionales que se encuentran articulados al Programa Presupuestal "Fortalecimiento de las
condiciones laborales

Parametro de medicion Numero
Fuente y base de datos Consulta Amigable de ejecucion Sentido esperado Ascendente
del gasto del Ministerio de del indicador

Economia y Finanzas

Valor Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Ano 2016 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 9 9 12 25 25 25 25 25 25 25 25
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 8.- MEJORAR EL MODELO DE GESTION INSTITUCIONAL CENTRADO EN EL CIUDADANO

AEI

AEI 8.2 SISTEMAS ADMINISTRATIVOS MODERNIZADOS CON HERRAMIENTAS DE GESTION ORIENTADAS AL
BENEFICIO DE CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS

Nombre del indicador

N° de herramientas de gestion modernizadas

Justificacion

El presente indicador mide el nimero de implementaciones de herramientas de gestién orientadas a la mejora de la
calidad en los Sistemas Administrativos considerados en el marco de la Politica Nacional de Modernizacion de la
Gestion Publica al 2021, como por ejemplo las Cartas de Servicio certificadas por un Organismo Internacional bajo el
Estandar UNE93200 (que esta considerado en el Plan Nacional de Simplificacion), asimismo considera el Plan de
Mejora de la Calidad en la Atencién a la Ciudadania para cada afo (que compila las acciones de mejora establecidas
por el ente rector del Sistema de Modernizacién), asi también considera al interior de la entidad aquellas herramientas
para la implementacién del Sistema de Gestiéon de Calidad mediante las certificaciones por un Organismo
Internacional acreditado, de los servicios y procesos bajo el estandar ISO 9001 y la aprobacién del Mapa de
Macroprocesos normado por el ente rector del Sistema de Modernizacién, entre otros.

Responsable del indicador

Oficina de Organizacion y Modernizacién de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto del MTPE

Limitaciones del indicador

Las limitaciones podrian encontrarse en que los Organos o Unidades Organicas de Asesoramiento y Apoyo,
considerados en el marco de la Politica Nacional de Modernizacién de la Gestién Publica al 2021, no reporten en su
oportunidad el cumplimiento de la implementacion de las herramientas de gestion desarrolladas.

El principal supuesto es que cada Organo o Unidad Orgénica de Asesoramiento y Apoyo implemente por lo menos
una herramienta de gestion vinculada directamente al Sistema Administrativo bajo su competencia.

Método de calculo

El método de calculo considera Cartas de Servicio luego de su implementacion y aprobacién que pasen por la
auditoria externa de certificacion, asi como certificaciones de los procesos en la norma ISO 9001 que se incorporen al
Sistema de Gestion de Calidad, Planes de Mejora de la Calidad en la Atencion a la Ciudadania validados por la
Secretaria de Gestion Publica y aprobados por el Titular de la entidad, el Mapa de Procesos de la entidad aprobado
por el Titular de la entidad; y otras herramientas de gestion alineadas a los Sistemas Administrativos considerados en
el marco de la Politica Nacional de Modernizacién de la Gestion Publica al 2021, bajo competencia de cada Organo o
Unidad Organica de Asesoramiento y Apoyo .

HGM = 3 herramientas de gestion modernizadas en los Sistemas Administrativos considerados en el marco de la
Politica Nacional de Modernizacion de la Gestiéon Publica al 2021.

Parametro de medicién

Numero

Fuente y base de datos

Certificaciones, Resoluciones de Ascendente
aprobacion registrados en la Base
de datos de la Oficina de

Organizacién y Modernizacion

Sentido esperado
del indicador

(OOM)

Valor Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Aio 2016 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 | 2024 | 2025
Valor 4 4 9 9 9 10 11 12 12 11 11
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 8.- MEJORAR EL MODELO DE GESTION INSTITUCIONAL CENTRADO EN EL CIUDADANO

AEI

AEI 8.3 IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE INFORMACION DEL MERCADO DE TRABAJO

Nombre del indicador

Numero de agentes socio econémicos con informacién del mercado de trabajo (Presencial, virtual, ferias y otros).

Justificacion

Permite conocer el nimero de agentes socio econdmicos que se informan con informacion del mercado de trabajo a través de
los diversos medios de accesos a la informacion, presencial en el Centro de Empleo de Lima Metropolitana, acceso al portal
web de la Direccion de Investigacion Socio Econédmico Laboral - DISEL y Observatorio Socio Econémico Laboral - OSEL, se
contabiliza ademas los agentes informados en las ferias laborales, semanas del empleo y otras actividades de difusion de

informacion del mercado de trabajo.

Responsable del
indicador

Direccién de Investigacién Socio Economico Laboral / Direccion General de Promocion del Empleo.

Limitaciones del
indicador

Limitaciones: Posibilidad que el agente socio econémico acceda por los diversos medios presencial o virtual y duplique la

contabilidad de los atendidos.

Supuesto: Cada acceso a la informacion se contabiliza como (01) informacion nueva a la cual accede el agente socio

econdémico.

Método de calculo

ASEIIMT = } de las personas atendidas de manera presencial, virtual y a través de otras actividades de difusion de

informacion.

Parametro de medicién

Numero

Fuente y base de datos

Registro de los agentes socio
econodmicos atendidos en sede
central, Centro de Empleo de Lima
Metropolitana.

Registro de atendidos en ferias
laborales, semanas del empleo, entre
otros.

Registro de atendidos en actividades
de difusién de informacion del
mercado de trabajo.

Registro del portal web de la DISEL.

Sentido esperado del
indicador

Ascendente

Valor Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Ao 2015 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor 1,717 1,717 18,000 39,000 42,000 45,000 48,000 51,000 51,000 | 43,000 | 43,000
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 8.- MEJORAR EL MODELO DE GESTION INSTITUCIONAL CENTRADO EN EL CIUDADANO

AEI

AEI 8.4 IMPULSAR EL CUMPLIMIENTO OPTIMO DE LOS PROCESOS DEL MTPE

Nombre del indicador

8.4.1 N° de herramientas de gestién que contribuyen con los procesos de la entidad

Justificacion

El presente indicador mide el nimero de implementaciones de herramientas tales como Manuales de Procesos y
Procedimientos de acuerdo a la metodologia de gestion por procesos normada por el ente rector del Sistema de
Modernizacion.

Responsable del indicador

Oficina de Organizacion y Modernizacion de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto del MTPE

Limitaciones del indicador

Las Limitaciones podrian encontrarse en que los Organos no reporten en su oportunidad el cumplimiento de las
actividades programadas para la implementacion de la herramienta de calidad programada,

En los principales supuestos se encuentra que cada Organo implemente por lo menos su manual de Procesos y
procedimiento.

Método de calculo

El método de célculo considera el numero de Manuales de Procesos y Procedimientos aprobados de acuerdo a la
metodologia de Gestion por Procesos de la Secretaria de Gestion Publica.

HGCPE = N° de Manuales de Procesos y Procedimientos aprobados.

Parametro de medicién

Numero

Fuente y base de datos

Resolutivos de aprobacién Sentido esperado Ascendente

del indicador

Valor Valor Logros esperados

de actual

linea

base
Aho 2016 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 | 2024 | 2025
Valor 4 4 6 8 10 11 12 13 13 13 13
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Ficha técnica del indicador

OEI

OEI 8.- MEJORAR EL MODELO DE GESTION INSTITUCIONAL CENTRADO EN EL CIUDADANO

AEI

AE| 8.4 IMPULSAR EL CUMPLIMIENTO OPTIMO DE LOS PROCESOS DEL MTPE

Nombre del indicador

8.4.2 N° de Propuestas para integrarse a un Programa Presupuestal

Justificacion

El presente indicador mide el nimero de propuestas para integrarse a un Programa Presupuestal o generar uno
nuevo, considerando que las intervenciones publicas que presenten estén orientadas a promover productos para
lograr un resultado especifico en la poblacién y asi contribuir al logro de un resultado final asociado a un objetivo
institucional

Responsable del indicador

Oficina de Presupuesto de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto del MTPE

Limitaciones del indicador

En los principales supuestos se encuentra que los Organos o Unidades Organicas con Asignaciones Presupuestales
que no resultan en productos y/o Acciones Centrales, presenten informes con las respectivas propuestas a la Oficina
de Presupuesto

Método de calculo

El método de célculo considera el nimero de propuestas presentadas en la etapa de Actualizacién de los Programas
Presupuestales, incluidas en el anexo 02 "Contenidos minimos de un Programa Presupuestal" de acuerdo a los
criterios definidos para la identificacion y disefio del Programa Presupuestal, remitidos a la Direccion General de
Presupuesto Publico -DGPP en el afio. ]

PIPP = N° de propuestas presentadas por los Organos o Unidades Organicas con APNOP y/o Acciones Centrales
para integrarse a un Programa Presupuestal o generar uno nuevo en el MTPE

Parametro de medicion

Numero

Fuente y base de datos

Archivos Digitales de la OPRE Sentido esperado Descendente
del indicador

Valor Valor Logros esperados
de actual
linea
base
Ano 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 | 2024 | 2025
Valor 1 1 2 4 3 3 3 3 3 3 3
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Anexo N° 3: GLOSARIO DE TERMINOS

Autoridad Administrativa de Trabajo: Institucién a quien el Poder Ejecutivo le delega la gestién
de los actos que interesan a la Administracion Publica en materia de trabajo y promocién del
empleo para cumplimiento de sus fines, ejecutando y haciendo ejecutar las leyes y las disposiciones
de la autoridad constituida. A nivel nacional la Autoridad Administrativa de Trabajo es el Ministerio
de Trabajo y Promocion del Empleo, y a nivel regional son las Direcciones o Gerencias Regionales de
Trabajo y Promocién del Empleo.

Actores sociolaborales: Término utilizado en el caso de conflictos sociolaborales, y hace referencia
a las organizaciones de empleadores y trabajadores que representan y adoptan practicas acordes
con la posicion que ocupa en el espacio social, en el ambito de las relaciones laborales. A ello se
suma la participacién del Estado y su rol promotor en atencién al cumplimiento de lo establecido en
el articulo 28 de la Constitucion Politica del Estado de 1993, en lo relativo al fomento de la
negociacién colectiva (entendido como todo aquel acuerdo celebrado en el marco de la autonomia
de la voluntad de los trabajadores y empleadores).

Agentes socioecondémicos: Es todo individuo, asociacion de individuos, familias, organizaciones,
entidades o instituciones publicas o privadas, nacionales o internacionales o asociaciones de estas,
cuya accion y/o interaccion en la sociedad y la economia contribuyen directa o indirectamente al
proceso de la socializacién y desarrollo economico. En economia, un agente es un actor y tomador
de decisiones en un modelo. Por lo general, cada agente toma decisiones mediante la resolucion de
un problema de optimizacion/eleccion bien o mal definido.

Autoempleo: Actividad laboral que lleva a cabo una persona que trabaja para ella misma de forma
directa, ya sea en un oficio, un comercio o un negocio de su propiedad que dirige y administra; de
donde obtiene sus ingresos. El trabajador se convierte en emprendedor empresarial, dejando de ser
empleado o subordinado de otra persona u organizacién. Puede generar empleo para si mismo o
para mas trabajadores.

Buenas Practicas Laborales: El concepto de Buenas Practicas Laborales (BPL) estd referido al
comportamiento de las empresas que demuestran mejores y mas creatividad en las practicas de la
responsabilidad sociolaboral, promocion y defensa de los derechos fundamentales de los
trabajadores y un adecuado clima laboral que genere mayor productividad (ambito interno de la
RSE). EI MTPE identifica, reconoce y premia a aquellas empresas cuyas practicas laborales superan o
difieren de manera positiva lo establecido en la normativa sociolaboral.

Capacitacion laboral: Es toda actividad realizada en una organizacion, respondiendo a sus
necesidades, que busca mejorar la actitud, conocimiento, habilidades o conductas de su personal.
Concretamente, la capacitacién busca perfeccionar al colaborador en su puesto de trabajo, en
funcion de las necesidades de la empresa, en un proceso estructurado con metas bien definidas.

Cartas de Servicios: Son los documentos que constituyen los instrumentos a través de los cuales los
Organos, Organismos y Entes Publicos y otras Entidades de la Administracién General del Estado
informan a los ciudadanos y usuarios sobre los servicios que tienen encomendados, sobre los
derechos que les asisten en relacién con aquellos y sobre los compromisos de calidad en su
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prestacion. Su origen esta vinculado a conseguir la mejora de los servicios publicos atendiendo a las
demandas de los ciudadanos.

Centro de Empleo: El Centro de Empleo es un mecanismo de promocién del empleo para la
insercion laboral, mejora de la empleabilidad y desarrollo de emprendimientos sostenibles,
brindando en un solo lugar los servicios gratuitos de promocion del empleo, empleabilidad y
emprendimiento que presta el Estado, tanto a los ciudadanos como a las empresas.

Los buscadores de empleo pueden acceder a los servicios que brinda el Centro de Empleo, logrando
fortalecer sus capacidades de busqueda y llegando a ocupar un puesto de trabajo porque el Centro
de Empleo, a través de sus servicios, logra orientar y capacitar a los buscadores de empleo para que
éstos desarrollen sus capacidades y enfrenten satisfactoriamente el proceso de seleccién de personal
para un puesto de trabajo.

Por otra parte, las empresas pueden cubrir sus vacantes ofertadas ya que en el Centro de empleo se
logra intermediar las mismas, brindando a las empresas, personal con el perfil requerido, de acuerdo
a los requerimientos que éstas exijan.

Los servicios de promocién del empleo, empleabilidad y emprendimiento que se articulan y se
brindan en el "Centro de Empleo”, a nivel nacional, regional y local, son:

« Informacion del Mercado de Trabajo.

» Acercamiento Empresarial.

+ Orientacion Vocacional e Informacién Ocupacional.
 Capacitacion Laboral.

+ Capacitacién para el Emprendimiento.
 Orientacion para el Emprendimiento.

» Bolsa de trabajo.

+ Asesoria para la Busqueda de Empleo.

« Certificado Unico Laboral.

« Empleo Temporal.

+ Certificacién de Competencias Laborales.
 Orientacion para el Migrante.

Ciudadano: Es aquella persona que ha nacido en un lugar (un pueblo, una ciudad, un pais) y que en
virtud de ello, es miembro de una comunidad organizada. Un ciudadano es parte de un Estado vy,
por lo tanto, titular de derechos y deberes, que esta sujeto a sus leyes. Este concepto no se restringe
Unicamente a aquellos individuos que pueden ejercer sus derechos y deberes politicos, a los que se
hace mencion en el Capitulo III de la Constitucion Politica del Perd de 1993.

Condiciones laborales: Situacién en la cual se desenvuelven los trabajadores, abarca el ambito
econdmico en lo referido a salarios justos, el ambito de seguridad y salud en el trabajo, el ambito de
respeto a sus derechos laborales fundamentales, los que se manifiestan en la calidad de vida en el
empleo.

Conflicto Individual: Se presenta cuando existe controversia entre un trabajador y su empleador
sobre determinados intereses particulares, asi tenemos: pago de vacaciones, pago de
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remuneraciones, despido arbitrario, pago de utilidades, hostilizacion, imposicion de sancion
disciplinaria, desnaturalizacion del contrato de trabajo, pago de beneficios sociales, etc.

Conflicto Colectivo: Se evidencia cuando existe controversia entre un grupo de trabajadores o un
sindicato con su empleador o grupos de empleadores. Las diferencias en la relacién laboral se
producen, por ejemplo, en la discusion del proyecto del convenio colectivo (pliego de reclamo), en la
aplicacién o interpretacién de un convenio colectivo, al momento de la determinacion de nuevas
condiciones de trabajo, el cumplimiento de acuerdo plasmado en un convenio colectivo, incremento
remunerativo, entre otros.

Conflictos laborales: De acuerdo a la OIT, un conflicto laboral es “[...] una situacién de desacuerdo
referente a una cuestidn o un conjunto de cuestiones con relacién a la[s] cualles] existe una
discrepancia entre trabajadores y empleadores, acerca de la[s] cualles] los trabajadores o
empleadores expresan una reivindicacién o queja, o dan su apoyo a las reivindicaciones o quejas de
otros trabajadores o empleadores”

Convenio Colectivo: Documento que contiene los acuerdos entre las partes sobre remuneraciones,
condiciones de trabajo, produccidon o productividad cuando se trata de un procedimiento de
negociaciones colectivas o fuera del mismo, solucionandose de ese modo la problematica laboral en
una reunion de conciliacién o extra proceso, con la intervencion de la Autoridad Administrativa de
Trabajo

Crecimiento econémico: Es la capacidad de una economia para producir cada vez mas bienes y
servicios. Se puede expresar como una expansion de las posibilidades de produccion de la
economia, es decir que la economia puede producir mas de todo, lo cual tiene que ir relacionado
con el aumento de la renta o valor de bienes y servicios finales producidos por esta economia en un
determinado periodo. El Banco Interamericano de Desarrollo lo define como “..aumento del
producto e ingreso por persona en el largo plazo. El crecimiento es el proceso por el cual una
economia (nacional, regional, o la economia mundial) se vuelve mas rica”; por lo cual, no toma en
cuenta necesariamente la mejora de las condiciones de su poblacion, pues se pierde de vista esta
dimension social.

Derechos fundamentales en el trabajo: Declaracién de la OIT que compromete a los estados
miembros a respetar y promover los principios y derechos comprendidos en cuatro categorias,
hayan o no ratificado los convenios pertinentes. Estas categorias son: la libertad de asociacion y la
libertad sindical y el reconocimiento efectivo del derecho de negociacion colectiva, la eliminacion del
trabajo forzoso u obligatorio, la abolicion del trabajo infantil y la eliminacién de la discriminacion en
materia de empleo y ocupacion.

Desarrollo econoémico: El desarrollo econdmico se puede definir como la capacidad de paises o
regiones para crear riqueza a fin de promover y mantener la prosperidad o bienestar econémico y
social de sus habitantes. El crecimiento econdmico se vuelve desarrollo econémico si se traduce en
desarrollo humano.

Desarrollo sostenible: La ONU lo define como “la satisfaccion de las necesidades de la generacion
presente sin comprometer la capacidad de las Generaciones futuras para satisfacer sus propias
necesidades... ha emergido como el principio rector para el desarrollo mundial a largo plazo. Consta
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de tres pilares, el desarrollo sostenible trata de lograr, de manera equilibrada, el desarrollo
econdmico, el desarrollo social y la proteccion del medio ambiente”.

Dialogo social: Segun lo define la OIT, “...el didlogo social comprende todo tipo de negociaciones y
consultas - e incluso el mero intercambio de informacion - entre representantes de los gobiernos,
los empleadores y los trabajadores sobre temas de interés comudn relativos a las politicas
econdmicas y sociales.

La vitalidad del didlogo social es un indicador inequivoco de la madurez democratica de las
relaciones laborales y del sistema politico. Es también una herramienta clave para la distribucién mas
justa del ingreso nacional.

Por tanto la apuesta por el didlogo constituye en esencia una apuesta por la profundizacion de la
democracia y la justicia social.

El didlogo social reduce la capacidad del Poder Publico para adoptar decisiones unilaterales o
autoritarias. El dialogo social modifica las reglas del juego politico. Al hacer mas participativa y
transparente la formulacion de la politica publica, modifica las relaciones de poder y la capacidad de
incidencia de los actores sociales”.

Empleabilidad: Capacidad potencial de un individuo buscador de empleo para incorporarse y
permanecer en el mercado laboral, esto es, las posibilidades personales para encontrar empleo y
adaptarse a un mercado de trabajo en continuo cambio. Su significado hace referencia al potencial
que tiene un individuo de ser solicitado por una empresa para trabajar en ella.

Empleo: Como empleo puede denominarse toda aquella actividad (oficio u ocupacién) donde una
persona es contratada para ejecutar una serie de tareas especificas, a cambio de lo cual percibe
remuneracion econémica. La OIT lo define como "trabajo efectuado a cambio de pago (salario,
sueldo, comisiones, propinas, pagos a destajo o pagos en especie)" sin importar la relacion de
dependencia (si es empleo dependiente-asalariado, o independiente-autoempleo).

Empleo Informal: Como empleo informal se denomina la actividad laboral de quienes trabajan y
perciben ingresos al margen del control tributario del Estado y de las disposiciones legales en
materia laboral. Incluye a la actividad laboral de los trabajadores independientes, los vendedores
ambulantes, las trabajadoras de servicio domeéstico, los limpiavidrios, entre otros.

Este tipo de empleos, por lo general, son mal remunerados y ofrecen condiciones laborales
deficientes. Ademas, debido a que no cuentan con la debida proteccion legal para las relaciones
laborales, son empleos sin proteccion social, que no brindan estabilidad econdémica para los
trabajadores.

De alli que en un empleo informal situaciones como el impago del salario, los despidos sin
compensaciones ni periodos de aviso, la exigencia de trabajar horas extra o turnos extraordinarios,
asi como el incumplimiento de los beneficios sociales, como pensiones, reposos por enfermedad o
seguro de salud, sean situaciones ante las cuales los trabajadores se encuentran vulnerables y
desprotegidos.
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Asimismo, los empleos informales pueden formar parte de actividades econdémicas delictivas, como
la pirateria, la prostitucidn, la facturacién falsa, el blanqueo de capitales, el trafico de drogas y de
armas, entre otras.

Segun la Organizacidn Internacional del Trabajo (OIT), el empleo informal representa entre 50% y
75% del empleo en sectores no agricolas en los paises en desarrollo. No obstante, el empleo
informal no solo causa grandes pérdidas a la economia de un pais en materia tributaria, sino que
también perjudica a todos aquellas personas que se ven obligadas a aceptar empleos informales,
donde sus derechos laborales no son respetados.

Empleo formal: Como empleo formal se denomina aquel que se encuentra debidamente
formalizado mediante la celebracién de un contrato de trabajo entre el trabajador y el empleador,
segun el cual el empleado goza de la proteccion y los beneficios que la ley establece en materia
laboral y, por otro lado, se compromete a cumplir con el pago de impuestos, seguridad social y
prestaciones, entre otras cosas.

Fiscalizacion laboral: Léase Inspeccién del trabajo.

Formacién profesional: Es la adquisicion o desarrollo de conocimientos, habilidades y destrezas a
través de entidades formativas o en el centro de trabajo.

Gestion Socialmente Responsable: La gestidon socialmente responsable es un enfoque de gestion
orientado a la inclusion de los aspectos sociales y ambientales en las actividades de la empresa y en
las relaciones con los diferentes grupos de interés en el marco de la Responsabilidad Social
Empresarial.

Indicador Proxy: Es una medicién indirecta que se utiliza como aproximacién cuando no es posible
hacer una medicién directa de algin fendmeno o comportamiento de una variable; por ejemplo se
puede utilizar el Producto Interno Bruto per capita como un indicador proxy para medir el nivel de
vida o de la calidad de vida.

Empleo Informal en el sector formal: La realidad demuestra que aun en el sector formal puede
existir asalariados en situacion de empleo informal; por tanto, no necesariamente estar empelado en
una empresa formal, garantiza que la situacién de empleo de sea formal; pues el nivel de formalidad
de la empresa no alcanza satisfactoriamente a la formalidad dentro de la normativa laboral.

Inspeccion del trabajo: De acuerdo a la Ley N° 28806: Ley General de Inspeccion del Trabajo, “es el
servicio publico encargado de vigilar el cumplimiento de las normas de orden sociolaboral y de la
seguridad social, de exigir las responsabilidades administrativas que procedan, orientar y asesorar
técnicamente en dichas materias, todo ello de conformidad con el Convenio N° 81 de la
Organizacién Internacional del Trabajo”.

Mercado formal de trabajo: Se denomina mercado de trabajo o mercado laboral al conjunto de
relaciones entre los que ofrecen empleo (0 demandantes de trabajo) y los que buscan trabajo
remunerado (u oferentes de su trabajo). Cuando las relaciones contractuales, que se generan como
negociacion entre ofertantes de trabajo y los demandantes de este, se basan en el respeto de los
derechos laborales, y son transparentes respecto a las declaraciones de impuestos que
corresponden, estamos ante un mercado formal de trabajo.
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Negociacion Colectiva: Proceso de didlogo entre los representantes de los trabajadores y el
empleador, con el objeto de llegar a un acuerdo destinado a regular las relaciones laborales entre
unos y otros, tales como remuneraciones y condiciones de trabajo, teniendo fuerza vinculante entre
las partes que la adoptaron, en el sentido de obligar a éstas, a las personas en cuyo nombre se
celebré y a quienes les sea aplicable.

Pliego de reclamos: Es aquel documento, unilateral (en tanto realizado solamente por los
trabajadores), mediante el cual se da inicio a la negociaciéon colectiva. En él se contemplara el
llamado proyecto de convencion colectiva, que son las aspiraciones de los trabajadores a conseguir
un acuerdo en dicho procedimiento.

Poblacion Econémicamente Activa: Segun el INE], la Poblacion Econdmicamente Activa (PEA), es la
oferta de mano de obra en el mercado de trabajo y esta constituida por el conjunto de personas,
qgue contando con la edad minima establecida (14 afios en el caso del Peru), ofrecen la mano de
obra disponible para la produccién de bienes y/o servicios durante un periodo de referencia
determinado (en el Perd, siguiendo normas de la OIT, se utiliza “"la semana anterior a la encuesta”
como periodo de referencia para el calculo de estos indicadores). Por lo tanto, las personas son
consideradas econémicamente activas, si contribuyen o estan disponibles para la produccion de
bienes y servicios. La PEA comprende a las personas, que durante el periodo de referencia estaban
trabajando (ocupados) o buscando activamente un trabajo (desempleados).

Poblaciones vulnerables: De acuerdo a definicion del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables (MIMP), se trata de un grupo de personas que sufren discriminacion o se encuentran en
estado de desproteccion, nifios, niflas, adultos mayores, adolescentes, personas con discapacidad,
desplazados y migrantes internos.

Responsabilidad Social Empresarial: La OIT define la Responsabilidad Social Empresarial (RSE)
como “la manera en que las empresas toman en consideracion la repercusién que tiene sus
actividades sobre la sociedad y en la que afirman los valores y principios por los que se rigen, tanto
en sus propios métodos y procesos internos, como en su relacion con los demas actores. La RSE es
una iniciativa de caracter voluntario y que solo depende de la empresa, y se refiere a actividades que
se considera, rebasan el mero cumplimiento de la ley”.

Seguridad y salud en el trabajo: La seguridad y salud en el trabajo es el principio de proteccion de
los trabajadores respecto de las enfermedades y de los accidentes del trabajo; tiene por objeto la
aplicacion de medidas y el desarrollo de las actividades necesarias para la prevencion de riesgos
derivados del trabajo. De esta materia se ocupa el convenio 155 de la OIT sobre seguridad.

Servicio Nacional de Empleo: Son los servicios gratuitos de promocién del empleo, empleabilidad y
emprendimiento que presta el Estado, tanto a los ciudadanos como a las empresas, a nivel nacional,
regional y local, integrados en una Red Nacional. Con estos servicios se busca facilitar y mejorar el
proceso destinado a poner en contacto a los ofertantes y solicitantes de empleo, a fin de atender los
problemas de desempleo en el pais, en un marco de igualdad de oportunidades para todos los
peruanos, poniéndole énfasis en aquellos grupos que son de mayor vulnerabilidad y con mayores
barreras de acceso para la insercion laboral.
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Solucion de conflictos por conciliaciéon, por trato directo y extraprocesos: Son medios no
tradicionales y pacificos de solucion de conflictos laborales que se caracteriza por su celeridad,
flexibilidad, economia y confidencialidad, donde las partes en conflicto buscan solucionar sus
diferencias de manera autbnoma, con la ayuda de la Autoridad Administrativa de Trabajo que actla
como facilitador de la comunicacién y el dialogo, permitiendo encontrar una solucién a la
controversia sin necesidad de recurrir a la via jurisdiccional, o a la huelga u otras formas de accion.

Trabajo: La OIT define al trabajo como el “conjunto de actividades humanas, remuneradas o no, que
producen bienes o servicios en una economia, o que satisfacen las necesidades de una comunidad o
proveen los medios de sustento necesarios para los individuos”.

Trabajo decente: La OIT define Trabajo decente como ‘Un concepto que busca expresar lo que
deberia ser, en el mundo globalizado, un buen trabajo o un empleo digno. El trabajo que dignifica y
permite el desarrollo de las propias capacidades no es cualquier trabajo; no es decente el trabajo
que se realiza sin respeto a los principios y derechos laborales fundamentales, ni el que no permite
un ingreso justo y proporcional al esfuerzo realizado, sin discriminacion de género o de cualquier
otro tipo, ni el que se lleva a cabo sin proteccidn social, ni aquel que excluye el didlogo social y el
tripartismo”.

Trabajo infantil: Segun la OIT, “suele definirse como todo trabajo que priva a los nifios de su nifiez,
su potencial y su dignidad, y que es perjudicial para su desarrollo fisico y psicolégico. Asi pues, se
alude al trabajo que es peligroso y prejudicial para el bienestar fisico, mental o moral del nifio;
interfiere con su escolarizacién puesto que les priva de la posibilidad de asistir a clases, les obliga a
abandonar la escuela de forma prematura, o les exige combinar el estudio con un trabajo pesado y
gue insume mucho tiempo. En las formas mas extremas de trabajo infantil, los nifios son sometidos
a situaciones de esclavitud, separados de su familia, expuestos a graves peligros y enfermedades y/o
abandonados a su suerte en la calle de grandes ciudades (con frecuencia a una edad muy
temprana). Cuando calificar o no de “trabajo infantil” a una actividad especifica dependera de la
edad del nifio o la nifa, el tipo de trabajo en cuestion y la cantidad de horas que le dedica, las
condiciones en que lo realiza, y los objetivos que persigue cada pais. La respuesta varia de un pais a
otro y entre uno y otro sector”.
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